Alkoholpreventiva insatser i
arbetslivet

-en randomiserad kontrollerad studie, 2018-2020

Sundgvist, K, Wennberg, P, Elling, D, Wilsson, M
PSYKOLOGISKA INSTITUTIONEN, STOCKHOLMS UNIVERSITET



Innehallsforteckning

INNENAIISTOIECKNING .....c.cvvvveveteeeectc ettt ettt ettt st r e st berere s 1
SAMMANTAIENING ...veeiie ettt e st e sbe e te st e sbeenbeeneenreas 2
= T2 10 | U o PSPPI 3
R0V PSSRSO 4
113 (oo TP T VPR UR PR PP 5
RESUITAL. ...t bbb bbbt bt 5
DISKUSSION ...t b ettt b bbb 9
LASTIPS/KONTAKL ... bbbttt bbbt 11
RETEIENSET ...ttt bbbt b et b e bbbttt ns 12



Sammanfattning

| detta projekt utvarderades Alnas alkoholférebyggande insats som utfordes i 11
organisationer. Halften av organisationerna utgjorde kontrollgrupp och fick insatsen i ett
senare skede. Insatsen bestod av tva komponenter: utveckling och implementering av
organisationens alkoholpolicy, samt kompetensutveckling fér chefer och HR-personal med
inriktning mot tidiga insatser.

Resultaten visade att gruppen chefer och HR-personal som fatt insatsen 6kade sin benagenhet
till tidiga samtal. Preliminéara resultat visar att ocksa riskkonsumtion hos medarbetare i
organisationer som fatt insatsen minskade mer an i kontrollgruppen. Denna skillnad var dock
inte statistiskt sakerstalld, vilket gor att det inte med sakerhet gar att sdga att insatsen orsakat
denna minskning.

En sarskild analys gjordes ocksa fore insatsen, vilken visade att chefer med manga anstallda
(fler &n 50) hade storst kunskap kring sin organisations alkoholpolicy, samt var mest benagna
att ta tidiga samtal jamfort med chefer med férre anstéllda.

En kvalitativ studie inom projektet visade att kompetensutvecklingen var en uppskattad del
bland chefer och HR-personal. Studien visade ocksa att en stor del av deltagarna inte var
medvetna om det pagaende policyarbetet, samt att manga framst betraktade alkoholpolicyn
som ett administrativt dokument, snarare &n ett verktyg for forebyggande arbete.

Resultaten tyder pa att insatsen forefaller vara effektiv, men att implementeringsprocessen
behover starkas bade nar det galler att na ut till hela organisationen och att kommunicera
vérdet av den.

| ssmmanfattning ar resultaten lovande, och Alnas alkoholpreventiva insats kan vara en
modell for hur organisationer kan arbeta med alkoholfragan.



Bakgrund

Hog alkoholkonsumtion kan ha negativa effekter pa den enskildas halsa och pa samhallet i
stort (Antai et al., 2014). Ur ett folkh&lsoperspektiv ar individer med riskabel
alkoholkonsumtion av stort intresse nar det géller forebyggande arbete, eftersom merparten av
alkoholrelaterade problem orsakas av riskkonsumenter snarare an av storkonsumenter.
Arbetsplatsen passar vil for forebyggande insatser eftersom den innebar en mojligt att na
manga under en stor del av dagen (Pidd, et al, 2018; Ames et al. 2011). En problematisk
alkoholanvéndning bland anstéllda kan dessutom leda till olyckor, skador, minskad
produktion, 6kade sjukvardskostnader och 6kad franvaro (Ames et al, 2000) och dessa
negativa konsekvenser presenteras ofta som viktiga orsaker for arbetsgivaren att arbeta
alkoholforebyggande. Ju tidigare en insats infors, desto mindre negativa konsekvenserna for
individen, arbetsplatsen och samhéllet (Hermansson, 2016).

En av de vanligast anvanda (preventions-)strategierna pa arbetsplatser ar uppréattandet av en sa
kallad alkohol- och drogpolicy (Ames et al., 2000). Policyn kan innehalla riktlinjer for hur ett
problematiskt alkohol- eller drogbruk ska hanteras, eller hur arbetsplatsen jobbar med
prevention. En alkohol- och drogpolicy ses som grunden for andra handlingar och en
genomténkte policy kan paverka medarbetarnas attityder och kan dven paverka beteenden
kopplade till alkoholkonsumtion (Ames et al. 2000; Pidd et al., 2016; Pidd et al., 2006).
innehall.

Tidigare studier har visat att chefers attityder och beteenden kan ha en viktig roll for att till
exempel forhindra olyckor, fa anstallda att folja siakerhetsprotokoll och forhindra psykisk
ohélsa hos sina anstallda (Flin et al, 2000; Montano et al, 2017; O'Toole, 2002. P4 samma stt
ar det rimligt att tro att chefer kan spela en viktig roll i det alkoholforebyggande arbetet.

Alna Sverige har arbetat i 6ver 50 ar med alkoholférebyggande arbete i arbetslivet. De har
tagit fram en insats som syftar till att sdnka barriérer for chefer och HR-personal att ta samtal
med medarbetare dar det finns funderingar kring dennes maende, for att 6ka mojligheten att
komma in i ett tidigt skede. Insatsen syftar vidare till att géra fragan om alkohol (men &ven
andra substanser och beteenden) till en levande fraga i organisationen, detta for att skapa en
medvetenhet bland medarbetarna om hur organisationen ser pa alkohol kopplat till
arbetsplatsen, och hur den kan hjalpa till vid problematisk alkoholkonsumtion. Aterigen &r
tanken att detta ska kunna leda till en 6kad benagenhet att agera i ett tidigt skede, denna gang
hos medarbetarna, bade utifran funderingar kring den egna och kollegors alkoholkonsumtion.
| forlangning ar syftet att positivt paverkar alkoholkonsumtionen hos medarbetarna.

Eftersom forskning om forebyggande av alkoholproblem pa arbetsplatsen ar mycket knapp
(Roman & Blum, 2002; Webb et al., 2009) &r behovet av att utveckla och hitta effektiva
metoder, och att utvardera dessa, stort.



Syfte

Syftet med foreliggande rapport &r att beskriva de huvudsakliga resultaten fran utvarderingen
av Alnas alkoholpreventiva insats. (Fér mer detaljer om projektet se Elling et. al, 2020.) Mer
specifikt beskrivs i denna rapport;
1) Vilka faktorer som har samband med chefers bendgenhet att agera vid funderingar
kring medarbetares alkoholkonsumtion
2) Hur Alnas alkoholpreventiva insats kan paverka chefernas benagenhet att agera vid
funderingar kring medarbetares alkoholkonsumtion
3) Eventuella férandringar av medarbetarnas alkoholkonsumtion till foljd av Alnas insats
4) Chefers och HR-personals upplevelser av Alnas insats



Metod
Preventionsinsatsen — en dverblick

Alna Sverige har i ver 50 ar arbetat for att férebygga problematiska konsumtion, av bland
annat alkohol, pa arbetsplatser. Alna var lange en icke vinstdrivande organisation, dgd av de
centrala organisationerna pa arbetsmarknaden. Ar 2020 forvarvades Alna av det
arbetslivsinriktade halsofdretaget Feelgood. Insatsen som deltagarna fick genomférdes av
konsulter pa Alna. Alnas alkoholférebyggande insats for arbetslivet bestod av tva delar:
utveckling och implementering av en alkoholpolicy samt utbildning av nyckelpersoner inom
organisationen (chefer inklusive arbetsledare och gruppledare, och HR-personal).

Utvecklingen av organisationspolicyn innebar att Alnas konsulter traffade ansvarig HR-
personal fran respektive organisation for att stodja dem i utvecklingen av den egna
organisationens alkoholpolicy, med tillhérande riktlinjer. For mer detaljerad information se
studieprotokollet (Elling et al, 2020). Konsulterna traffade HR-personalen vid en eller tva
tillfallen, och hade utdver det kontakt via telefon och mejl. Kontakten syftade &ven till att
hjéalpa foretagen att forsta vikten av en fungerande policy, samt att visa pa eventuell
diskrepans mellan nuvarande och ett effektivt alkoholférebyggande arbete.

Deltagarna inom samtliga foretag fick utbildning kring beroende och skadligt bruk av alkohol
kopplat till arbetslivet vid tva tillfallen. Ett viktigt inslag i utbildningen var att hjalpa chefer
och HR-personal att vaga agera sa tidigt som majligt (6ka deras benagenhet till tidiga samtal)
vid funderingar kring sina anstalldas maende, for att begransa skadorna for individen och
organisationen samt for att 6ka mojligheten till en lyckad rehabilitering (Hermansson &
Foretagshalsans Riktlinjegrupp, 2016). | slutet av det sista utbildningstillfallet fick deltagarna
en checklista om riskbruk och skadligt bruk for chefer och HR-personal (Nyqvist, 2017) for
att hjalpa dem att komma ihag hur signaler pa riskabel alkoholkonsumtion som paverkar
arbetsplatsen ser ut och hur de ska agera pa dessa. Det ingick aven ett inslag om méjligheter
och eventuella hinder i den egna organisationen for att implementera en alkoholpolicy.

Utvarderingen av insatsen

For att utvardera insatsen anvandes en randomiserad kontrollerad studiedesign (dvs att
organisationerna ar slumpmassigt fordelade) med tva grupper: i) aktivitetsgruppen och ii)
kontrollgrupp, den senare erbjods samma insats efter ett ar. Figur 1 visar flodesschema dver
projektet fran rekrytering till sista uppfoljningen vid ar 2.
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Figur 1. Flodesschema 6ver projektet

Utvarderingen av projektet skedde pa tva satt; genom enkater och intervjuer. Enkaterna
skickades ut till samtliga chefer och medarbetare vid tre tillfallen med ett ars mellanrum, for
att kunna félja eventuella forandringar som kan komma av insatsen. Den statistiska metoden
(Logistisk ordinalregression med flernivaanalys) for att utvardera resultatet (chefers och HR-
personals forandring i benagenhet) av insatsen tog i beaktande bade vilken insats deltagarna
fatt (Alnas insats kontra kontrollgrupp), deras forkunskaper (kannedom om den egna
organisationens alkoholpolicy) samt sjédlva utfallet i form av handlingsbendgenhet hos
cheferna och HR-personal. Det som undersoktes i denna analys var i vilken utstrackning
gruppen deltagare som fatt Alnas insats hade en storre forbattring gallande benégenhet att
agera Over tid, jamfort med kontrollgruppen (interaktionseffekten grupp x tid).

For att undersoka deltagarnas upplevelser av insatsen genomfoérdes kvalitativa intervjuer.
Dessa analyserades sedan med sa kallad tematiska analys, dar man letar efter centrala teman i
deltagarnas beréttelser.

Etiskt tillstand har erhallits fran den regionala etikprévningsnamnden i Stockholm (dnr
2018/634-31/5) och projektet har registrerat i ett internationellt register (ISCRTN.com; ID:
ISRCTN17250048). Deltagarna informerades om att deltagandet &r frivilligt och ett
informerat samtycke kravdes. Utover dessa sakrades deltagarnas anonymitet genom
anvandning av randomiserade ID-koder.



Resultat

Foreliggande projekt bygger pa idén om att chefer och HR-personal ar viktiga i det
alkoholforebyggande arbetet och att det gar att 6ka deras bendgenhet att tidigt agera vid
funderingar kring anstélldas alkoholvanor (se Figur 2). Tanken &r att ben&dgenheten kommer
utav kunskap (om tex forekomst och signaler) och kompetens (hur ska jag agera, hur pratar
jag med medarbetaren), men &ven utav en tydlig alkoholpolicy med tillhérande handlingsplan.
Pa det sattet skulle chefer och HR-personal i forlangningen kunna spela en roll i att paverka
alkoholkonsumtionen hos de anstallda.

Barriarer och
svarigheter med
Interventionen implementeringen
Chefers benagenhet att w I Medarbetares
ta tidiga insatser J L alkoholkonsumtion
Demografiska faktorer
och
organisationsstruktur

Figur 2. Modell 6ver de olika undersdkta komponenterna inom ramen for KAPRI.

| den forsta studie undersoktes om det finns skillnader mellan chefer med en hég benégenhet
att ta samtal med sina anstallda vid funderingar éver dennes alkoholvanor, jamfort med andra
chefer. Resultaten fran denna studie visar att chefer med mer dn 50 anstéallda var mer benagna
att ta tidiga samtal med anstéllda, och hade stdrre kunskap om den egna organisationens
alkoholpolicy, &n chefer med farre anstallda.

Nésta studie var projektets primara studie, dar undersoktes effektiviteten av Alnas
alkoholpreventiva insats. | denna studie undersdktes om insatsen kunde medféra att
deltagarna blev mer benégna att ta samtal med sina anstallda vid funderingar kring deras
alkoholvanor. Resultaten fran denna studie visade att de som genomgatt Alnas insats blev mer
benégna att agera nar de hade funderingar 6ver en anstallds alkoholkonsumtion, jamfor med
deltagarna i kontrollgruppen. Detta ar ett annat sétt att saga att insatsen verkar fungera nér det
galler att paverka handlingsbenéagenhet hos deltagarna.

Forhoppning vid starten av projektet var att man genom att héja deltagarnas
handlingsbenagenhet indirekt ocksa skulle kunna paverka anstélldas alkoholvanor. Detta
undersoktes i den tredje studien. De preliminara resultaten fran denna studie visar att de



anstallda vars chefer fatt insatsen tenderade att dricka mindre &n anstéallda i kontrollgruppen,
men denna skillnad kontra kontrollgruppen var inte statistiskt sakerstélld. Det betyder att det
verkar ga att paverka chefers handlingsbenagenhet, men att vi inte sakert vet om det ocksa
paverkar de anstalldas alkoholkonsumtion.

| var fjarde studie undersokte vi deltagarnas upplevelser av insatsen, for att ha mojlighet att
belysa hinder, implementeringsproblem, men ocksa vad som upplevts positivt med insatsen.
Detta understktes med en kvalitativ studie, dar féljande nio teman framkom:

“Ett positivt men otydligt minne” (1) sammanfattar deltagarnas minne av utbildningen som
positiv 6verlag; om an svart att minnas specifika detaljer. ”En paminnelse om att agera tidigt”
(2) summerar deltagarnas upplevelse av vikten av att inte avvakta med att agera vid
funderingar kring en medarbetares alkoholkonsumtion, respektive vérdet av regelbundna
paminnelser om att agera i tid. "Den hoga forekomsten av alkoholproblem: en 6gondppnare”
(3) sammanfattar deltagarnas upplevelse av att de lart sig viktiga saker under utbildningen
som tolkades som dgondppnare, till exempel det hoga antalet anstéllda som kan forvantas ha
en riskabel eller skadlig alkoholkonsumtion. ”En fordndrad syn pa arbetsgivaransvaret” (4)
summerar uppfattningen av att utbildningen resulterade i 6kad kunskap om, eller en férandrad
syn, pa arbetsgivarens ansvar vid forekomsten av alkoholproblem pa arbetsplatsen; flera
deltagare beskrev att de inte hade sarskilt bra koll pa arbetsgivaransvaret innan utbildningen.
”Att initiera ett samtal med en medarbetare kring alkohol: en verktygslada (5)” summerar
uppfattningen av att ha erhallit specifika verktyg under utbildningen for att initiera ett samtal
med medarbetare vid aningar om alkoholproblem; alkohol ansags svart att prata om och de
verktyg som formedlades under utbildningen ansags underlatta for att vaga ta upp amnet med
medarbetare. "En 6kad medvetenhet om alkoholkulturen pd arbetsplatsen” (6) summerar att
problem kring den egna organisationens alkoholkultur medvetandegjordes, tack vare de
diskussioner som uppkom i samband med utbildningen. ”Jag har inte hort ett ord om en ny
alkoholpolicy” (7) reflekterar deltagarnas uppfattning om att de inte hort ndgot alls om att
organisationens hade en plan att revidera alkoholpolicyn, respektive att arbetet med
alkoholpolicyn ens var del av insatsen. An mindre att de sjalva var en del i implementeringen
av policyn. ”Alkoholpolicyn dr en enbart en produkt pa papper” (8) summerar deltagarnas
tankar om hur alkoholpolicyn anvénds i praktiken, dar den ofta beskrevs som ett
pappersdokument som sallan lastes forutom pa forekommen anledning. Det sista temat
”Alkoholprevention dr knappast ndgon lagt hingande frukt” (9) reflekterar deltagarnas
uppfattning om arbetsplatsbaserad alkoholprevention som lagt prioriterat verlag, for vilket
en anledning ansags vara att det inte ar gynnsamt fran ekonomiskt perspektiv.



Diskussion
Den har rapporten har beskrivit utvérderingen av Alnas alkoholpreventiva insats. Insatsen
innefattar tva nyckelkomponenter:

1. att genom kompetenshéjning 0ka chefers och HR-personals bendgenhet att ta tidiga
samtal med medarbetare dar det finns funderingar kring dennes maende

2. att tillsammans med nyckelpersoner inom respektive organisation skapa/starka en
alkoholpolicy med tillhérande riktlinjer

| de organisationer som fatt Alnas insats 6kade cheferna och HR-personalen sin benéaghet att
ta tidiga samtal mer &n i de organisationer som inte fatt insatsen. Att 6ka tryggheten och
bendgenheten att agera i ett tidigt skede var ett av de viktigaste syftena med insatsen, da det &r
avgorande for att minimera skador bade for individen men ocksa for arbetsplatsen.

Preliminara resultat visade ocksa att medarbetarna i organisationerna som fatt insatsen
minskade sin alkoholkonsumtion mer an medarbetarna i organisationerna som inte fatt
insatsen. Denna skillnad var dock inte statistiskt sékerstalld, och kan darfor inte med sékerhet
sagas bero pa insatsen.

Nar chefer med hog benéagenhet att ta tidiga samtal jamfordes med chefer med l1ag benagenhet
att ta tidiga samtal, fann vi att de med hog bendgenhet dels hade fler anstallda, men ocksa
hade storre kannedom om den egna organisationens alkoholpolicy. Detta gar i linje med
tanken att kunskap ar en del i att skapa trygghet att vaga agera i ett tidigt skede. Inte bara pa
individuell niva i form av utbildning, men ocksa pa organisatorisk niva i form av en tydlig
alkoholpolicy som ar kénd bland chefer och anstallda.

Resultaten fran den kvalitativa studien belyser bade styrkor och svagheter i insatsen. Da dessa
ar viktiga att ha i beaktande vid framtida preventionsinsatser gas de igenom mer i detalj.

Deltagarna upplevde att de hade lart sig nya saker, till exempel hur man identifierar signaler
som indikerar skadligt bruk av alkohol, liksom omfattningen av arbetsgivaransvaret vid denna
typ av problematik. Dessutom uttryckte deltagarna att de hade fatt med sig verktyg for att
kunna initiera samtal med sina anstéllda vid funderingar kring dennes maende. Darutéver
ansags utbildningen vara en viktig 6gondppnare nar det galler forekomsten av problematisk
alkoholkonsumtion i samhallet i stort, och darmed ocksa pa arbetsplatser. Framtida
utbildningar kring skadligt bruk i arbetslivet skulle kunna innehalla ovanstaende komponenter
i syfte att uppfattas som larorika och givande av chefer och HR-personal.

Deltagare som sedan tidigare hade kunskaper om forebyggande av alkoholproblem beskrev
utbildningen som en givande repetition samt en viktig paminnelse om att agera sa tidigt som
mojligt, vilket indikerar att aterkommande utbildning kring alkohol och arbetslivet uppskattas.
Deltagarna beskrev ocksa att utbildningen resulterade i 6kad medvetenhet om alkoholkulturen
vid sin egen arbetsplats; darutdver beskrevs det av deltagarna att utbildningen var valgérande



i syfte att uppréatthalla aterkommande samtal om alkohol och alkoholkultur inom
organisationen. Detta talar for att denna typ av utbildning kan vara ett dterkommande inslag i
arbetsmiljoarbetet och ett satt att halla frigan om alkohol och organisationens alkoholkultur
levande.

Deltagarnas upplevelse av utvecklingen och implementeringen av alkoholpolicyn varierade
beroende pa yrkesroll. Medan HR-personal i regel varit delaktiga i utvecklingen av den nya
policyn, verkade cheferna inte insatta i policyarbetet 6verhuvudtaget. HR-personalen
hanvisade ofta till att det fanns en ny policy, eller att policyn var under utveckling men att
arbetet hade skjutits upp. Daremot var det fa chefer som hort nagot om den nya policyn, an
mindre att den var en del av insatsen. Flera deltagare uttryckte ocksa en viss skepsis till en
alkoholpolicys mojlighet att vara en del i ett preventionsarbete. Har finns tydlig
forbattringspotential for organisationerna bade nar det galler sjalva implementeringen for
insatsen, och att den nar ut till alla instanser, men ocksa i att formedla vikten och relevansen
av policyn.

| sammanfattning ar resultaten fran detta projekt lovande, och Alnas alkoholpreventiva insats
kan vara en modell for hur organisationer kan arbeta med alkoholfragan. Extra vikt bor laggas
vid implementeringen av insatsen, sa att det nar ut till och forstas av alla nivaer inom
organisationen. For att 6ka chanserna till en lyckad implementering bor policyarbetet utga
fran forskningsbaserade rekommendationer och inkluderar att: skapa en kansla av
nodvandighet for att visa pa vikten av alkoholprevention, hjélpa foretagets representanter att
forsta och se luckan mellan nuvarande alkoholarbete och effektivt alkoholarbete, utveckla en
implementeringsplan samt att stédja implementeringen genom hela processen (Eldh, 2017;
Hasson, 2014; Aarons et al., 2014; Gifford et al., 2013).
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Kontakt — hur far man veta mer?

For mer information om projektet kontaktas kristina.sundqvist@su.se
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