1. Allméant

Feelgood Svenska AB, 556511-2058 med dotter-
bolag bedriver traningsverksamhet (”Traningsverk-
samhet”) i namnet Feelgood Traning (*Bolaget”),
dar dess medlemmar och gaster ("Medlemmen”)
far anvanda och ta del av anvisad grupptraning och
traningsutrustning, som erbjuds i anlaggningens
lokaler i den omfattning som framgar av medlems-
avtalet samt av Bolagets vid var tid gallande utbud
av traningsmojligheter (*"Medlemskap”). Bolaget
kan inte alltid garantera plats i av Medlemmen

vald traningsaktivitet som genomférs i grupp, med
sarskild traningsutrustning eller dar deltagarantalet
eller tillgdngen &r begransad av annan anledning.
Bestdmmelserna nedan &ger tillampning pa Bola-
gets och Medlemmens samtliga mellanhavanden.
Bestammelserna ar fortsattningsvis gemensamt
bendmnda Avtalet.

2. Avtalstid

Avtalet galler for den avtalsperiod som 6verens-
kommits mellan parterna. Fér narvarande galler 2
alternativ:

a). Lopande Medlemskap. Medlemskapet har en
bindningstid om 12 manader. Darefter forlangs Med-
lemskapet automatiskt om ej uppsagning sker eller
har skett i enlighet med punkt 16.

Traningsavgiften kan betalas via autogiro eller, kon-
tant, i enlighet med punkt 3.

b) Tidsbegransat Traningskort. Medlemskapet galler
under avtalsperioden och kan darefter férnyas
manuellt. Tréningsavgiften kan betalas i enlighet
med punkt 3.b

3. Priser och betalningar

Tréningsavgifterna framgar av Traningsanlaggning-
ens vid var tid gallande prislista. Privatpersoner
erlagger betalning, s.k. Traningsavgift antingen
kontant i forskott eller manadsbetalning genom s.k.
autogiroavtal. N&r ett féretag atar sig att sta for
avgiften kan betalning istallet erlaggas mot faktura
efter sedvanlig kreditprévning.

a) Avtal om Lépande Medlemskap och betalning via
autogiro, Traningsavgiften delas upp i manadsvisa,
lika stora betalningar déar manadsavgiften erlaggs

i férskott mellan den 26-31 varje manad, genom
dverféring fran ett bankkonto anvisat av Medlem-
men, s.k. autogiro. Bolaget kommer vid otillracklig
tackning fortsatta belasta det av Medlemmen
angivna kontot, samt om tackning saknas skicka en
paminnelsefaktura om betalning av férfallen ma-
nadsavgift. Medlem ar skyldig att informera Bolaget
om eventuella andringar, vad géller adress eller
kontouppgifter for autogiro. Om en autogirodverfo-
ring avslutas av Medlemmen och en ny dverféring
inte omedelbart gar att aterupprétta faktureras
Medlemmen avgiften for aterstdende avtalstid med
betalningsvillkor 15 dagar netto

b) Avtal om Tidsbegransad tréningskort. Tranings-
avgiften kan i forskott betalas genom kontant- eller
fakturabetalning.

Bolaget ager ratt att debitera Medlemmen en pa-
minnelseavgift vid varje enskilt tillfalle da tackning
saknas pa till autogiro anslutet konto eller da be-
talning uteblir. Vid 2 manaders férsenad betalning
dverlamnas arendet till inkassoforetag.

| samband med tecknande av medlemskap, och
introduktion av Medlemmen, ager Bolaget ratt

att debitera en medlemsavgift. Medlemsavgifter
erlaggs normalt kontant i samband med Avtalets
paskrivande.

4. Prisjusteringar och giltighet

Prisjusteringar av I6pande Avtal, efter den bundna
avtalstidens utgang, och andra avgifter sker
normalt vid varje arsskifte och meddelas genom
skriftligt besked och/eller genom annonsering pa
Traningsanldggningens hemsida, minst 45 dagar
fore ikrafttradandet. Medlemmen ar skyddad mot
prisjusteringar under bindningstiden och andring
sker forst nar bindningstiden 16pt ut eller férlangs
med ny fast avtalsperiod. Undantaget ar kvalifi-
cerade hojningar av moms eller andra skatter och
avgifter som Bolaget inte kan paverka.
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5. Frysning

Frysning av Medlemskapet innebar ett avbrott i
ordinarie avtalstid. En frysning kan ske pa grund

av ndgot av nedan angivna skéal och betalning av
manadsavgift upphoér fram till dess att skalet for
avbrottet upphdr och traningen kan aterupptas.
Tiden foér en frysning skall i sa stor utstréckning som
mojligt bestammas i forvag, i samband med bevil-
jande av frysningen. Framstallan om frysning skall
framstallas skriftligen tillsammans med eventuella
intyg och skalet till frysningen skall anges. Frysning
av Medlemskapet kan beviljas av foljande skal:

a) Vid langre tids sjukdom (minst 1 manad) mot
uppvisande av lakarintyg. For seniormedlem gall-
ler detta &ven anhorig.

b) Vid graviditet och barnafédsel, dock maximalt tre
manader. For langre tid kravs ldkarintyg i enlighet
med punkten a) ovan.

c) Vid militartjanstgéring, mot uppvisande av hand-
ling som styrker detta.

d) Vid utlandsresa langre &n 6 manader mot upp-
visande av flygbiljett tur och retur.

Frysning beviljas inte for sjalvpakallat traningsuppe-
hall, semester, hég arbetsbelastning pa arbetet eller
andra liknande skal.

6. Minimialder fé6r Medlemskap

Foér att teckna Avtal maste personen ifraga ha fyllt
15 ar. Fér Medlemmar som inte fyllt 18 ar kravs aven
malsmans skriftliga godkannande.

7. Medlemskort

Medlemskortet &r personligt och far inte nyttjas av
annan. Medlem som besdker Traningsanlaggningens
lokaler skall alltid dra sitt medlemskort genom den
kortdragare som finns placerad pa receptionsdisken
alternativt visa upp kortet for receptionspersonalen.
Forlorat eller skadat kort skall anmaéalas och ersatts
mot en avgift, for narvarande 150 kr.

8. Adressandringar

Eventuell adresséandring eller andring av andra
uppgifter som &r relevanta fér Bolaget, sdsom nytt
autogirokonto, skall omgaende anmaélas till Bolagets
personal.

9. Vistelse i lokalen
Medlemmen har enbart ratt att vistas i anlaggning-
ens lokaler under dess angivna 6ppettider.

10. Aktiviteter och utrustning
Tréningsverksamheten tillhandahaller vissa aktivite-
ter som meddelas via anslag i Traningsanlaggning-
ens lokaler eller pa dess hemsida. Nya aktiviteter
meddelas minst sju dagar i férvag genom skriftligt
meddelande via anslag i Traningsanlaggningens lo-
kaler eller pa dess hemsida. Bolaget férbehaller sig
ratten att ta ut en extra avgift for deltagande i vissa
kostnadskravande aktiviteter, sdsom nér speciella
gastforelasare eller instruktorer har bjudits in. Bola-
get kan komma att féreta forandringar eller utbyte
av traningsutrustning i lokalen nér sa erfordras foér
att uppratthalla en god och séker traningsmiljé och
traningsstandard.

11. Ansvar fér agodelar och olycksfall m.m.

Bolaget ansvarar ej for férlust pa grund av stéld,
inbrott eller skada pa Medlemmens egendom. Med-
lem rekommenderas att anvanda de lasbara skap
som finns i lokalernas omkladningsrum. Skapen
nyttjas av Medlem under tiden for traning. Kvar-
ldmnar Medlem saker i skapen efter stdngning ager
Bolaget ratt att klippa upp Medlemmens las och
tillvarata egendomen. Om Medlem inte avhamtat
tillvaratagna saker inom 14 dagar har Bolaget ratt
att kasta egendomen eller om den har ett betydan-
de varde, 6verlamna den till hittegodsavdelningen
pa narmaste polisstation.

Bolaget ansvarar fér personskador som asamkats
Medlemmen av vardsléshet fran Tréaningsanlagg-
ningens sida. Har den skadelidande sjélv uppsat-
ligen eller genom grov vardsléshet medverkat till
skadan t ex genom att inte folja gallande instruktio-
ner kan ett eventuellt skadestand komma att jamkas
efter vad som ar skaligt med hansyn till graden av
vallande fran den skadelidandes sida och om-
standigheterna i 6vrigt. Ersattning for indirekt skada
sdsom férlorad arbetsfértjanst mm utgar inte under
nagra omstandigheter. Bolaget rekommenderar att
Medlemmen tecknar en egen relevant forsakring for
sadana skadehé&ndelser.

12. Hélsotillstand

Medlemmen ansvarar sjalv for att dennes halsotill-
stand &r sadant att han eller hon utan risk kan trana
och delta i Traningsanlaggningens aktiviteter.

13. Trivsel- och traningsforeskrifter

Det aligger Medlemmen att félja géllande trivsel-
regler och andra foreskrifter vad galler anvandning
av traningsutrustning mm, vilka meddelas skriftligen
eller muntligen av Bolagets personal eller via anslag
i Bolagets lokaler. Medlemmar forutsatts att vid be-
sok i Bolagets lokaler alltid visa hansyn och respekt
och inte upptrada pa ett stérande satt.

14. Avtalsbrott och uteslutning

Om Medlem begatt vasentligt avtalsbrott eller
démts fér narkotika-/dopingbrott, &ger Bolaget ratt
att utesluta denna Medlem med omedelbar verkan.
Vid ovan ndmnda handlingar sker ingen aterbetal-
ning av férskottsbetald manadsavgift.

15. Personuppgifter

Nar en person registrerar sig som Medlem i Bolaget
ber Bolaget denne om uppgifter som Bolaget spa-
rar i sin medlemsdatabas. Genom undertecknande
av Avtalet samtycker den blivande medlemmen till
att sddana uppagifter ld&mnas till Bolaget och delvis
publiceras pa Bolagets hemsida.

Enligt lag har Medlemmen réatt att fa information om
behandlingen av de personuppgifter som

Bolaget sparar. En Medlems personuppgifter be-
handlas i enlighet med gallande lagstiftning. Per-
sonuppgifterna sparas av Bolaget under avtalsperi-
oden och raderas sedan om personuppgifterna inte
behovs for att Bolaget ska kunna férsvara sig mot
eller vidta rattsliga atgarder, félja lagkrav avseende
bevarande av uppagifter eller for att personuppgif-
terna anvands fér aterkommande marknadsféring
som Medlemmen inte har motsatt sig.

Medlemmen medger att Bolaget far tillféra och
uppdatera sina medlemsdatabaser med person-
uppgifter som utgoér en férutsattning for effektiv
och god medlems- och registervard, sdsom t ex
korrekta person-, namn- och adressuppgifter.
Personuppgifterna kommer att anvandas for att
fullgéra Bolagets ataganden gentemot Medlemmen
och for att informera Medlemmen om erbjudan-
den samt andra atgarder i marknadsféringssyfte.
Uppgifter om Medlemmen kan komma att Idmnas ut
till samarbetspartners till Bolaget fér marknadsfo-
ringsatgarder. Medlemmen har ratt att motsétta sig
att dennes uppgifter anvands fér sddana marknads-
féringsandamal. Anmélan om s.k. reklamspérr goérs
skriftligen till Bolaget. Medlemmen &ger ratt att

pa begéran ta del av de personuppgifter avseende
denne som finns registrerade i Bolagets medlems-
databas. Vidare har Medlemmen ratt att begéra att
personuppgifter rattas. | vissa fall har Medlemmen
aven ratt att begara att personuppgifter raderas
eller 6verfors till Medlemmen eller annan part samt
att behandlingen av personuppgifter begransas. Om
uppgifterna skulle visa sig vara felaktiga, ofullstandi-
ga eller pa annat satt irrelevanta aligger det Bolaget
att vidta rattelsedtgarder. Medlemmen har ratt att
framféra klagomal avseende Bolagets personupp-
giftsbehandling till Datainspektionen.

16. Uppsdgning av Avtal

Uppséagning av Avtal med automatisk forlang-

ning kan ske efter bindningstidens utgang med

en manads uppsagningstid. Uppségning skall
lampligen ske skriftligt och pa sarskild blankett som
tillhandahalls av Bolaget, som utgér ett redskap for
att Bolaget skall kunna férbattra och férandra sin
verksamhet.

Medlem &ager vidare ratt att sédga upp Avtalet i fortid
pa grund av beaktningsvarda omsténdigheter utom
Medlemmens kontroll. Angivna beaktningsvarda
omstandigheter maste kunna styrkas. For att Bola-
get skall ha mdjlighet att utreda eventuella problem
eller 6Gnskemal om férbattringar pa anldggningen,
ar det en fordel om orsaken till uppsagningen kan
faststallas.

17. Tvist

Svensk lag skall tilldmpas pa detta avtalsférhal-
lande. Tvist gallande tolkning och tillampning av
dessa bestammelser skall i férsta hand forsoka 16sas
genom en dverenskommelse mellan parterna. Tvist
kan prévas av Allméanna reklamationsnamnden inom
ramen for gallande regler om alternativ tvistlosning.
Svensk domstol med tingsratt som férsta instans ar
behorig att slutgiltigt avgora tvist.

Allméanna reklamationsnamnden:
Box 174, 101 23 Stockholm
http://www.arn.se/





