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For ett friskare
Sverige

Satsningar pa halsa ar en lénsam investering.
Feelgood erbjuder halsotjanster till foretag.

Feelgoods vision ar att vi ska ha Sveriges friskaste
kunder, med arbetsplatser dar méanniskor trivs, mar
bra och presterar. Vi ar Gvertygade om att visionen ar
mojlig och att den redan idag ar verklighet pa ménga
arbetsplatser. Forskning betonar arbetets betydelse for
méinniskors hélsa, och pé jobbet kan signaler om ohilsa
fangas upp i tid.

Det krévs en helhetssyn for att forstd méanniskors
hélsa. Orsakssambanden ar komplexa. Jobbet dr en del
som béde kan inverka positivt och negativt pa individens
hélsa. Med kunskap och ett systematiskt arbete kan
Feelgood bidra till att forstirka arbetets positiva inverkan
pa hilsa, och minska och hantera dess inverkan.

Feelgoods motto ar att satsningar inom hélsa och
arbetsmiljo ar en 16nsam investering, genom forbattrad
produktivitet och sénkta kostnader for foretagen, samt

Fakta om Feelgood

okad livskvalitet for individen. -
Pa Feelgood arbetar specialister inom ménga olika = 31s0- och
o - .. - A ntor av hélso- oc
omraden med en bred portfolj av beprovade hilso- ° Ledande':'lﬁ:'lgr:aster 1ill foretagsmarknaden
tjanster for foretag. Under 2017 inleds en satsning pa arbetsmiljoy

. .. cirka
att accelerera utvecklingen av morgondagens foretags-

hilsa. Genom att anvinda digitaliseringens majligheter
blir den effektivare, lattare att anvinda och &nnu mer
tillganglig for vara kunder.

e 200 enheter dver hela landet, varav
50 agda

o 477 heltidsanstéllda

Feelgoods tjanster e Kunder i dg flesta branscher, bade privat

kan du léasa mer om och offentlig sektor

an 12. « Grundat 1995, noterat pa Nasdad
Stockholm
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VD har ordet

Stigande sjukfrédnvaro och 6kande psykisk ohilsa ar
tyvérr samhallsproblem som har bitit sig fast. Under
aret har detta uppméarksammats mer dn nagonsin.
Foretagshalsans roll i arbetet for att forebygga och
bekdampa ohilsan i arbetslivet har kommit allt mer i
fokus. Vi erbjuder ett strukturerat sétt for arbetsgivare
att ta ett helhetsgrepp pa arbetsmiljon och medarbetar-
nas hilsa. Gladjande nog finns det en vaxande insikt om
det virde vi tillfor, inte minst nar det géller det som
benidmns den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
och medarbetarnas psykiska hélsa. Den nya arbets-
miljolagstiftningen har spelat en viktig roll for att 6ka
arbetsgivarnas forstaelse for vad vi har att tillfora.

Vasentliga handelser
e Efterfragan pa Feelgoods tjénster var god hela aret,
fran bade befintliga och nya kunder.

¢ Nettoomséttning uppgick till 627,0 mkr (571,0), en
omsattningstillvéaxt om 9,8 procent.

¢ Resultat fére avskrivningar (EBITDA) férbattrades med
29,1 mkr till 31,8 mkr (2,7).

e Styrelsen féreslar en utdelning om 0,05 kr per aktie.

Feelgood Arsredovisning 2016

Mycket av det vi har arbetat malmedvetet for under
lang tid har ddrmed bdrjat ge resultat. Vi har kompe-
tensen, metodiken och tjansterna som svarar upp mot
behoven. Det dr med stolthet som vi ser att vért arbete
gor skillnad och ger resultat hos kunderna. Vi dr organi-
serade for att kunna erbjuda hog tillganglighet och ett
effektivt resursutnyttjande. Det har gjort att vi har kunnat
véixa med kundernas behov. Vi har under aret haft brist
pa vissa specifika kompetenser, sdsom ldkare och psyko-
loger. For att avhjélpa det har vi hyrt in en del personal
till en relativt hog kostnad. Under fjarde kvartalet for-
bittrades laget nagot genom lyckade nyrekryteringar.

Vi bedomer att efterfragan fran kunderna fortsitter
att 6ka. For att kunna fortsitta vixa kommer vi under
2017 att ta ett antal strategiska initiativ for att dra mer
nytta av digitaliseringens mojligheter. Nu har vi skapat
det utrymme vi behover for att gora de offensiva IT-
investeringar som kan forstiarka var position ytterligare.

Har har Feelgood chansen att ta ett ledarskap som
skapar varde for kunderna och effektiviserar verksam-

Aret i siffror

Nettoomséttning, mkr 627,0 571,0
Resultat fore avsk. (EBITDA) 31,8 2,7
Rorelseresultat (EBIT), mkr 24,7 -4,8
Nettoresultat (EBT), mkr 23,3 -6,0
Resultat per aktie, kr 0,26 -0,06
Nettoomsattning per anstélld, tkr 1314 1217
Soliditet, % 48,3 42,0

Mycket av det vi har arbetat
malmedvetet for under
lang tid har darmed boérjat
ge resultat.

heten. Vi ska 6ka tillgdngligheten for vara kunder

med moderna, enkla och effektiva kontaktvigar till
vara tjanster. Vi minskar administrationen och gor

det smidigare for kunderna och deras anstallda. Vi
forbdttrar vara medarbetares analysmojligheter och
resultatuppfoljning och vi 6kar effektiviteten i resursut-
nyttjandet. P4 sé sitt 6kar skalbarheten i verksamheten
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och ger utrymme for fortsatt tillvaxt och forbattrad
16nsambhet.

Med digitalisering kan vi frigora tid som vara
specialister kan anvénda for att 6ka den kvalitativa
tiden i métet med kunden. Aven métet kan i vissa
fall ske digitalt, nar det gagnar kunden och de kund-
anstallda.

Véra digitaliseringsprojekt kommer att pagé hela
verksamhetsaret och vi planerar att inféra nya tjanster
och funktioner successivt.

Den hoga aktivitetsnivan hos kunderna har fortsatt
under inledningen av 2017 och jag ser fortsatt positivt
pa utvecklingen under det nya verksamhetsaret.

Stockholm i april 2017

Joachim Morath, VD

Vinstmarginal
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Affarsidé, mal och strategi

Overgripande mal
Feelgood ska vara ledande inom foretagshélsa.

Fér kunderna

Feelgood ska skapa effekt och tydliga resultat for
kundféretagen. Kunderna ska dra nytta av Feelgoods
tjanster; strategiskt, ekonomiskt och manskligt.

For kundernas anstdllda
Feelgood ska vara en trygg och kompetent hilsopartner
som alla kundanstillda kéanner stort fortroende for.

For Feelgoods egna medarbetare

Pa Feelgood ska alla medarbetare fa ta stort eget ansvar
med mojlighet att anvdnda och utveckla sin kompetens

fullt ut hos vara kunder. Feelgood ska vara en attraktiv

arbetsgivare.

Finansiella mal

Feelgoods langsiktiga finansiella mal 4r en omsétt-
ningstillvixt om 10 procent och en vinstmarginal pa
minst 7,5 procent 6ver en konjunkturcykel samt en
soliditet pd minst 30 procent.

Strategi

Helhetssyn pa hdlsa och arbetsmiljo

Grunden for Feelgoods affar ar att hilsa och en god
arbetsmiljo ar lonsamt. Genom att erbjuda tjanster och
verktyg for kunskap, analys och atgirder bidrar Feelgood
till att skapa sékra arbetsplatser ddr medarbetarna
kommer till jobbet friska, trivs och kan gora bra ifran
sig. Feelgood skapar attraktiva arbetsplatser, forbattrar
produktiviteten och sparar pengar at arbetsgivaren
samtidigt som livskvaliteten forbéattras for de anstillda.

Feelgood Arsredovisning 2016

Kundstrategi

Feelgood erbjuder tjanster till foretag och organisationer
av alla storlekar i hela landet, och nr 500 000 kundan-
stillda och chefer som nyttjar tjdnsterna.

Tjdanstestrategi

Feelgood ar ett kunskapsforetag som saljer ett brett
utbud av tjanster inriktade pa hilsa, livsstil, arbets-
miljo, ledarutveckling och rehabilitering. Den breda
tjansteportfoljen knyts samman genom ett enhetligt
och strukturerat sitt att arbeta med vara kunder med
Feelgoodmetoden.

Kunden erbjuds tjanster och verktyg for att kunna
arbeta systematiskt med halsa och arbetsmiljo pa
arbetsplatsen. Feelgood erbjuder atgarder som fore-
bygger ohilsa, skapar god arbetsmiljo och rehabiliterar.

Geografisk strategi

Feelgood verkar nara kunderna med néstan 200 en-
heter i hela Sverige, varav cirka 50 egna enheter. Det
ger hog tillgdnglighet och mojliggor ett samlat grepp
pé kundens hilso- och arbetsmiljoarbete, oavsett var
ilandet arbetsplatserna ar placerade. Organisationen
ger Feelgood mojlighet att effektivt planera, organise-
ra och tillgdngliggora specialiserade resurser utifran
kundens behov.

Samordningsmojligheter och synergier finns pa flera
plan. Vissa funktioner har effektiviserats genom centra-
lisering sdsom Feelgoods centrala kontaktcenter via
telefon, gemensamma affarssystem och administration.

Feelgood ska vaxa genom
att utveckla erbjudandet,
oka digitalisering och 6ka
marknadsandelen.

Tillvixtstrategi

Feelgood ska vixa organiskt med tre huvudstrategier:

« Utveckla erbjudandet: Feelgood ska vidareutveckla
innovativa verktyg for analys, planering och uppfolj-
ning for arbetsplatser och chefer.

« Digitalisering: Genom att battre utnyttja digitalise-
ringens mojligheter ska Feelgood de narmaste aren
forbéttra tillgéngligheten for kunder och anvéndare,
effektivisera administrationen samt frigéra en storre
del av de anstélldas tid for kvalitativt arbete.

« Oka marknadsandelen: Genom ett innovativt
tjansteutbud, férdjupat samarbete med kunderna
och kontinuerlig marknadsbearbetning kan Feelgood
forbattra konkurrenskraften, vinna nya kunder och
forstarka positionen pd marknaden.



Vision
=
sveriges friskaste

kunder.

Mission
===

Vi skapar framgang
genom att fa manniskor
att ma battre.

Affarside
S e====

Feelgood erbjuder
innovativa halsotjanster
bade lokalt och riks-
tiackande till féretag,
organisationer och
privatpersoner.

Feelgood Arsredovisning 2016
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Framtidens foretagshalsa ar aven digital

Drivkrafterna bakom de senaste arens utveckling av fore-
tagshilsan ar framforallt att mota dagens hoga sjukskriv-
ningsnivéer och att hantera de allt mer uppmérksammade
psykosociala hélsoaspekterna i arbetslivet. Har har det skett
en snabb kunskaps- och metodutveckling. Nista trend ar
att foretagshalsan borjar dra mer nytta av digitaliseringens
mojligheter. Feelgood har infér 2017 pabdrjat den digitala
resan och beslutat att ta ett ledarskap i utvecklingen.

Tekniken &r enkel och tillganglig

Att anvanda digitala 16sningar for att effektivisera
verksamheten har redan blivit vanligt inom vérdsektorn.
Digitalisering kan gora det majligt att battre anpassa
vérden efter individuella behov. Med digitala tjanster
finns det forutom stora besparingsmajligheter dven
mojligheter till ett 6kat patientengagemang.

En digitaliserad foretagshalsa ar effektivare och mer
tillginglig jamfort med idag, men inte mindre personlig.
Tvért om kan den bli mer personlig. Foretagshilsans
specialister lagger idag en forsvarlig del av sin tid p&
administration och utredningsarbete som kan effektivi-
seras av digitaliseringen. DA frigors tid som istéllet kan
anvindas till kontakter med kundernas medarbetare.

Viktiga omréden for Feelgood dar digitaliseringen
kan skapa vérde dr ndrmast inom bokning och konsul-
tationer pé distans. Ett annat omrade dar digitala verk-
tyg kan bidra till forbéttringar ar mobila appar vilket
kan gora foretagshilsovarden bade enklare och sékrare.

Feelgood Arsredovisning 2016

En enkel vag in

Nir moderna, enkla och effektiva kontaktvagar till
Feelgood utvecklas blir tjansterna lattillgangliga for

de anstéllda pd kundforetagen. Idag kan det ta tid och
en hel del utredningsarbete innan en kundanstilld far
den hjélp som behovs. Appar, en forbattrad webbtjanst
och annat IT-st6d gor att kunden snabbare och littare
kommer ratt.

Bokning via mobilen eller dator kan bidra till firre
missade besok och en minskad administrativ borda.
Nar administrationen minskar blir det smidigare for
kunderna och deras anstillda.

Ibland kan dven kundmdétet digitaliseras. Kunskaps-
banker pd webben och utbildande eller guidande appar
kan vara en hjalp till sjalvhjalp. Videomoten med

specialister kan innebéara att en konsultation blir snabbt

tillganglig och kvalitativ utan att vardefull tid och
kostnader behover laggas péa resor.

Styrning och uppféljning av resultat

Ett viktigt moment for att Feelgood ska kunna ta ett
helhetsgrepp pa kundens hilsoldge ar att erbjuda
effektiva analysverktyg. Det &r ytterligare ett omrade
dar stor forbattrings- och effektiviseringspotential
finns. Med digitaliserade rutiner blir det majligt att
effektivt samla och bearbeta information om hélsoléget
hos en kund. Det gor dven att méatbarhet och resultat-
uppfoljning forbattras sa att arbetet kan riktas in

dir det gor mest nytta. Att i storre utstrackning sitta
kvantitativa och métbara mal ar en trend som stods av
digitaliseringen. Det kommer att synliggora och pa sikt
bidra till att forbattra resultaten av halsoarbetet.

Feelgood har startat

den digitala resan och
avser att ta en ledande
position. Digitalisering ska
bli en integrerad del av
verksamheten.

Optimalt resursutnyttjande

Nar medarbetarnas analysmojligheter och resultatupp-
foljning forbattras okar effektiviteten i resursutnyttjandet.
Aven 6kad tillginglighet gor resursutnyttjandet effekti-
vare eftersom det gir snabbare att hitta lediga resurser
och dirigera dit den som soker hjalp.

P4 sa sitt 6kar skalbarheten i verksamheten och ger
utrymme for fortsatt tillvaxt och forbattrad 16nsamhet.
Digitalisering kan frigora tid som Feelgoods specialister
kan anvinda for att 6ka den kvalitativa tiden i motet
med kunden. Aven métet kan i vissa fall ske digitalt, nir
det gagnar kunden och de kundanstillda.

Bilden pé nista sida visar Feelgoods kontaktcenter,
dir Feelgood nu erbjuder videokonsultation for den
som ringer in.
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Saab satsar pa utbildning i arbetsmiljo

Férsvarskoncernen Saab samarbetar sedan 2011 med Feelgood kring féretagshélso-
vard. Ett systematiskt arbetsmiljdarbete, dar bolaget regelbundet féljer upp arbets-
miljén i verksamheten har varit ett viktigt mal fér Saab.

Ett syfte med Saabs halsoarbete ar att framja en god arbetsmiljé bade i det
fysiska, sociala och organisatoriska perspektivet. En utmaning har varit att fa inop
de olika kulturer som finns i bolaget och 6ka kunskapen om de arbetsmiljorisker som
varje chef ska hantera i sin verksamhet.

Under 2016 fordjupades samarbetet med ett utbildningsprogram i arbetsmiljo
for chefer och skyddsombud. Cheferna har ett ansvar fér arbetsmiljén och en viktig
roll for att sprida kunskap vidare i organisationen. Saab har tidigare genomfort
utbildningar men vill nu ha ett tydligare innehall och hogre kvalitet. Malet &r att fa ett
kursutbud som &r flexibelt och behovsstyrt.

Vi ville bygga en grundutbildning som kompletteras med olika moduler dar vi
dyker djupare ner i detaljer kring olika riskomraden,” sager Maria Starwing, som ar
ansvarig for att koordinera Saabs arbetsmiljdarbete.

8 ¢ Feelgood e Arsredovisning 2016

Ett helt nytt utbildningsprogram har tagits fram i samarbete med Feelgood och
Teknikféretagen. En grundkurs i lagstiftning och Saabs arbetssétt erbjuds alla chefer
och skyddsombud. Alla nya chefer ska genomgéa denna utbildning innan de far sin
delegering. Efter grundutbildningen finns fordjupningar efter olika behov.

Samarbetet har lett till en unik arbetsmiljéutbildning fér Saab. Den har tagits fram
i nara dialog med Feelgood som har tagit hjalp av kursdeltagarnas utvarderingar for
att skréddarsy utbildningen, en process som pagatt under ett ar.

Exempel pa omraden dar utbildningar erbjuds ar Organisatorisk och social arbets-
miljé, Arbetshélsa verkstad och Arbetshélsa kontor. Dessa utbildningar fokuserar pa
de risker som finns i dessa miljéer. Aven hardplaster och kemiska hélsorisker finns
bland modulerna. Syftet &r att héja chefernas kunskaper om hur de kan identifiera
risker och férbattra arbetsmiljon.



De positiva effekterna av arbetsmiljdutbildningen har redan bérjat méarkas. Chefer
som har gatt grundkursen uppger att de blivit mer uppmarksamma pa hur arbets-
miljén paverkar verksamheten.

Vi &r mer noggranna med samordning av vara underleverantérer idag och jag
staller fler fragor till produktionsledningen kring arbetsmiljéfragor,” sager Thomas
Lindén som ar omradeschef for komponenttillverkningen pa Saab.

Efter genomférd utbildning fortsatter uppféljningen med hjélp av experter pa
Feelgood om hur cheferna pa Saab ska jobba aktivt med arbetsmiljcfragorna.

”Vi ar proaktiva och har lagt ned mycket tid pa att lara kdnna Saab och deras
behov. Den samverkan har fungerat valdigt bra,” kommenterar Lena Lehmann,
projektledare pa Feelgood.

Maria Starwing tycker att kvaliteten pa utbildningsverksamheten har hojts genom
det nya utbildningsprogrammet:

”Det har varit ett rorligt projekt som har testats och utvarderats pa véagen. Vi laser
kursutvarderingarna noga och goér kontinuerliga forbattringar. Malsattningen har varit
att det ska vara samma koncept pa de orter dar Saab genomfor kurserna. Kursut-
varderingar visar pa tydliga forbattringar jamfért med tidigare kurser och véante-
listorna till de olika utbildningarna har vaxt, ett tecken pa att utbildningarna fyller ett
behov,” avslutar Maria Starwing.
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Verksamhet

Manniskor som mar bra presterar battre

Grunden i Feelgoods verksambhet &r att erbjuda tjénster
som far méanniskor att ma battre. Mottot ar att en inves-
tering i hilsa dr 16nsam och att arbetsplatser med friska
medarbetare fungerar battre, har hogre produktivitet och
ar mer attraktiva pa arbetsmarknaden. Lagre sjukfran-
varo ger sankta kostnader och battre forutsittningar for
att organisationen ska kunna na sina mél. Feelgood bistér
med att systematiskt forbattra den fysiska, organisato-
riska och sociala arbetsmiljon och erbjuder atgérder
som framjar de anstélldas hélsa och arbetsforméga.

Rikstackande verksamhet

Feelgood &r en av f aktorer med rikstdackande verk-
sambhet och enhetlig leverans i hela landet. Ett femtiotal
egna enheter dr specialiserade pé foretagshélsa. Genom
egna enheter och samarbetspartners finns Feelgood
narvarande pa niara 200 enheter i Sverige. Organisa-
tionen gor kompetenser tillgdngliga lokalt och tilliter
att resurser utnyttjas effektivt.

Feelgood Arsredovisning 2016

Feelgoods medarbetare
forenas av gemensamma
varderingar och en kultur
som innebar fokus pa att
skapa varde fér kunderna.

Feelgoodmetoden satter kunden i fokus
I Feelgood far kunderna en strategisk hélsopartner.
Feelgoodmetoden idr en strukturerad arbetsprocess som
ger kunderna mojlighet att fullt ut dra nytta av ett brett
utbud av Feelgoods kompetenser och tjanster.

Feelgoodmetoden utgar fran kundens verksamhetsmal,
medarbetarstrategi och affirsmissiga utmaningar. Som
namnet antyder innebar den ett metodiskt angreppssatt
pa kundens specifika hédlsoutmaningar och problemom-
raden. Steg for steg utarbetas en strategi for foretagets
hélsoarbete med mal, prioriterade omraden och en
genomforandeplan. Genomforandet ar ofta en kombi-
nation av rena tjanster och kompetensstod for kundens
eget forandringsarbete.

Feelgoods medarbetare forenas av gemensamma
vérderingar och en kultur som innebar fokus pa att
skapa varde for kunderna.

(o) OO~ O D

Analys | ndra samarbete med kunden analyserar
Feelgood nulaget, bade pé individniva och for
organisationen som helhet. Féretagets halsotillstand
kartlaggs ofta och d4 till exempel med Feelgoods
HALU (hélso-, arbetsmiljé- och livsstilsundersék-
ning) och/eller tjansten Psykosocial analys.

Vardering Med hjélp av den inledande kartlagg-
ningen identifieras risk- och forbattringsomraden
som laggs till grund det fortsatta arbetet.

Mal och handlingsplan Matbara mal formuleras
och en plan for att na 6nskad effekt slas fast.

Genomférande Handlingsplanen omsétts i aktivi-
teter och integreras i kundens I6pande verksamhet.

Utvardering Genomférda aktiviteter utvarderas
och méats mot uppsatta mal for att insatserna ska
fa maximal effekt pa sikt. Vid eventuella avvikelser
satts riktade stddinsatser in.

Uppfoljning och plan Kunden far aterkoppling
pa uppdraget, antingen muntligen eller i en
skriftlig rapport. Aterkopplingen sker utifran de
gemensamma mal som satts enligt ovan tidigare
i processen.



Mangsidig kompetens ger matbara
resultat

Ann-Charlotte Laurell@r en av dem som representerar den
mangsidiga kompetens som finns hos Feelgood. Hon ar bade
projektledare och organisationskonsult, en kombinerad roll som
har visat sig vara valdigt anvandbar. Hon arbetade tidigare som
marknadsekonom och har senare utbildat sig till psykolog och
projektledare.

”Kombinationen gor att jag bade kan utfora tjansten, driva
férandringsarbete och beratta for kunden vad de far”, sager
Ann-Charlotte.

Ann-Charlotte Laurell,
projektledare och organisationskonsult

Feelgood Arsredovisning 2016
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Ett heltackande tjansteutbud

Tidig investering mest lonsam

Den kostnad foretaget lagger pa foretagshalsovard
kan stallas mot vinsten av minskad sjukfranvaro. Att
tidiga insatser l6nar sig ser vi tydligt i vart arbete.
Tidiga insatser dr framforallt forebyggande och hélso-
framjande atgiarder som skapar forutsattningar for
friska medarbetare som inte behover sjukskrivas.

Det finns flera externa studier som visar pa detta. Till
detta ska laggas fordelarna forbéttrad effektivitet och
produktivitet nar medarbetarna mar bra, effekter som
inte omfattas av dessa studier.

Feelgood Arsredovisning 2016

Efterhjalpande arbete ger
pengarna tillbaka "

Effektiv rehabilitering ar alltsa ingen kostnad. E ~

Forebyggande arbete ger
2,20 ganger pengarna

Forebyggande arbete ger alltsa god avkastning a p
enbart genom minskade sjuktal.

Halsoframjande arbete ger
tre ganger pengarna ’

Halsoframjande arbete ger bast avkastning. a »

Talen ar hdmtade ur studierna:

" Rehabiliteringens ekonomi. Aronson, Malmqvist. 2002

2 The Return On Prevention, Prof. Dr. D Braunig och Dr. T Kohstall, International Social Security Association, 2013
3 Proof Positive An analysis of cost effectiveness of Worksite Wellness, Larry Chapman, 2006

Pictogram: Freepik



Vill hjalpa mot stress

Carl Antonson &r lakare och forskar inom stress.
Han har lang erfarenhet av att anvanda mindfulness
vid behandling vid stressrelaterad ohalsa. Under
hosten 2016 boérjade Carl pa Feelgood i Malmé for
att utveckla en stressmottagning. Forskning har
visat att mindfulness ar en effektiv behandling

mot manga psykiatriska problem som depression
och stress.

"Vi kan ge en kvalitet man inte hinner med i
primarvarden och darigenom minska lidande och fa
tillbaka manniskor i arbete med bra verktyg for att
forhindra aterfall”, sager Carl Antonson.

Carl Antonson, foretagslakare

Feelgood

Arsredovisning 2016
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Tjanster

Attraktiv arbetsmiljo

En forutsittning for ett systematiskt arbetsmiljoarbete
ar att ledningen far kunskap om arbetsmiljon. Ett
vaxande tjansteomrade for Feelgood &r att bedoma det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbetsmiljoinsatser behover priglas av en helhets-
syn, dir bade de fysiska och dven de organisatoriska
och sociala faktorerna beaktas. For att kunna méta och
vérdera dessa faktorer anvinder Feelgood ett speciellt
bedémningsverktyg. En beddmning gors dven av om
kraven enligt AFS 2001:1 Systematiskt arbetsmiljo-
arbete uppfylls. Resultatet terkopplas och foljs upp
med konkreta atgardsforslag.

Exempel pa tjdnster:

Psykosocial analys e Férdjupningsutbildning organisa-
torisk och social arbetsmiljo ¢ Workshop: satta
organisatoriska och sociala mal e Arbetsmiljérond —
organisatorisk och social ® Halsofrémjande ledarskap e
Feelgood beddmer det systematiska arbetsmiljdarbetet
e Arbetsmiljoutbildning fér chefer e Fysisk arbetsmiljo

e Krishantering ® Psykosocial arbetsmiljé ¢ Ergonomi
Alkohol och droger — utbildning ® Ergonomi och halsa
vid datorarbete e Belastningsergonomi e Forsta hjélpen
med hjért-lungraddning for vuxna ¢ Grundutbildning i
arbetsmiljé ¢ Medicinska kontroller

Battre hdlsa

Hur mar medarbetarna? Egentligen? Feelgoods HALU
(hdlso-, arbetsmiljo- och livsstilsundersokning) ger be-
sked. Det &r ett strategiskt hilsoinstrument for arbets-
platsen, bade pa individnivé och for organisationen.
Feelgoods langa erfarenhet och det méngariga arbetet
med HALU har ackumulerat en omfattande kunskaps-
bank som resulterat i en kraftfull produkt.

Feelgood Arsredovisning 2016

I kombination med andra tjanster inom omradet
Bdttre hdlsa kan Feelgood framja god hélsa och trivsel
for att pa sa satt sikerstilla produktivitet. Arbetet syftar
ocksa till att hitta och forebygga de fysiska och psykiska
riskerna i arbetet samt att sitta in efterhjélpande insatser
for att rehabilitera, stédja och anpassa.

Exempel pa tjénster:

Halsoframjande ledarskap ® Traning pa jobbet ¢ Halso-,
arbetsmiljo- och livsstilsundersdkning (HALU) e Kurser
i halsa e Stress och hélsa, program e Rod till grén — en
forandringsprocess ¢ Halsokontroll © Massage pa jobbet
¢ HPI Halsoscreening ¢ Konditionstest pa cykel e
Tobaksfritt liv ® Funktionsanalys ® Medicinska kontroller

Hallbar livsstil

En héllbar livsstil innebér att en individ 1dngsiktigt
Klarar av sitt arbete med goda marginaler och har
kraft for en meningsfull fritid. En héallbar livsstil
omfattar de val manniskor gor i sitt vardagliga liv.
Med ratt kunskap om vilka beteenden som bidrar till
en hallbar livsstil blir ett foretag friskare och investe-
ringen ger 6kad produktivitet, effektivitet och stark
konkurrenskraft.

Under namnet Rod till gron har Feelgood utvecklat
en tjanst som syftar till att &stadkomma forflyttningen
frén ohilsa till ett 1angsiktigt halsosamt lage. Rod till
gron ar en motivationsprocess med fokus pé forandring
som tidigt identifierar hdlsoomréden som bor forbattras
och skapar forutsattningar for god halsa.

Halsoundersokningen visar vad som ar bra och friskt
(gront) hos personalen respektive risk- och problem-
omréden for ohilsa (rétt). Genom tjansten rod till gron
kan Feelgood driva en fordandringsprocess med riktade
atgarder som stottar den enskilda medarbetaren.

Tjansten omfattar uppfoljning och méatning av forand-
ringen och skapar en friskare organisation.

Exempel pa tjdnster:

Halso-, arbetsmiljo- och livsstilsundersékning (HALU) e
Inspirationsféreldsningar inom livsstil ® Stress och
hélsa, program e Belastningsergonomi ¢ Rdd till grén
— en forandringsprocess ® HPI Halsoscreening
Konditionstest pa cykel ® Tobaksfritt liv ¢ Halsoprofil-
bedémning ¢ Funktionsanalys

Friskare rehabilitering

Feelgoods rehabiliteringstjanster har som mal att dterfa
medarbetaren till arbete med sin fulla potential. Tjdns-
terna stottar chefer med att identifiera signaler om
ohilsa och ge ritt beslutsunderlag for tidiga insatser
som bidrar till 6kad frisknirvaro och produktivitet.
Feelgood har utvecklat beprévade rehabiliteringstjanster
och skraddarsyr 16sningar for kunderna baserat pa
behov och arbetsplatsens specifika forutséattningar.

For att leda arbetet med rehabilitering erbjuder Feel-
good dedikerade Case Managers som projektleder rehabi-
literingsuppdrag. De ar specialister pa rehabilitering och
samordnar samarbetet mellan alla berérda parter sdsom
medarbetare, chef, HR-avdelning samt specialister,
lakare, psykologer etc. En viktig uppgift for Case Managern
ar att se till att kommunikationen fungerar val vilket
forkortar processen, sparar pengar for arbetsgivaren
och forbattrar medarbetarens situation. Medarbetare
som dr ater i arbete f6ljs upp och processen utvirderas.

Exempel pa tjénster:

Case managers ¢ Arbetsformagebeddmning ¢ Rehabili-
teringsutbildning for chefer e Frisklinjen e Feelgood-
samtalet ¢ Tidiga insatser mot alkohol i arbetslivet
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Marknad

Andelen arbetsgivare som erbjuder foretagshalsa varie-
rar stort mellan branscher och foretag av olika storlek.
Storforetag, stat och kommun erbjuder i storre utstrack-
ning tillgéng till foretagshélsa. Dock saknar var tredje
yrkesverksam svensk, nira 1,4 miljoner manniskor, helt
tillgang till en foretagshalsa. Ungefar hélften av dem
arbetar i foretag med farre dn 50 anstéllda.

Fysioterapi, sjukgymnastik och traning forekommer
ocksa som tjanster inom foretagshalsan, men till storsta
delen képs sadana tjanster av enskilda privatperso-
ner. Feelgood adresserar i stort sett inte konsument-
marknaden for trianing i dagsléget. I Feelgoods fall ar
tjansteomradet helt integrerat med verksamheten inom
foretagshalsa.

Efterfrgan pa tjanster inom foretagshélsa var stabil
under 2016 och véntas vixa ndgot under kommande &r.
Samtidigt vintas effektivisering och prispress leda till
fortsatt konsolidering. Kundféretag med verksamhet pa
flera enheter soker i storre utstrackning en rikstackande
16sning vilket ar positivt for en rikstackande leverantor
som Feelgood.

" Kallan till denna och &vriga kvantitativa uppgifter i marknadsavsnittet
ar branschforeningen Sveriges Foretagshalsor, om inte annat anges.

Feelgood Arsredovisning 2016

Den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon ar

inte bara ett hot mot de
anstalldas halsa och
prestationsformaga, den kan
ocksa vara en mojlighet.

Kunder och konkurrenter

Feelgoods kunder, med totalt 6ver 500 000 kundan-
stillda, finns i flertalet branscher, i storre delen av lan-
det och omfattar allt fran storforetag till enmansfore-
tag som till exempel lantbrukare. Storsta branscherna
sett till antalet kundanstillda &r bygg, utbildning, IT
och offentlig férvaltning. Cirka 70 procent av Feel-
goods kunder finns i det privata naringslivet. Resten
utgors av den offentliga sektorn med kunder inom
kommuner, landsting och universitet.

Trender och drivkrafter

Okad sjukfrénvaro

Sjukfranvaron fortsétter att 6ka, bade den kortvariga
och den langvariga. Samstdmmiga uppgifter fran
Forsakringskassan, branschféreningen Sveriges Fore-
tagshélsor och Feelgoods egen databas visar ett antal
tydliga trender.

« Kvinnor har en hogre sjukfranvaro 4n man i alla aldrar.

« Yngre har sjukfrinvaro i storre utstriackning dn
dldre och skillnaden mellan konen och olika &lders-
grupper okar.

Feelgood har ett omfattande kunskapsmaterial fran det
systematiska arbete som bedrivs for kunders rakning
som bekraftar dessa 6vergripande trender. Varfor sjuk-
frdnvaron egentligen 6kar rader det olika uppfattningar
om. En debatt pagar och flera studier visar att orsaks-
sambanden dr komplexa.

Inte minst Feelgoods egna data visar att forklaringen
langt ifran alltid star att finna pé arbetsplatsen. Arbets-
platsen tycks snarare erbjuda 16sningen an utgora pro-
blemet. Darfor arbetar Feelgood néra kunden och for
att f& sjukskrivna tillbaka till jobb s fort som mojligt.

Arbetsmiljon en konkurrensfaktor

Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon ar inte
bara ett hot mot de anstélldas hélsa och organisationens
prestationsformaga, den kan ocksa vara en méjlighet.
Arbetsplatser ddr man trivs och mér bra ar mer attrak-
tiva. Detta inser allt fler foretag och organisationer.

En viktig del av Feelgoods innovationsarbete inriktas
pa att utveckla metoder och verktyg for att hjalpa
arbetsgivarna att arbeta systematiskt med att skapa en
god arbetsmilj6 bade socialt och organisatoriskt.

Fordndrade hdlsoutmaningar

Det sker en trendmaéssig forskjutning fran fysiska till
psykiska skal for sjukskrivningar. Psykisk ohilsa ar dven
den snabbast vixande orsaken till langtidssjukskrivning.
For arbetsgivarna ar detta ett vixande problem och en
stor utmaning. P4 ménga arbetsplatser behovs béttre
kunskap om problemet och dess omfattning.
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Det moderna arbetslivet innehéller nya typer av
arbetsmiljoproblem som foretagen behover hjélp att
forsta och hantera. Det finns mycket lite beldgg for att
den viixande psykiska ohilsan kan hirledas till 5kad ]
stress i arbetslivet. '

Feelgood har presenterat resultat som visar att ‘
antalet anstéllda som upplever stress pa jobbet eller . e
bristande motivation eller ledarskap inte alls 6kar. .._' .
Sambandet mellan ohédlsan och det moderna arbetslivet , %
ar alltsd betydligt mer komplext &n si. Oavsett orsaken - el P
till den psykiska ohilsan s dr det pd arbetsplatserna s
som problemet kan fingas upp.

Feelgood ligger i frontlinjen for att skapa battre

kunskap pa omrédet, bland annat genom ett forsk-
ningssamarbete med Karolinska Institutet. Samarbetet ,
ligger till grund for arbetsverktyget Psykosocial analys ) y
som borjat anviindas av allt fler kunder. X

En oroande utveckling ir dven att arbetsplatsolyckor . v

och andra arbetsskador ter 6kar. En paminnelse om
att arbetsmiljon och sékerheten pé arbetsplatsen ar L i .
viktiga for att skapa friskare arbetsplatser.

[\

Legala krav

Arbetsmiljon pé arbetsplatserna omges av legala krav.
Det finns en mingd foreskrifter fran Arbetsmiljoverket
som handlar om den fysiska arbetsmiljon. Att bisté
kunderna med att mota dessa krav ar en viktig bas-
uppgift inom foretagshilsan. Under 2016 tradde nya
foreskrifter kring organisatorisk och social arbetsmiljo
fran Arbetsmiljoverket i kraft. Feelgood har tjanster och
arbetsverktyg for att hjalpa kunderna att leva upp till
dessa krav.

Feelgood Arsredovisning 2016 » 17



Skanska forebygger ohalsa med Feelgood

Skanska har sedan flera ar tillbaka jobbat tillsammans med Feelgood for ett béttre
halsoarbete. Entré Lindhagen &r Skanskas huvudkontor i Stockholm dar cirka 1 250
medarbetare har sin arbetsplats. Samarbetet pa Entré Lindhagen hade inledningsvis
ett traditionellt upplagg med en blandning av féretagshalsovard och lattare sjukvard
for de anstéllda.

Hosten 2016 valde Skanska att férdjupa samarbetet med Feelgood i syfte att ge
arbetet en mer halsoframjande inriktning.

”Vi var frustrerade Gver att vi inte kom vidare i vart halsoarbete och behévde
réra oss mot mer férebyggande och halsofrdmjande arbete,” sager Pernilla Térnros,
HR-specialist pa Skanska.

Med det nya tankesattet vill Skanska skapa en kultur dar halsa star i fokus och
dar medarbetarna far stod i att ta ansvar for sin egen hélsa. Utgangspunkten &r att
hélsa ska ses som en helhet. Samarbetet ska skapa en battre balans i hur de anstéllda
har det &ven pa fritiden.

18 ¢ Feelgood e Arsredovisning 2016

Fysisk aktivitet har identifierats som viktigt for att lyckas med att framja halsa.
Maojligheten till fysisk tréning har darfér varit en viktig del i samarbetet med Feelgood
pa Skanskas huvudkontor. Till exempel ska individer med risk fér ohalsa enkelt kunna
fa fysisk aktivitet pa recept.

Vi vill skapa de basta forutsattningarna for att man ska kunna ma bra pa jobbet,”
sager Pernilla Térnros.

| Entré Lindhagen finns ett modernt halsocenter med majlighet till traning i grupp,
pa egen hand eller med en personlig tranare. For att fanga intresset fér s& manga
som mojligt héller Feelgood i olika typer av pass, som spinning och yoga alla dagar
i veckan. Det finns &ven mdjlighet till grupptraning efter sarskilda behov med fokus
pa utsatta kroppsdelar for byggarbetare som axlar, nacke och rygg. Det finns ett
cykelrum och tillgang till duschar foér att uppmuntra till cykling och 16pning till och
fran arbetet.

For att halla motivationen uppe ar tanken att kringaktiviteter ska paga aret runt.
Det ska bidra till att stétta medarbetarna i halsoarbetet. Det planeras ocksa forelas-
ningar for en energigivande livsstil med &mnen som kost, fysisk aktivitet, stress och
sOmn eller workshops inom arbetshalsa.



For Feelgood &r uppdraget p4 manga satt unikt. Skanska ar forst ut med att s&
uttalat satsa pa halsoframjande arbete och systematiskt implementera fysisk aktivitet
som en viktig del i ett stérre halsoprojekt. Syftet ar att medarbetarna ska uppleva en
god héalsa och orka prestera dver tid.

”De spanner bagen hogt och det ar ganska typiskt for Skanska,” sager Lisa
Martin-Lof pa Feelgood, som ar kundansvarig for Skanska.

Skanska vill vara en forebild bland stora halsosamma kontor. Malsattningen ar att
vara certifierad som halsosamt kontor ar 2020. Idag finns det ingen sddan utmérkelse
men tanken &r att Skanska tillsammans med Feelgood ska definiera hur en sadan
certifiering ska se ut.

”Om alla medarbetare tycker det ar roligt att ga till jobbet, trivs och mar bra ar det
en vinst for alla, det ar var malsattning,” séger Pernilla Tornros pa Skanska.

Feelgood e Arsredovisning 2016
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Organisation och medarbetare

Feelgood hade 477 heltidsanstillda i hela landet under
2016, varav 77,9 procent kvinnor och 22,1 procent méan.
De flesta av dessa dr specialister inom olika akademiska
eller yrkesinriktade omraden. Foretaget stravar efter ett
gemensamt, konsultativt arbetssétt hos alla medarbe-
tare samt ett tydligt malstyrt och coachande ledarskap
inom alla delar av organisationen. En konsekvent
medarbetarstrategi bidrar till att ge Feelgood stallningen
som en attraktiv arbetsplats.

Feelgoods gemensamma vérdeord &r resultatdriven,
positiv, helhetssyn och innovativ. Vardeorden anvénds
aktivt i den dagliga ledningen av foretaget. Det méalmed-
vetna arbetet med foretagskulturen och gemensamma
arbetsprocesser gor att kunden moter samma foretag
vem som an foretrader det.

Regional leveransorganisation

Feelgoods verksamhet styrs och redovisas som en enhet
utan indelning i segment. Detta ger Feelgood mdjlighet att
fullt ut dra nytta av samordning, integrering och synergier
iverksamheten. Feelgood har en kundnéra leveransorga-
nisation dar resursstyrning och leveransplanering fungerar
effektivt. De senaste arens strukturarbete och omorga-
nisering har forbattrat bemanningsplaneringen och 6kat
den interna effektiviteten samtidigt som tillgangligheten
for Feelgoods kunder har blivit bittre. Arbetet med att
oka effektiviteten fortsatte under &ret.

Feelgood Arsredovisning 2016

Metodiskt arbete utvecklar organisationen
Medarbetarna inom Feelgood har ett stort personligt
ansvar for sina individuella mal. Gemensamma verktyg
for prestationsledning anvands for méalstyrning och
uppfoljning i dialogen mellan chef och medarbetare.
Uppfoljningen gors bade pa individuell nivé och aggre-
gerat i syfte att f6lja hur kompetens och maluppfyllelse
utvecklas over tid.

Feelgood tillampar ocksé internt de arbetssitt som
rekommenderas kunderna, framforallt inom Attraktiv
Arbetsmiljo och Friskare Rehabilitering. Feelgood arbetar
vidare med den hilsostrategiska plan som ligger till
grund for Feelgoods eget langsiktiga arbete med den egna
personalens hélsa och arbetsmiljo. Feelgood anvander
Frisklinjen, case managers och tidiga insatser i sitt eget
interna rehabiliteringsarbete.

Rekryteringsbehov
Ett viktigt mal &r att positionera Feelgood som en
attraktiv arbetsgivare. Branschen sysselsitter mer
in 4 000 personer med huvudsakligen medicinsk,
beteendevetenskaplig och teknisk kompetens. Den
storsta yrkesgruppen ar foretagsskoterskor som
nistan utgor en tredjedel av branschens alla verk-
samma. Direfter kommer beteendevetare, psykologer,
lakare och ergonomer, arbetsmiljéingenjorer och
hélsovetare. Branschen véntas ha ett stort rekryte-
ringsbehov de kommande tre aren framst pa grund
av hoga pensionsavgangar.

Sarskilt foretagsldkare véintas bli en bristkompetens
kommande éar, varfor Feelgood arbetar systematiskt
for att né foretagslakare och allménlikare som kan se
arbetet som foretagsldkare som en intressant yrkes- och
karriarmdjlighet med stora majligheter att arbeta i
tvirvetenskapliga team.

For ldkare finns ett flertal fordelar med att arbeta
irollen som foretagsldkare. For att kunna arbeta som
foretagsldkare behover en 1dkare dock kompletterande
kompetens, forutom allmanlakarkompetensen. Det ar
en kommersiell, mer konsultativ roll som kan vara ovan
for en del lakare, men den ar ocksa attraktiv f6r ménga.
Foretagsldkarens arbetstider ar ofta mer fordelaktiga
for den enskilde jamfort med den offentliga virden. Tva
andra specifika grupper for kommande rekryterings-
insatser dr arbetsmiljoingenjorer och psykologer.

Kompetens och kompetensutveckling

Feelgood arbetar medvetet med att tydliggora karridr-
vagar for medarbetare som vill utvecklas inom foretaget.
Allt fler specialiseringsmgjligheter erbjuds. Specialister
kan fa storre ledaransvar som konsultchefer eller genom
uppdrag som medicinskt ansvarig — LMA inom en
region. For specifika arbetsuppgifter erbjuds mojlighet
att bli case manager med utbildning for det specifika
uppdraget som innebdr att arbeta nara kunden med att
koordinera och driva pa drendena géllande rehabilite-
ringsinsatser. En annan utvecklingsmojlighet ar att delta
i olika tjansteutvecklings- och forskningsprojekt som
bedrivs inom Feelgood.

Feelgood investerar 16pande i kompetensutveckling
béde inom fackkompetenser och slj- och ledarskaps-
kompetens. Den rena kompetensutvecklingen komplet-
teras med ett 1&ngsiktigt kulturarbete, i syfte att hoja samt-
liga medarbetares konsultkompetens och medvetenhet
om vad denna innebér samt for att stiarka ledarskapet.
Konsultkompetensen kan ségas besté av tre delar:

e Formell specialistkompetens
e Affarsmassighet

* Feelgoods varderingar



Systematiskt arbetsmiljéarbete
som engagerar

Systematiskt arbetsmiljoarbete beskrivs enklast som
att man regelbundet foljer upp hur arbetsmiljon i verk-
samheten ar. Da identifierar man hur risker utvecklas
over tid och kan atgarda dem innan de skapar pro-
blem med ohélsa hos medarbetarna.

“Mitt arbete som arbetsmiljéingenjor innebar att
jag stottar vara kunder i deras systematiska arbets-
miljoarbete. Ibland handlar det om att bygga upp ett
system fran grunden och bestdmma hur det ska re-
videras. Ibland blir det punktinsatser, sdsom att mata
ett amne i luften for att utvardera behovet att minska
exponeringen for amnet”, berattar Linnea.

Linnea Pontusson, arbetsmiljéingenjor

Feelgood Arsredovisning 2016
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Att aga aktier i Feelgood

Ett kravande arbetsliv skapar efterfragan
Sjukfréanvaron ligger pa hoga nivier, inte minst pa
grund av psykosociala orsaker. Sambanden mellan
arbetsmiljo, stress, psykisk ohilsa och sjukskrivning-
ar skapar behov hos arbetsgivarna som Feelgood kan
tillgodose. Inte minst vixer behovet av systematik kring
arbetet med den sociala och organisatoriska arbetsmil-
jon for att fa medarbetarna att hélla sig friska, trivas pa
jobbet och prestera val.

Marknadsposition

Feelgood ar ett av Sveriges ledande hélsoféretag och
verkar inom foretagshélsa, traning och fysioterapi.
Kundrelationerna #r ofta langvariga och samarbetet
langsiktigt. Bolaget har en stor kundbas med sma och
stora bolag vilket innebér potential for tillvixt och
lonsamhet. Det rikstdackande nétet av egna enheter och
partners gor verksamheten till en av branschens mest
tillgangliga.

Feelgood Arsredovisning 2016

Heltackande, innovativt tjansteutbud

Feelgood har en bred, beprovad tjansteportfolj parad
med innovativa tjanster som tillgodoser behoven i
dagens komplexa arbetsliv. Som innovator pa omréadet
driver Feelgood utvecklingen frin gardagens reaktiva
fokus pé rehabilitering och efterhjalpande, till férebyg-
gande och utvecklande hélso- och arbetsmiljoarbete.

Tydligare strategisk roll hos kunderna

Genom att malmedvetet utveckla verktyg for matning,
analys och uppf6ljning av halsolaget skapas mojlighet
for storre ataganden hos kunderna. Det ger Feelgood
en mer strategisk roll och dirmed 6kade mgjligheter
att leverera kundvarde och mitbara resultat. Forad-
lingsgraden per anstélld 6kar som matt pa detta vilket
successivt leder till forbattrad 16nsamhet.

Kompetens

Feelgood har byggt upp metodik och ett unikt kunskaps-
kapital inom omrédet hilsa, arbetsmiljo och rehabili-
tering. Specialister finns inom olika akademiska eller
yrkesinriktade omraden, med omfattande erfarenhet
fran foretagssektorn. Feelgood strivar efter ett gemen-
samt, konsultativt arbetssétt hos medarbetarna samt
ett tydligt méalstyrt och coachande ledarskap inom alla
delar av organisationen.

Sambanden mellan
arbetsmiljo, stress, psykisk
ohalsa och sjukskrivningar
skapar behov hos arbets-
givarna som Feelgood kan
tillgodose.




Tydliga mal ger battre halsa
hos foretagen

| rollen som halsoutvecklare arbetar Sofia Bohm-
feld med att frémja god hélsa och arbetsmiljo hos
kunderna. En viktig del av arbetet ar att guida
kunden sa att ratt insatser gors. For att detta ska
lyckas géller det att satta tydliga mal for halso- och
arbetsmiljdarbetet. Framgangsfaktorer i ett strate-
giskt halso- och arbetsmiljdarbete &r att ledningen
foretaget &r engagerad och tror pa arbetet samt att
man skapar delaktighet bland medarbetarna.

“Det kénns att vi gor skillnad till det positiva.
Det ar 14tt att se forandringar efter att vi inlett ett
samarbete bade pa individ- och organisatorisk
niva”, sager Sofia Bohmfeld.

Sofia Bohmfeld, halsoutvecklare

Feelgood
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Feelgood-aktien

Aktiekapitalet i Feelgood uppgick per den 31 december 2016 till 129 925 464 kronor
(129 925 464) fordelat pa 103 940 371 (103 940 371) aktier med kvotvirde om 1,25
kronor. Bolaget har endast ett aktieslag och samtliga aktier har lika rostritt. Varje
rostberittigad far vid arsstimman rosta for fulla antalet av denna dgda och foretradda
aktier utan begriansningar i rostantalet. Varje aktie dger lika ratt till Feelgoods netto-
tillgdngar och vinst.

Aktieagare

Antalet aktiedgare i Feelgood uppgick per den 31 december 2016 till 2 554 (2 184). An-
delen forvaltarregistrerade aktier uppgick till 76,0 procent (75,8) och andelen direkt-
registrerade till 24,0 procent (24,2). Det utldindska dgandet uppgick vid arets slut till 5,9
procent (6,8) av roster och aktier i bolaget. De juridiska personernas dgarandel utgjorde
70,9 procent (772,6) och de fysiska personernas andel uppgick till 29,1 procent (27,4).

Nyemissioner och bemyndigande

Arsstimman 2016 beslutade att ge bemyndigande till styrelsen att lingst intill tiden
for nésta arsstimma, vid ett eller flera tillfallen och med eller utan foretradesratt
for aktiedgarna, besluta om nyemission av hogst 10 000 000 aktier, en 6kning av
aktiekapitalet om hogst 12 500 000 kronor. Betalningen for aktierna ska kunna ske
i kontanter, kvittning eller genom tillskjutande av apportegendom. Bemyndigandet
som medfor en utspadning om mindre &n nio (9) procent motiveras av att bolaget
ska ges mojlighet att vid eventuellt bolagsforvirv, kunna betala hela eller delar av
kopeskillingen med bolagets aktier. Bemyndigandet har inte utnyttjats.

Teckningsoption

Feelgoods arsstimma den 22 maj 2015 beslutade att utge teckningsoptioner till

de anstillda. De anstillda fick mojlighet att forvirva teckningsoptioner till ett pris
uppgaende till 0,20 kronor per teckningsoption, vilket motsvarar teckningsoptionens
verkliga varde. Totalt sett tecknades 2 400 000 teckningsoptioner som kan ge upphov
till 2 400 000 nya aktier. Teckningsperioden for aktierna ar mellan 4 juni 2015 och

15 juni 2018. Teckningskursen uppgér till 1,49 kronor per aktie. Om samtliga
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Data per aktie

Resultat efter skatt, kr 0,26 -0,06 0,01 0,03 0,18
Resultat efter skatt efter

utspadning, kr 0,26 -0,06 0,01 0,03 0,18
Eget kapital, kr 1,44 1,19 1,25 1,25 1,21
Borskurs vid arets utgang, kr 2,09 1,14 1,15 1,27 1,26
Antalet aktier vid arets utgang,

tusental 103 940 103 940 103 940 103 940 103 940
Genomsnittligt antal aktier,

tusental 103 940 103 940 103 940 103 940 103 940
Genomsnittligt antal aktier

efter utspadning, tusental 103 940 103 940 103 940 103 940 103 940
Kvotvéarde 1,25 1,25 1,25 1,25 1,25
Feelgoodaktiens utveckling

Kr 1 000-tal omsatta aktier
3,2 1600
2,4 1200
1,6 800
0,8 i i [ LL 400

U «.“At Lo “ﬂ . Jh al bl J'.. JM m bt AL )J‘ |kl Jhl J\. Jim .A.h e uj fud M M M

0,0 0

2012

- Kursutveckling

2013 2014

i Omsatta aktier "

2015 2016

) Under tre dagar i juli var omsatt antal aktier ovanligt hogt. D&rfoér redovisas antalet omsatta aktier utanfér diagrammet:
8 juli- 9602 573

11 juli - 4 722 051

12 juli -2 667 412



teckningsoptioner utnyttjas 6kar aktiekapitalet med 3 000 000 kronor. D4 de Agarstruktur per 2016-12-31

anstillda har erlagt teckni'ngsoptionernas .\./erk'liga varde omfattas inte optionspro- Antal Kapitalandel/| Marknads-
grammet av IFRS 2 — Aktierelaterade ersdttningar. aktieigare| Antal aktier| rostandel, % vérde, tkr

Utdelni i h forelag till utdeln 1-500 1077 235 758 0,23 % 493
etningspolicy ocCl rsia it utaetnin
gspoicy gL 9 e 501 -1 000 477 419 649 0,40 % 877
Styrelsens avsikt &r att bolaget ska lamna utdelning som f6ljer koncernens resultatut- 5
veckling forutsatt att den bedoms vara forenlig med koncernens konsolideringsbehov, 1001 -5000 632 1816 552 1.75 % 379
likviditet och finansiella stillning. Mélet ar att lamna utdelning om 30 procent av 5001 -10000 159 1336 468 1,29 % 2793
resultatet efter skatt, forutsatt en soliditet om ldgst 30 procent. Styrelsen foreslar att 10 001 - 50 000 139 3350255 3,22 % 7002
en utdelning till aktiesigarna om 5 197 019 kr, vilket motsvarar 0,05 kr per aktie lamnas 50 001 - 500 000 51 8 567 426 8,24 % 17 906
for verksamhetsiret 2016. 500 001 - 1 000 000 7 4548 434 4,38 % 9506
1,000 001 - 5 000 000 10 31226631 30,04 % 65 264
5000 001 - 2 52439198 50,45 % 109 598
Aktiekapitalets utveckling Summa 2554 103 940 371 100 % 217 235
Transak- i Totalt aktie-
Tidpunkt tion kapital, kr kapital, kr
2002 Storsta aktiedgarna per 2016-12-31
mars Nyemission 6000000 23532912 29416140 29416140 1,25 - Antal aktier %
o Aktiedgare 2016-12-31| 2016-12-31
oktober Nyemission 47 065824 70598736 88248420 88248420 1,25
september  Nyemission 8501635 79190371 98987964 98987964 1,25 Provobis Holding Aktiebolag (Rolf Lundstrém} 27 039 842 26,0 %
2003 Ringvagen Ventures (Bengt Stillstrém) 25 399 356 24,4 %
mars Nyemission 550000 79740371 99675464 99675464 1,25 RCL Holding AB (Christoffer Lundstrm) 4431804 43 %
2005 Uwe Loffler (privat och via bolag) 4280 000 41 %
april Nyemission ~ 880000 80620371 100775464 100775464 1,25 LGT Bank Ltd 4000000 3.8 %
augusti Nyemission ~ 830000 81450371 101812964 101812964 1,25 Torsten Séderberg 3500 000 3.4 %
november  Nyemission 123500 81573871 101967339 101967339 1,25 Anna-Maria Lundstrom Tornblom 3167 567 3.0%
2006 Eric Norlander 2972735 2,9 %
januari Nyemission ~ 120000 81693871 102117339 102117339 1,25 Ake Backstrom 2857735 27 %
februari Nyemission 1675000 83368871 104211089 104211089 1,25 David Stillstrém 2789075 27 %
juni Nyemission 571500 83940371 104925464 104925464 1,25 Summa Svriga &gare 23 502 257 22,6 %
2008 Summa 103 940 371 100 %
oktober Nyemission 20000000 103940371 25000000 129925464 1,25
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Forvaltningsberattelse

Feelgood Svenska Aktiebolag (publ) Org nr 556511-2058

Koncernen

Feelgood Svenska AB (publ) ar moderbolag i en hélso-
koncern och ett av Sveriges ledande hilsoforetag.
Feelgood ér ett rikstdckande foretag och fanns vid
arets utgéng etablerat med ett femtiotal egna enheter.

I koncernen ingar vid arets slut de heldgda rorelse-
drivande dotterbolagen Feelgood Foretagshélsovard
AB och Feelgood Sjukvard AB, samt de vilande bolagen
Lianshilsan Skane AB, Feelgood Primédrvard AB och
Feelgood Téby AB.

Feelgood
Taby AB

Feelgood
Primarvard AB

Feelgood
Sjukvard AB
::?eI?OOd Lanshélsan
oretags- Skane AB

halsovard AB
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Moderbolaget

Feelgood Svenska AB (publ) grundades &r 1995 och

ar sedan maj 1997 borsnoterat, fran juni 2000 pa
Stockholmsborsens O-lista och sedan 2006 pa Nasdaq
Stockholm, listan 6ver sma bolag. Bolaget har sitt site
i Stockholm, med adress Banérgatan 16, Box 10111,
100 55 Stockholm. Moderbolagets verksamhet bestar
av koncernledande funktioner och utveckling av
koncernens verksamhet.

Verksamhetsinriktning

Feelgood éar ett av Sveriges ledande hélsoforetag och
erbjuder ett brett spektrum av tjanster till foretag, orga-
nisationer och privatpersoner. Foretagets motto ar att
satsningar pa héilsa ska vara en 16nsam investering, bade
genom Okad produktivitet och sankta kostnader for
ohilsa, samt genom 6kad livskvalitet for privatpersoner.

Feelgoods vision ar Sveriges friskaste kunder.
Genom att samla all kompetens och kunskap under ett
tak erbjuder Feelgood ett brett och integrerat utbud av
tjanster som syftar till att framja hilsa, forebygga ohalsa
samt till efterhjdlpande insatser sdsom rehabilitering.
Genom att erbjuda ratt atgarder, i ratt tid, till ratt chefer
och medarbetare, bidrar Feelgood till att reducera sjuk-
frdnvaro och de kostnader som sjukfrénvaro innebér,
samt intdktsbortfall orsakat av lagre produktivitet.
Dessutom bidrar Feelgoods tjanster till battre hilsa och
okad livskvalitet for foretagets medarbetare.

I koncernens verksamhet ingér férutom foretags-
hélsovard dven traning och fysioterapi som utéver
foretagskunder dven riktar sig till privatpersoner.
Grunden for verksamheten &r att erbjuda en helhet och
bred kompetens med ldkare, sjukskoterskor, psykologer,
traningsinstruktorer, ergonomer och flera andra vilut-
bildade och specialiserade medarbetare.

Feelgood finns 6ver hela Sverige med 477 heltids-
anstallda och levererar halsotjanster pa nira 200 orter
varav cirka 50 &r egna anldaggningar och Gvriga ar via
samarbetspartners.

Kommentarer till finansiell utveckling i ssmmandrag
Under 2013 fortsatte renodlingen av Feelgoods verk-
samhet genom forséljningen av Hagabadet Holding AB
och dess dotterbolag. Efter ett svagt forsta kvartal visade
bolaget pé forbattrade marginaler for sin karnverksamhet
exklusive engangsposter under resterande kvartal.

Infor 2014 togs det statliga stimulansbidraget bort
varfor vikten av att kunna kompensera for dessa pengar
var fokus for aret. Under &ret arbetade Feelgood med
ett effektivare utnyttjande av resurser och kompetens
samtidigt som en tydlig kundorientering i arbetet. Om-
sdttningen for den kvarvarande verksamheten exklusive
stimulansbidrag 6kade med 5,7 procent.

Under 2015 genomforde Feelgood ytterligare ett steg
ibolagets flerdriga strukturférandringsarbete samt att
nedstdngningen av primérvardsverksamheten slutfordes.
Under sista kvartalet dterhdmtades viss del av intékts-
tappet tidigare under aret.

2016 blev en vandpunkt for Feelgood. Vi sdg en
trendmassig 6kning av efterfrdgan pa véra tjanster
inom foretagshalsa.

Verksamhet och handelser under rakenskapsaret
Intdkter och resultat

Nettoomsittningen 6kade med 56,0 mkr motsvarande
en omsattningstillviaxt om 9,8 procent och uppgick

till 627,0 mkr (571,0). I foregaende ars siffror ingar
nettoomséttning for primarvirdsverksamheten som
avvecklades under forsta halvret 2015 med 2,7 mkr.
Justerat for den avvecklade primérvirdsverksamheten



uppgick nettoomséttningen till 627,0 mkr? (568,3)
vilket motsvarar en justerad omséattningstillviaxt om
10,3 procent. Den positiva utvecklingen beror framst
pa en trendmassig 6kning av efterfragan pa Feelgoods
tjdnster inom foretagshélsa.

Koncernens kostnader foére avskrivningar uppgick
under éret till 595,2 mkr (568,3), vilket motsvarar en
okning med 4,7 procent. De hogre kostnaderna hanfors
sig framst till 6kade personalkostnader och kostnader
for externa konsulter som bolaget haft under aret. I
foregaende ars siffror ingar kostnader for avgéngs-
vederlag i samband med omorganisation om 4,2 mkr

Finansiell utveckling i sammandrag

samt kostnader for avvecklad primarvardsverksamhet
om 6,7 mkr. Justerade kostnader fore avskrivningar
uppgick till 595,2 mkr (557,4) *.

Resultat fore avskrivningar (EBITDA) forbattrades
med 29,1 mkr och uppgick till 31,8 mkr (2,7). Rensat for
avgangsvederlag om 4,2 mkr och det negativa resultatet

for den avvecklade primarvardsverksamheten om 4,0
mkr som foreldg i jamforelseperioden forbéttrades
det justerade resultatet fore avskrivningar med 20,9
mkr och uppgick till 31,8 mkr (10,9)?. Det forbéttrade
resultatet beror pé den positiva intéktsutvecklingen
som Feelgood haft under framst det forsta halvaret

Nettoomséttning 626 970 570 999 578 628 594 319 657 652
Resultat fore avsk. (EBITDA) 31754 2708 10 257 13 541 30 052
Rérelseresultat (EBIT) 24 684 -4 828 1944 4 091 19 759
Resultat fore skatt (EBT) 23284 -50988 417 2 307 17 034
Arets resultat 26 946 -5982 1232 3371 18 938
Rorelsemarginal, % 3,9 -0,8 0,3 0,7 3,0
Vinstmarginal, % 3,7 -1,0 0,1 0,4 2,6
Soliditet, % 48,3 42,0 42,5 41,5 36,8
Investeringar 1836 1362 2255 2437 7 425
Antalet arsanstallda, medeltal 477 469 464 495 557
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 10 028 -4 301 7 962 9510 22 690

samt att primarvardsverksamheten som avvecklades
under 2015 inte har belastat resultatet under 2016.
Totala avskrivningar under aret uppgick till 7,1 mkr
(7,5) och rorelseresultatet (EBIT) blev 24,7 mkr (—4,8).
Den avvecklade primarvardsverksamheten ingér i
rorelseresultatet (EBIT) med 0,0 mkr (—4,0). Justerat
for primarvardsverksamheten samt foregéende ars
kostnader for avgingsvederlag om 4,2 mkr uppgick jus-
terat rorelseresultat (justerat EBIT) till 24,7 mkr (3,4) *.

Finansiell stdllning
Tillganglig likviditet uppgick till 31,8 mkr (40,0) och avser
banktillgodohavande om 3,5 mkr (5,3) samt outnyttjad
checkkredit om 28,3 mkr (34,6). Bolaget har per 31
december 2016 en total checkkredit p& 66,0 mkr (81,0)
varav utnyttjad checkkredit uppgar till 37,6 mkr (46,4).
Bolagets rantebarande skulder avser utnyttjad
checkkredit, rintebidrande l&n samt pensionsskuld. De
rantebiarande skulderna har under aret minskat med
7,8 mkr till 62,4 mkr (70,2). Fériandringen beror pé
minskat utnyttjande av checkkredit. Nettoskulden har
minskat med 5,9 mkr och uppgick till 59,0 mkr (64,9).
Feelgood redovisar en uppskjuten skattefordran om
24,5 mkr (21,1), varav 24,4 mkr (21,1) ar hanforligt till
underskottsavdrag. Under aret har Feelgood aktiverat
kvarvarande underskottsavdrag. Den uppskjutna skatte-
fordran redovisas som 6vriga anldggningstillgédngar.

' Se vidare information sid 48-49, Avstamning av nyckeltal
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Det egna kapitalet uppgick vid arets utgang till
149,9 mkr (123,6). Soliditeten vid balansdagen var 48,3
procent (42,0) och eget kapital per aktie uppgick till
1,44 kronor (1,19).

Kassaflode och investeringar

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten uppgick
under aret till 10,0 mkr (—4,3). Forandringen jamfort
med foregdende ar ar till storsta delen hanforliga till
det forbattrade kassaflodet fran den 16pande verk-
samheten. Totalt kassaflode frén investeringsverk-
samheten uppgick till —1,8 mkr (2,1). Kassaflodet fran
finansieringsverksamheten uppgick till —10,0 mkr (0,5)
och avser till storsta delen férdandring av utnyttjande av
checkrikningskredit. Periodens kassaflode uppgick till
—1,9 mkr (-1,7).

Kundavtal
Under 2016 vann Feelgood flera upphandlingar och storre
avtal for foretaghélsovard, daribland tecknades under
kvartal 1 avtal med majoriteten av Stockholm stads verk-
samheter. Avtalet omfattar ca 27 000 medarbetare inom
Stockholms stad, med fokus pa sankt sjukfranvaro, béttre
hélsa och hallbar arbetsmiljo, saval fysisk som psyko-
social. Avtalet galler fran 1 januari 2017 till 31 december
2018 med majlig férldngning pa ytterligare tva &r.
Under kvartal 2 fick Feelgood fortsatt fortroendet att
leverera foretagshilsovard till Malmo stads verksam-
heter. Avtalet omfattar atta forvaltningar om ca 17 000
medarbetare, med sirskilt fokus pa att se till att Malmo
stads foretagshalsovardsinsatser avseende frimjande-
och forebyggande arbetsmiljo- och hilsoarbete okar.
Avtalet giller i tva ar frén 1 april 2016. Avtal tecknades
dven med Electrolux avseende foretagshalsovard och
traning pa jobbet.
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Avtal tecknades dven med AstraZeneca och omfattar
samtliga ca 2 500 medarbetare i G6teborg.

Forvdrv

Feelgood forviarvade den 1 januari 2016 Foretagshal-
san i Givles verksamhet genom ett inkramsforvarv.
Verksamheten i Givle hade en arsomsattning pé cirka
7 mkr och hade 8 anstillda. Férvarvet har enbart haft
marginell effekt p& Feelgoods balans- och resultat-
réakning. For mer information se not 4.

Personal

Medelantalet drsanstillda uppgick under 2016 till 477

(469), 22,1 procent (23,1) man och 77,9 (76,9) kvinnor.
Foretagsledningen bestod vid utgéngen av 2016 av VD,
CFO, chef verksamhetsutveckling och IT, forséljnings-
och marknadschef, HR-chef, chefsldkare samt COO.

Finansiella mdl

Feelgoods langsiktiga finansiella mal ar att 6ver en
konjunkturcykel ha en omséttningstillvaxt pa 10 procent
med en vinstmarginal pa minst 7,5 procent och en soli-
ditet pd minst 30 procent. Feelgood redovisade en om-
sattningstillvaxt for helaret om 9,8 procent. Redovisad
vinstmarginal uppgick till 3,7 procent och soliditeten
uppgick till 48,3 procent.

Visentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Inga forandringar av visentlig art har skett betriffande
moderbolagets och koncernens risker och osiakerhets-
faktorer. De riskfaktorer som i 6vrigt bedoms ha storst
betydelse dr marknadsberoende, politiska beslut,
leverantorsberoende, kundberoende, finansiella risker
och risken for dataavbrott. Se vidare om detta i noterna
32 och 33.

Sdsongsvariation

Feelgoods intdkter har en for branschen typisk sdsongs-
massig variation. Sdsongsvariationen foljer kundernas
arbete Over aret. Detta till betydligt 14gre intékter under
semesterperioder och 6ver arsskiften. Kvartal 2 och 4 ar
saledes forhallandevis starka kvartal, medan det tredje
kvartalet dr forhallandevis svagt. Kvartal 1 dr vanligen
nagot svagare @n 2 och 4.

Riktlinjer for ersdttning till ledande befattningshavare
P& arsstimman 2016 beslutades om f6ljande riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare i koncernen.
Med ledande befattningshavare avses verkstillande
direktoren tillika koncernchefen i moderbolaget, 6vriga
ledningspersoner inom koncernen samt styrelseleda-
moter, i den omfattning de erhaller ersittning utanfor
styrelseuppdraget.

Ersattningen till ledande befattningshavare

skall utgoras av grundlon, eventuell rorlig 16n,

mojlighet att delta i langsiktiga incitamentsprogram,

pension samt sedvanliga erséittningar och forméaner.

Dessa komponenter skall skapa en balanserad

ersittning som aterspeglar individuell prestation och

erbjuder en marknadsmassig och konkurrenskraftig
kompensation.

e Den fasta I6nen revideras arligen och baseras pa
den enskilde befattningshavarens kompetens och
ansvarsomrade.

e Rorlig 16n kan utgd med maximalt 60 procent av
den fasta l6nen for VD och maximalt 40 procent
av den fasta 16nen for 6vriga personer i ledningen
baserat pd utfall i férhallande till uppsatta mal
och individuella prestationer. Den rorliga 16nen
skall alltid baseras pa resultat exklusive andra
offentliga bidrag.



o Qvriga formaner skall utgora ett begrinsat virde i
forhallande till den totala ersattningen och motsvara
vad som &r normalt forekommande p& marknaden.

* Pensionspremier erldggs till forsdkringsbolag inom
ramen for avgiftsbestimda pensionslosningar om
maximalt 25 procent av grundlon gillande VD.
Ovriga ledande befattningshavare har kollektiv-
avtalade pensioner enligt ITP-planen.

e Vid uppsigning fran bolagets sida foreligger rétt till
16n under en uppsigningstid om lagst 6 och maximalt
12 manader. Lon under uppségningstid avriaknas
mot 16n erhéllen fran eventuell ny anstallning under
uppsagningstiden.

e Styrelsen skall ha ritt att fringd dessa riktlinjer om
det i ett enskilt fall finns sérskilda skil for det. Om
sédan avvikelse sker skall information om detta och
skilet till avvikelsen redovisas vid narmast f6ljande
arsstimma.

Ovriga formaner ska dir de forekommer utgora en
begrinsad del av ersittningarna.

Forslag till riktlinjer for ersdttning till ledande

befattningshavare 2017

Styrelsen dmnar foreslé till arsstimman 2017 att rikt-

linjerna for ersattning till ledande befattningshavare

som drsstimman 2016 beslutade om ska kvarstd med
foljande tillagg:

e Den rorliga 16nen skall utformas sa att 6kad intresse-
gemenskap uppnas mellan befattningshavaren och
bolagets aktiedgare.

e Villkor for rorlig 16n skall utformas sa att styrelsen,
om sérskilt svara ekonomiska forhéllanden rader,
har majlighet att begrinsa eller underléta att ge
ut rorlig 16n om ett sédant utgivande bedoms som

orimligt och oftrenligt med bolagets ansvar i 6vrigt
gentemot aktiedgarna.

e For aktie- och aktiekursrelaterade incitamentsprogram
(som exempelvis optionsprogram) ska intjinandetiden
alternativt tiden frén avtalets ingdende till dess att en
aktie far forvarvas inte understiga tre &r.

Nyemissioner och bemyndiganden
Inga nyemissioner har skett under perioden.
Arsstimman 2016 beslutade att ge bemyndigande till
styrelsen att langst intill tiden for néasta arsstimma, vid
ett eller flera tillfdllen och med eller utan foretradesritt
for aktiedgarna, besluta om nyemission av hogst
10 000 000 aktier, en 6kning av aktiekapitalet om hogst
12 500 000 kr. Betalningen for aktierna ska kunna ske i
kontanter, kvittning eller genom tillskjutande av apport-
egendom. Bemyndigandet som medfor en utspadning
om mindre &n nio (9) procent motiveras av att bolaget
ska ges mojlighet att vid eventuellt bolagsforvarv,
kunna betala hela eller delar av kopeskillingen med
bolagets aktier. Bemyndigandet har inte utnyttjats.

Utgivna teckningsoptioner 2015

Feelgoods drsstimma den 22 maj 2015 beslutade att
utge teckningsoptioner till de anstéllda. De anstillda
fick mojlighet att forvarva teckningsoptioner till ett pris
uppgdende till 0,20 kronor per teckningsoption, vilket
motsvarar teckningsoptionens verkliga varde. Totalt
tecknades 2 400 000 teckningsoptioner som kan ge
upphov till 2 400 000 nya aktier. Teckningsperioden
for aktierna ar mellan 4 juni 2015 och 15 juni 2018.
Teckningskursen uppgér till 1,49 kronor per aktie.
Om samtliga teckningsoptioner utnyttjas 6kar aktie-
kapitalet med 3 000 000 kronor. D4 de anstéllda har
erlagt teckningsoptionernas verkliga viarde omfattas

inte optionsprogrammet av IFRS 2 — Aktierelaterade
ersattningar. Den genomsnittliga aktiekursen under
perioden 1 januari till 31 december Gversteg tecknings-
kursen vilket medforde att vagt genomsnittligt antal
aktier for heldret 2016 efter utspadning uppgick till
104 254 280 st.

Moderbolaget

Moderbolag i Feelgoodkoncernen ar Feelgood
Svenska AB (publ). Till moderbolagets verksamhet
hénfors kostnader for VD och styrelse samt kostnader
relaterade till bors och finansiering. Moderbolagets
omséattning under aret uppgick till 23,6 mkr (24,1) och
avser fakturering av utforda tjanster till koncernbolag
samt kostnadserséttning fran Forsdkringskassan
avseende medicinsk service.

Resultat efter skatt uppgick till 21,1 mkr (5,3). Inves-
teringarna uppgick till 0,0 mkr (0,0). Moderbolagets
likvida medel uppgick vid rapportperiodens utging
till 0,0 mkr (0,0). Eget kapital uppgick till 187,7 mkr
(166,6). Moderbolagets resultat- och balansrakning
redovisas pa sidorna 54-55.

Aktiekapital

Aktiekapitalet i Feelgood uppgick per den 31 december
2016 till 129 925 463,75 kr (129 925 463,75) fordelat
pa 103 940 371 aktier (103 940 371) med kvotvarde om
1,25 kr. Varje aktie ger samma ritt i bolagets nettotill-
gangar och roster pd arsstimman.

Det fanns den 31 december 2016 tva aktiedgare som
innehade aktier som representerade mer &n 10 procent
av totala antalet roster i bolaget, Provobis Holding AB
26,0 procent som kontrolleras av Rolf Lundstrém och
Ringvigen Venture AB 24,4 procent som kontrolleras
av Bengt Stillstrom.

Feelgood Arsredovisning 2016
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Framtidsutsikter
Feelgood lamnar ingen prognos for 2017.

Utdelningspolicy

Styrelsens avsikt dr att bolaget ska 1dmna utdelning som
foljer koncernens resultatutveckling forutsatt att den
bedoms vara forenlig med koncernens konsoliderings-
behov, likviditet och finansiella stéllning. Malet &r att
lamna utdelning om 30 procent av resultatet efter skatt,
forutsatt en soliditet om lagst 30 procent.

Forslag till vinstdisposition
Till forfogande for moderbolagets rsstimma star:

Overkursfond 10 834 000 kr
Balanserade vinstmedel 22 819 620 kr
Arets resultat 21137 637 kr
Summa 54 791 257 kr

Styrelsen foreslar att till &rsstimmans
forfogande stdende vinstmedel samt
overkursfond disponeras enligt f6ljande:

Utdelas till aktiedgarna,

0,05 kr x 103 940 371 5197 019 kr
Overfors i ny rikning 49 594 238 kr
Summa 54 791 257 kr

Feelgood Arsredovisning 2016
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Bolagsstyrningsrapport 2016

Feelgoods styrning, ledning och kontroll fordelas
mellan aktiedgarna pa bolagsstimman, styrelsen och
verkstillande direktéren i enlighet med aktiebolags-
lagen och bolagsordningen samt koncernledningen.
Aktiedigarna utser bolagets valberedning, styrelse och
revisorer vid arsstimman.

Denna bolagsstyrningsrapport utgor en del av for-
valtningsberittelsen och har granskats av bolagets revi-
sorer. Rapporten syftar till att 6versiktligt beskriva hur
bolagsstyrningen bedrivits under verksamhetséret och
hur bolaget tillimpat Svensk kod for bolagsstyrning.

* Aktiebolagslagen * Bolagsordningen

« Arsredovisningslagen ¢ Styrelsens arbetsordning

¢ Svensk kod for ¢ Styrelsens instruktion
bolagsstyrning fér VD

¢ Andra relevanta lagar * Policyer och riktlinjer

Feelgood Arsredovisning 2016

Aktiedagare

Bolagsstamma

Valberedning {Arsstamma)

Revisor

Styrelse

VD

Koncernledning

Aktier och aktiedgare

Aktiekapitalet i Feelgood Svenska AB uppgick den

31 december 2016 till 129 925 464 kr fordelat pa

103 940 371 aktier med ett kvotvirde pé 1,25 kr. Varje
aktie beréttigar till en rost pa arsstimman och innehar
samma rattigheter. Antal aktiedgare uppgick per den
31 december 2016 till 2 554 stycken. Storsta dgare

vid utgingen av rakenskapsaret var Rolf Lundstrém
(genom bolaget Provobis Holding AB) vars aktieinne-
hav per balansdagen uppgick till 26,0 procent av totalt
antal aktier och roster i bolaget. De tio storsta dgarnas
innehav uppgér till 76,9 procent av aktierna. Bolagets
styrelse och ledning ager tillsammans 32,4 procent av
aktierna. Deras innehav redovisas i denna érsredo-
visning pé sid 40-43.

Arsstamma
Aktiedgarnas inflytande utovas pa bolagstimman som &r
bolagets hogsta beslutande organ. Pa arsstimman utses
styrelse och revisorer, resultat- och balansriakning fast-
stills, beslut tas om dispositioner betraffande bolagets
resultat, ansvarsfrihet samt dndringar i bolagsordningen.
Vidare beslutar drsstimman bland annat om riktlinjer for
16n och annan ersittning till ledande befattningshavare,
eventuella nyemissioner och hur valberedningen ska
utses. Av aktiebolagslagen (2005:551) (ABL) och bolags-
ordningen framgar hur kallelse till arsstimma och extra
stdimma ska ske samt vem som har ritt att delta och
rosta vid stimman. Aktiedgarna kan inte rosta eller pa
annat sitt delta i stimman pé distans. Varje aktie mot-
svarar en rost och innehar samma réttigheter.
Arsstimma ska hallas inom sex manader efter
riakenskapsarets utging. Aktiedgare som &r registrerade
i aktieboken per avstaimningsdagen och dr anmélda har
ritt att delta pa arsstimman. Kallelse till bolagsstimma
ska ske genom annonsering i Post- och Inrikes Tidningar
samt genom att kallelsen halls tillgdnglig pa bolagets
webbplats. Upplysning om att kallelse har skett ska ske
genom annonsering i Dagens Nyheter. Handlingar som
ska ldggas fram pa arsstimman ska finnas tillgdngliga
pa Feelgoods huvudkontor och hemsida senast tre
veckor fore arsstimman och skickas till de aktiedgare
som begér detta.

Arsstamma 2016

Arsstimman 2016 dgde rum den 20 maj 2016 i Stock-
holm. Vid stimman var aktiedgare representerade med
cirka 61,2 procent av de totala rosterna. Till stimmans
ordforande valdes Carl Svernlof, advokat fran Baker &
McKenzie advokatbyra. Narvarande pa stimman var
alla av stdimman 2015 valda styrelseledamoter.



Arsstimman fattade bland annat beslut om:

e att faststilla resultat- och balansrakning for moder-
bolaget och koncernen, att ingen utdelning for
verksamhetsaret 2015 skulle lamnas,

e att bevilja styrelseledaméterna och VD ansvarsfrihet
for verksamhetséret 2015,

e att utse styrelse enligt foljande
— Goran Hagglund (nyval)

Christoffer Lundstrom (omval)

Eric Norlander (omval)

Jorgen Méansson (nyval)

— Bengt Stillstrom (omval)

Karin Wallin (omval),

e att utse Goran Hagglund till ordférande for styrelsen
(nyval),

* att faststélla ersittning till styrelse och revisorer,

e att godkénna styrelsens forslag om riktlinjer till
ersattning for ledande befattningshavare,

e att faststilla regler for valberedningens tillsdttande
och arbete,

e att bemyndiga styrelsen att intill tiden for nésta
arsstimma fatta beslut om nyemission om hogst
10 000 000 aktier.

e att dndra bolagsordningen i syfte att revisorerna
valjs pé ett ar istallet for som tidigare fyra ar.

For ytterligare information fran stimman finns det full-
stiandiga protokollet med bilagor pa Feelgoods hemsida,
www.feelgood.se.

Styrelsen har under &ret inte fattat beslut om ny-
emission enligt bemyndigandet fran arsstimman.

Teckningsoptionsprogram

De anstillda forvarvade i juni 2015 2 400 000 teck-
ningsoptioner till ett pris uppgéende till 0,20 kronor
per teckningsoption, vilket motsvarar tecknings-

optionens verkliga virde. Dessa kan ge upphov till

2 400 000 nya aktier. Teckningskursen uppgick till
1,49 kronor per aktie. Om samtliga teckningsoptioner
utnyttjas okar aktiekapitalet med 3 000 000 kronor.
For mer information se not 22.

Valberedning

Valberedningen representerar bolagets aktiedgare och

dess uppgift ar att bereda och lamna forslag till &rs-

stimman avseende:

e Val av ordférande pa stimman

e Antal styrelseledaméter och styrelsesuppleanter
med forslag till val av styrelseordférande och 6vriga
ledamdter till styreslen

* Arvode till styrelsens ordférande och ledamoter
i bolagets styrelse samt, i forekommande fall, till
sarskild kommitté eller utskott som arsstimman kan
besluta att tillsitta

e Val av och arvode till revisorer och revisorssuppleant
(i forekommande fall)

Valberedningens forslag presenteras i kallelsen till
arsstimman.

Feelgoods valberedning

Valberedning infor arsstimman 2017

P4 drsstimman den 20 maj 2016 beslutades att bolagets
tre storsta aktiedgare ska utse var sin ledamot att jamte
styrelsens ordférande utgora valberedning. Med de
storsta aktiedgarna avses de av Euroclear Sweden AB
registrerade och dgargrupperade aktiedgarna per 30
september 2016. Namnen pa ledaméterna i valbered-
ningen offentliggdrs i samband med offentliggérandet
av tredje kvartalets delarsrapport. Den nya valbered-
ningen bestar av styrelsens ordférande Goran Hégglund,
Rolf Lundstrom (Provobis Holding AB), Bengt Stillstrom
(Ringvéagen Venture AB) och Uwe Loffler (for Christoffer
Lundstrém/RCL Holding AB). Ordforande i valbered-
ningen ar Rolf Lundstrom. Av valberedningens ledamoter
ar alla oberoende i forhéllande till bolaget och Goran
Higglund samt Uwe Loffler ar oberoende i forhéllande
till bolagets storre dgare. Valberedningen uppfyller dar-
med Svensk kod for bolagsstyrningskrav om oberoende.
Valberedningen har hallit flera méten infor stimman
2017 och har darut6ver kontakter per telefon och e-post.
Valberedningen har tagit del av styrelsens utvirdering
av sitt arbete, diskuterat med styrelsemedlemmar och
aven tagit del av forslag fran aktiedgare.

Rolf Lundstrém, ordférande valberedningen Provobis Holding AB 27 039 842 26,0 26,0

Bengt Stillstrém Ringvégen Venture AB 25 399 356 24,4 24,4

Uwe Loffler Christoffer Lundstrém/ 4 431 804 4,3 4,3
RCL Holding AB

Goran Hagglund, ordférande styrelsen Arsstamman 2016 0 0 0

56 871 002 54,7 54,7

Feelgood Arsredovisning 2016



I valberedningens arbete tas hinsyn till sdvil bolagets
verksamhetsomraden som affarsmaissiga och organisa-
toriska aspekter, att styrelsen bor representera olika
discipliner, &ldrar och kon, kraven pé oberoende i Svensk
kod for bolagsstyrning liksom att dgare lampligen ska
vara representerade i styrelsen samt att styrelsen sam-
mantaget bedoms kunna samarbeta och vara affars- och
beslutsmissig. Ingen erséttning har utgétt till valbered-
ningens ledamoter for arbetet i kommittén.

Styrelse

Styrelsen utses av rsstimman pa forslag fran valbered-
ningen. Styrelsen ar infor aktieagarna ansvarig for bolagets
forvaltning och organisation, 6vervakar verkstéllande
direktorens arbete och foljer Ilopande verksamhetens ut-
veckling samt tillforlitligheten i bolagets interna kontroll.
Styrelsen i sin helhet innehar dven uppdraget som revi-
sionskommitté och erséttningskommitté. Vidare beslutar
styrelsen om st6rre organisatoriska forandringar, inve-
steringar och avyttringar samt faststéller budget och ars-

inte utse nagra arbetstagarrepresentanter till styrelsen.
Styrelsen har under 2016 utgjorts av Jan-Erik Karlsson
(t.o.m. drsstimman 20 maj), Géran Hagglund (fr.o.m.
arsstimman 20 maj) Christoffer Lundstrém, Jérgen
Maénsson (fr.o.m. arsstimman 20 maj) Eric Norlander,
Bengt Stillstrom och Karin Wallin. Inga styrelsesupp-
leanter ar valda. Styrelseordférande tom arsstimman
20 maj var Jan-Erik Karlsson och dérefter Géran
Hagglund. Utéver VD har andra tjanstemén, fraimst
medlemmar i bolagets koncernledningsgrupp, deltagit i
styrelsens sammantriden som féredragande av sérskilda
omraden. Bolagets CFO, Cecilia Hojgard Hook, har
varit styrelsens sekreterare.

Feelgoods Styrelse
P4 sid 40-41 redovisas mer information om styrelsen.

Av styrelsens ledamoter ar samtliga oberoende i
forhallande till bolaget och samtliga forutom Bengt
Stillstrom och Christoffer Lundstrém ar oberoende i
forhallande till bolagets storre dgare. Feelgood uppfyller
darfor Svensk kod for bolagsstyrnings krav pa att majo-
riteten av de stimmovalda ledaméterna ar oberoende
i forhéllande till bolaget och bolagsledningen, samt att
minst tvé av dessa dven &r oberoende i forhallande till
bolagets storre aktiedgare.

Styrelsens arbete

Feelgoods styrelse ansvarar for den 6vergripande forvalt-
ningen av koncernen och for att organisera den i enlighet

Aktieinnehav

styrelse- foérhallande till

bokslut. Mot bakgrund av detta Gvergripande ansvar har

styrelsen bade en rittighet och skyldighet att behandla

varje drende som den anser har betydelse for bolaget.
Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst tre

per 2016-12-31

Invald i
styrelsen

Ledamot i styrelsen

Stdmmovalda ledamdéter

och hogst atta ledamoter samt hogst fyra suppleanter. Jan-Erik Karlsson, ordférande " 2012 5/10 Ja Ja 50 0000 0,0
Enligt lag har dessutom arbetstagarorganisationer ratt Goéran Hagglund, ordférande ? 2016 5/10 Ja Ja 0 0,0
att utse tvé arbetstagarledamoéter samt tva suppleanter. Christoffer Lundstrém, ledamot 2010 10/10 Ja Nej 4431 804 4,3
Bolagsordningen innehaller inga restriktioner angéende Jorgen Ménsson, ledamot 2 2016 5/10 Ja Ja 200 000 0,2
styrelseledaméternas valbarhet. Styrelseledaméterna viljs Eric Norlander, ledamot 2002 10/10 Ja Ja 2972 735 29
pa arsstimman for tiden till slutet av nésta arsstimma. Bengt Stillstrém, ledamot 2011 10/10 Ja Nej 25399 356 24.4
e . Karin Wallin, ledamot 2012 9/10 Ja Ja 100 000 0,1

Styrelsens sammansdttning och oberoende
Summa 33 153 895 31,9

Styrelsen har under 2016 fram till och med arsstimman
20 maj, bestétt av fem ledaméter och dérefter av sex ) Ledamot t.o.m. &rsstdmman 2016, fram till dess hade styrelsen 5 méten under 2016.
ledamoter valda av arsstimman. De anstéllda har valt att 2 Styrelseordférande samt ledamot fr.o.m. &rsstamman 2016, efter stimman hade styrelsen 5 méten under 2016.
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med ABL. Styrelsens arbetsordning och instruktion

till VD uppdateras och faststélls minst en ging per ar
efter att drsstimma héllits. I styrelsens arbetsordning
klargors vilka styrelsens ansvar och arbetsférdelningen
mellan styrelsen, dess ordférande och VD.

Arbetsordningen faststaller bland annat arbetsfor-
delning mellan styrelse och VD, strukturen for styrelse-
arbetet under &ret och den l6pande ekonomiska rappor-
teringen fran VD. Forvarv och avyttringar 6verstigande
ett viarde av en miljon kronor beslutas av styrelsen.

Styrelsens méten foljer en fastlagd plan och ska enligt
arbetsordningen uppga till minst fem ordinarie samman-
traden per verksamhetsér. Daremellan sammantrader
styrelsen pé kallelse fran ordféranden nir behov fore-
ligger. Styrelsen har genomfort 10 protokollforda méten
(inklusive konstituerande- och per capsulam méten)
under rikenskapsaret 2016. Under &ret har styrelsens
arbete handlat bl.a. om faststillande av budget och
affarsplan, finansiell rapportering, lonsamhetsforbatt-
rande dtgérder samt organisations- och personalfrégor.
Under éret har dven ett endagars méte héllits avseende
langsiktig strategisk planering.

Styrelsens ordférande ansvarar for att en utviardering
av styrelsens arbete genomfors arligen. Denna utvarde-
ring genomfors med en systematisk och strukturerad
process. Denna utvardering syftar till att sikerstélla att
styrelsen fungerar val och belysa fragor/omraden som
behover arbetas mer med samt att utvirderingen ska
ge ett underlag till valberedningens nomineringsarbete.
Under 2016 skedde utvarderingen genom en enkit.
Aterkoppling till styrelsen har gjorts efter att resultatet
sammanstéllts. Valberedningen ocksa har informerats
om resultatet av utvirderingen.

Styrelsen utvdrderar 16pande VD:s arbete under &ret
genom att folja verksamhetens utveckling mot uppsatta

mal. En formell utvardering sker arligen som sedan
dterkopplas till VD.

Ersdttningsutskott

Styrelsen har under 2016 valt att inte inratta nagot
sarskild kommitté for ersattningsutskottets uppgifter
da styrelsen finner det vara mer dndamaélsenligt att hela
styrelsen fullgor dessa uppgifter. Uppgifter som omfattas
ar att behandla och lamna rekommendationer om VD:s
samt foretagsledningens 16n, 6vriga ersattningar samt
incitamentssystem. Ordférande har berett fragor
avseende avtal och ersattningar till VD och beslut har
sedan faststéllts av styrelsen. Verkstillande direktor har
tillsammans med ordférande och HR chef berett fragor
avseende avtal och ersittningar till foretagsledningen
och beslut har sedan faststillts av styrelsen.

Styrelsen i sin helhet féljer och utvarderar incitaments-
program avseende rorlig ersattning for foretagsledningen
samt tillampningen av de riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare som arsstimman beslutat om.

Riktlinjerna for ersittning till ledande befattnings-
havare for 2016 samt styrelsens forslag for 2017 finns
beskrivet i forvaltningsberittelsen.

Revisionsutskott

Styrelsen har under 2016 valt att inte inratta nagot
sérskild kommitté for revisionsutskottets uppgifter da
styrelsen finner det vara mer dndamaélsenligt att hela
styrelsen fullgor dessa uppgifter. Hela styrelsen har till
uppgift att faststilla principer for och kvalitetssdkring av
bolagets finansiella rapportering. For att kvalitetssikra
den finansiella rapporteringen, sakerstilla internkontroll
och att foretagsledningen identifierar riskerna i verksam-
heten rapporter VD regelbundet till styrelsen. Styrelsen
foljer upp vad som framkommer vid revisionsarbetet och
traffar de externa revisorerna minst en gang per ar.

Ersdttning till styrelsen

Bolagsstimman beslutar om den ersittning som ska utga
till styrelseledamoterna. Vid drsstimman i maj 2016
beslutades om arvoden till styrelsens ledaméter upp-
gdende till totalt 1 000 000 kr (ersattning for utskotts-
arbete inte inkluderat) att fordelas mellan ledamoterna
enligt f6ljande; 250 000 kr till styrelsens ordforande
samt 150 000 kr vardera till 6vriga ledamoter.

Styrelsen fér efter sérskild 6verenskommelse fakturera
styrelsearvodet jamte sociala avgifter och merviardesskatt
enligt lag genom ett av styrelseledamoten 4gt foretag.
Styrelsens ordforande och 6vriga styrelseledamoter har
inga pensionsformaner eller avtal om avgangsvederlag.

Revision

Extern revision

Enligt bolagsordningen ska bolaget ha en revisor och
hogst tva suppleanter eller ett registrerat revisionsbolag.
Vid ordinarie drsstimma 2015 omvaldes det registrerade
revisionsbolaget Ernst & Young AB med den auktori-
serade revisorn Magnus Fagerstedt till huvudansvarig
for en mandatperiod om fyra ar, t.o.m. rsstimman
2019. Enligt bolagsordningen ska bolaget ha en revisor
och hogst tva suppleanter eller ett registrerat revisions-
bolag. Sedan beslut vid arsstaimma 2016 géller enligt
bolagsordningen uppdraget som revisor till slutet av
den drsstimma som halls under rikenskapsaret efter
det ar da revisorn utsags. Nuvarande revisor Ernst &
Young AB med huvudansvarig revisor valdes for en
mandatperiod om fyra ar vid arsstimma 2015 t.o.m.
2019, i enlighet med den tidigare géllande bolagsord-
ningen. Med anledning av bolagsordningsdndringen vid
arsstaimman 2016 kommer valberedningen att foresla
att revisorsval sker vid drsstimman 2017. Revisorns
oberoende stéllning sékerstélls dels av lagstiftning och
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yrkesetiska regler, dels av revisionsfirmans interna
riktlinjer, samt av revisionsutskottets riktlinjer for vilka
uppdrag revisionsfirman far ata sig utéver revisionen.

Revisorernas avrapportering till styrelsen

Bolagets ordinarie revisor svarar for extern granskning
och uppf6ljning av intern kontroll. Vid styrelsesamman-
tride som foregar bokslutskommunikén deltar revisorn
for redovisning av synpunkter fran genomford gransk-
ning av arsbokslutet samt noteringar fran 16pande
granskning under verksamhetséret betriffande bland
annat bolagets interna kontroll. Under 2016 har reviso-
rerna utéver motet som féregar bokslutskommunikén
varit med pé ytterligare ett styrelsemoéte dar granskning
av delérsrapporten for jan-sep samt granskning av
intern kontroll avrapporterades.

Revisonsarvode

Total ersattning till revisorer for 2016 uppgick till 1,0
mkr (1,2). Fordelning av arvodet mellan olika uppdrags-
slag framgar av not 6 i denna arsredovisning. Ernst

Feelgoods foretagsledning vid utgangen av 2016
Fér vidare information om ledningen se sid 42-43.

Joachim Morath
HR-chef
CFO
Chefslakare

Ase Bandling

Cecilia Hojgard Hook
Michael McKeogh
Johan Méahler

Marika Taillefer

Anna Thulin COO
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Verkstéllande direktor

Forséljnings- och marknadschef
Chef verksamhetsutveckling och IT

& Young har under 2016 tillhandahallit vissa tjanster
kopplat till redovisningsfragor rorande IFRS och skatt.

Intern revision

Feelgood har en funktionell juridisk och operativ
struktur och utarbetade styr- och internkontrollsystem.
Styrelsen har foljt upp bedomningen av den interna
kontrollen bland annat genom kontakter med Feelgoods
externa revisorer. Mot bakgrund av detta samt med
beaktande av bolagets storlek har styrelsen valt att inte
inritta en sérskild internrevisionsfunktion.

Foretagsledning

Styrelsen har delegerat det l16pande ansvaret for bolagets
ledning till VD och foretagsledning. VD leder verksam-
heten i koncernen utifrn de ramar som styrelsen lagt
fast och utser 6vriga medlemmar i foretagsledningen.

Foretagsledningen bestod vid utgangen av 2016 av:
e Joachim Morath, VD
 Ase Bandling, HR-chef

2013 2010
2014 2014
2013 2010
2010 2010
2015 2015
2016 2015
2015 2010

e Cecilia Hojgédrd Hook, CFO

* Michael McKeogh, chefslikare

e Johan Mihler, forséljnings- och marknadschef

* Marika Taillefer, chef verksamhetsutveckling och IT
e Anna Thulin, COO

Foretagsledningen har ménatliga verksamhetsgenom-
géngar under VD:s ledning och darutéver méten nir
s dr pakallat. Foretagsledningen besoker regelbundet
koncernens olika enheter. Det interna rapport- och
kontrollsystemet bygger pa en arlig affars- och mal-
styrningsplan for hela koncernens verksamhet. Denna
innefattar strategier, visioner, kort- och langsiktiga
finansiella mél, operativa mél, konkurrentanalyser etc.
Arbetet med affars- och malstyrningsplanen innefattar
flera nivéer av medarbetare inom koncernen. Styrelsen
traffar samtliga personer i ledningsgruppen minst en
gang per ar. VD tar fram nodvandigt informations- och
beslutsunderlag infor styrelsemdéten samt ar foredra-
gande och avger motiverade forslag till beslut. VD tillser
att styrelsens ledaméter varje manad far den informa-
tion som fordras for att styrelsen ska kunna folja bolagets
och koncernens stillning, likviditet och utveckling.
Harutover haller VD styrelsens ordforande 16pande
informerad om bolagets verksamhet.

Intern kontroll och finansiell rapportering

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for den interna
kontrollen och riskhanteringen avseende den finansiella
rapporteringen. Syftet med internkontroll avseende den
finansiella rapporteringen &r att sikerstélla att den ar
tillforlitlig och de finansiella rapporterna ar framtagna i
enlighet med god redovisningssed och i 6vrigt foljer till-
lampliga lagar och regler. Den interna kontrollen bedrivs
enligt det ramverket, Internal Control — Integrated



Framework (COSO), som lanserades 1992. Beskrivningen
foljer aven de riktlinjer som anges av Koden samt FAR
SRS och Svenskt Néringslivs viagledning Styrelsens
beskrivning av intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen. COSOs ramverk foresprakar intern
kontroll enligt foljande komponenter:

¢ Riskbedomning

¢ Kontrollmiljo

¢ Kontrollaktiviteter

¢ Information och kommunikation
e Uppfdljning

De fem komponenterna ska tillsammans verka for att
forebygga och uppticka vasentliga fel i den finansiella
rapporteringen.

Riskbedémning

Omréadet intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen ingar som en del i styrelsens och fore-
tagsledningens 6vergripande arbete med att identifiera
och hantera risker. Arbetet syftar till att identifiera
operationella och finansiella risker. For att begriansa
riskerna finns det andamalsenliga policys och riktlinjer
samt processer och kontroller inom verksamheten

for redovisning, rutiner och detaljerade tidsplaner for
bokslut och prognoser. Styrelse och ledning bedémer
l6pande rapporteringen utifran ett riskperspektiv. De
for koncernen visentligaste riskerna redovisas under
Risker och riskhantering not 32 och 33.

Kontrollmiljo

Basen for internkontroll utgors av kontrollmiljon.
Bolagets kontrollstruktur bygger pé en tydlig ansvars-
fordelning mellan styrelse och VD. Kontrollmiljon inne-

fattar den kultur som styrelsen och foretagsledningen
kommunicerar och verkar utifrén. Viktiga faktorer ar
organisationens etik, integritet och kompetens, fore-
tagsledningens grundinstéllning och ledarstil, ansvar
och befogenheter, policys och riktlinjer samt rutiner
som skapar struktur i verksamheten.

Styrelsen faststéller arligen en arbetsordning for
styrelsen samt en VD-instruktion. Dessa fungerar som
ett internt styrinstrument, som klargor styrelsen och
VDs ansvar och reglerar arbetsfordelning. Dessa anger
bla vilka underlag och vilken finansiell information
som ska presenteras for styrelsen i samband med varje
ordinarie ssmmantréade. Ansvaret for att uppratthélla
en effektiv kontrollmilj6é och det I6pande arbetet med
den interna kontrollen och riskhanteringen ar delegerat
till VD. VD ansvarar for att styrelsen erhaller den rap-
portering som kravs for att styrelsen 16pande ska kunna
bedoma bolagets ekonomiska stillning. Chefer pa olika
nivaer i foretaget har motsvarande ansvar inom sina
respektive omraden. Styrelsen far ménadsvis &ndméns-
enlig rapportering innehallande presentationer och
analyser av resultatutveckling, kassaflode och finansiell
stillning liksom budget och prognoser samt l6pande
uppfoljning mot dessa.

Interna styrinstrument for den finansiella rapporteringen
utgors framfor allt av bolagets ekonomipolicy och attest-
ordning.

* Ekonomihandboken — reglerar finans- och ekonomi-
funktionens arbete i stort, samt dven rollbeskrivningar,
processbeskrivningar och rapporteringsinstruktioner.

¢ Attestordning — reglerar attestratter for investeringar
och inkdp, befogenheter att underteckna kund- och
leverantorsavtal samt befogenheter rérande nyan-
stillningar, 16nejusteringar med mera.

¢ Insiderpolicy — reglerar styrelsens, foretagsledningens
och vissa 6vriga anstilldas mdjlighet att kopa eller
sélja bolagets finansiella instrument.

e IT-sikerhetspolicy — IT-sékerheten &r central for
verksamheten och forbéttras kontinuerligt genom ett
strukturerat arbete. IT-sdkerhetsarbetet styrs ytterst
av en faststilld IT-plan. ISO 27000 ar vagledande
for IT-sékerhetsarbetet.

VD tillsammans med Gvriga foretagsledningen ansvarar
for att ovan ndmnda interna styrinstrument f6ljs och
vid behov uppdateras.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter handlar om vilka policys och rutiner
som finns for att forebygga, upptécka och korrigera
eventuella felaktigheter och avvikelser. Kontrollaktivite-
terna ager rum i hela organisationen och kan vara
overgripande eller detaljerade, forebyggande eller upp-
tiackande samt automatiserade eller manuella till sin
karaktar. Kontrollaktiviteterna bestér bland annat av
uppfoljning av budgetavvikelser, resultatutveckling och
nyckeltal, kontoavstamningar, checklistor, it-baserade
kontroller for hantering av behorigheter och attestrétt,
tydliga beslutsordningar for vasentliga beslut for inves-
teringar samt ingdende i kund och leverantorsavtal.

Information och kommunikation

En korrekt informationsgivning savil internt som externt
medfor att alla delar i verksamheten pa ett effektivt séatt
ska utbyta och rapportera relevant vasentlig information
om verksamheten. De interna styrinstrumenten i form
av riktlinjer, policies och handbdcker finns tillgéngliga
for berorda anstéllda pa Feelgoods intranit och hélls
l6pande uppdaterade. Information om och forandringar
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av redovisningsprinciper och rapporteringskrav kom-
municeras regelbundet till berorda medarbetare. For
extern kommunikation finns en metodik som anger
riktlinjerna for hur kommunikationen ska ske. For
aktiedgare och andra externa intressenter som vill folja
bolagets utveckling publiceras aktuell finansiell infor-
mation 16pande pa Feelgoods hemsida.

Uppfoljning

For att kvaliteten pé systemet ska kunna garanteras
over tiden maste det interna kontrollsystemet f6ljas upp
16pande. Uppfoljning avseende den finansiella rapporte-
ringen sker informellt sdval som formellt och inkluderar
dven bolagets externa revisorer. Ménatligen erhéller
styrelsen rapportering med kommentarer och analyser
over resultat och finansiell stillning vilket behandlas vid
styrelsemétena. Arsredovisning och delarsrapporter gis
igenom och utvirderas av styrelsen infor publicering.
En viktig del av uppfoljningen av den interna kontrollen
sker vid den éarliga affarsplane- och budgetprocessen.

Kvalitet och miljo

Feelgood Svenska AB (publ) &r certifierade i enhetlighet
med standarder for kvalitetsledningssystem, foreskriften
for systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS) samt miljoled-
ning. Dessa standarder ar ISO 9001:2008, AFS 2001:1
och ISO 14001:2004. Under 2017 pagar arbete for att
certifiera enligt ISO 9001:2015 och 14001:2015.
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Styrelse

Goran Hagglund
Styrelseordférande

Christoffer Lundstrom
Ledamot

Jorgen Mansson
Ledamot

Eric Norlander
Ledamot

Svensk medborgare.

Fodd 1959.

Styrelseordférande sedan: 2016.

Ledamot sedan 2016.

Oberoende: Oberoende i forhallande till
bolaget och dess ledning, oberoende i
forhallande till bolagets storre agare.
Utbildning: Féretagsinterna och bransch-
gemensamma utbildningar inom férsékrings-
och finanssektorn.

Arbetslivserfarenhet: Partiledare for krist-
demokraterna, socialminister och mangarig
ledamot av Sveriges riksdag. Ordférande for
riksdagens bostadsutskott, ledamot av bl a
néringsutskottet och ordférande for Polis-
styrelsen i J6nkdpings lan. Verksam som
placeringsradgivare och forsakringskonsult.
Nuvarande huvudsaklig sysselséttning:
Styrelsearbete, radgivning och férelésningar.
Andra pdgéende uppdrag: Ledamot i
styrelsen for Aleris AB, Pensionsmyndigheten
(ordf), Svenska Postkodstiftelsen (vice ordf.),
Sparbanksstiftelsen Alfa, Forserum Safety
Glass AB, ForskalSverige, Jonkdpings
University och senior rddgivare pa Narva
Communications AB.

Aktieinnehav per 2016-12-31: 0 aktier.
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Svensk medborgare.

Fodd 1973.

Ledamot sedan 2010.

Oberoende: Oberoende i férhallande till
bolaget och dess ledning, beroende i
forhallande till bolagets storre agare.
Utbildning: Bachelor of Arts pa Web-

ster University School of Business and
Technology.

Arbetslivserfarenhet: Gedigen erfarenhet av
att utveckla bolag genom styrelsearbeten.
Nuvarande huvudsaklig sysselséttning:
Agare och VD fér investmentbolaget RCL
Holding AB.

Andra pagdende uppdrag: Ledamot i
styrelsen fér Scandic AB, Rasta AB, Harrys
Pubar AB, Future Pawnbroker in Scandina-
via AB,KCL Capital AB, Collector AB samt
StrategiQ Capital AB som ingér i Provobis-
sfaren.

Aktieinnehav per 2016-12-31: 4 431 814 aktier.

Svensk medborgare.

Fodd 1958.

Ledamot sedan 2016.

Oberoende: Oberoende i forhallande till
bolaget och dess ledning, oberoende i
forhallande till bolagets stérre agare.
Utbildning: Professor och specialist allman-
medicin.

Arbetslivserfarenhet: Gedigen erfarenhet
fran vard och halsosektorn som bland annat
VD for Carema priméarvard och chefslakare
fér Ambea Sverige och Capio-koncernen.
Nuvarande huvudsaklig sysselséttning:
Sjukhuschef pa Carlanderska sjukhuset och
professor i allménmedicin pa Goteborgs
Universitet.

Andra pdgédende uppdrag: Ledamot i
styrelsen for sjukvardsforetagarna, vard-
féretagarna-Almega.

Aktieinnehav per 2016-12-31: 200 000 aktier.

Svensk medborgare.

Fédd 1955.

Ledamot sedan 2002.

Oberoende: Oberoende i forhallande till
bolaget och dess ledning, oberoende i
forhallande till bolagets storre dgare.
Utbildning: Civilekonom.
Arbetslivserfarenhet: CFO: Provobis Hotel
& Restauranger AB (publ), Ekonomidirektor:
Reso Hotels AB, Projektledare: Mekan-
férbundet, Sveriges Verkstadsindustrier,
Ekonomichef: Svenska Turistforeningen.
Nuvarande huvudsaklig sysselséttning:
Konsult, Norlander Ekonomikonsulter AB.
Andra pdgaende uppdrag: Ledamot i
styrelsen for Tastinn AB, Combibo Group
AB mfl.

Aktieinnehav per 2016-12-31: 2 972 735 aktier.



Bengt Stillstrom
Ledamot

Karin Wallin
Ledamot

Svensk medborgare.

Fodd 1943.

Ledamot sedan 2012.

Oberoende: Oberoende i forhallande till
bolaget och dess ledning, beroende i
forhallande till bolagets stérre agare.
Utbildning: Civilingenjoér och Master of
Management.

Arbetslivserfarenhet: Grundande Traction
1974, VD under perioden 1974-2001.
Nuvarande huvudsaklig sysselséttning:
Styrelsearbete.

Andra pdgédende uppdrag: Ledamot i
styrelsen for Traction AB (ordf.), HifabGroup
(ordf), Ringvégen Venture AB, och Profil-
gruppen AB.

Aktieinnehav per 2016-12-31: 25 399 356
aktier.

Svensk medborgare.

Fédd 1960.

Ledamot sedan 2012.

Oberoende: Oberoende i forhallande till
bolaget och dess ledning, oberoende i
forhallande till bolagets storre dgare.
Utbildning: Civilekonom med inriktning
Service Management och Advanced
Management Programme (AMP).
Arbetslivserfarenhet: Konsultchef Manpower
Excecutive, Operativ chef Nationell kund-
tjanst Telia Nara AB.

Nuvarande huvudsaklig sysselséttning: VD
och senior partner Maquire AB.

Andra pagaende uppdrag: Ledamot i
styrelsen fér Maquire AB och Jerrie AB.
Aktieinnehav per 2016-12-31: 100 000 aktier.

Revisor

Magnus Fagerstedt
Auktoriserad revisor

Revisionsbolaget Ernst & Young med
auktoriserade revisorn Magnus Fagerstedt
som huvudansvarig revisor.

Fodd 1957.

Invald revisor sedan 2014. Medlem i FAR
och partner pa Ernst & Young AB.
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Ledning

Joachim Morath
Verkstéllande direktér och Koncernchef

Ase Bandling
HR-chef

Cecilia Hojgard H66k
CFO

Michael McKeogh
Chefsldkare

Svensk medborgare.

Fédd 1968.

Anstalld sedan 2010.

Utbildning: Finansiell ekonom.
Arbetslivserfarenhet: CFO Feelgood Svenska
AB samt B&B TOOLS Sverige AB, Finans-
direktdér GEAB the Phone House AB.
Aktieinnehav: 498 152 aktier, 500 000 teck-
ningsoptioner.

Feelgood Arsredovisning 2016

Svensk medborgare.

Fodd 1962.

Anstalld sedan 2014.

Utbildning: FEI Personalchefsutbildning, IFL
Handelshdgskolan.

Arbetslivserfarenhet: Senior HR-konsult,
Wise Consulting, HR chef B&B Tools,
HR-chef Swedbank.

Aktieinnehav: 20 000 aktier, 0 tecknings-
optioner.

Svensk medborgare.
Fodd 1974.
Anstélld sedan 2010.

Utbildning: Civilekonom, Uppsala Universitet.

Arbetslivserfarenhet: Koncernkontroller
Feelgood Svenska AB, Chefskontroller
Fujitsu Service AB, Koncernkontroller
Mandator AB.

Aktieinnehav: 0 aktier, 150 000 tecknings-
optioner.

Svensk och brittisk medborgare.

Fodd 1959.

Anstalld sedan 2010.

Utbildning: Leg Lékare Specialist i allmén-
medicin och féretagshalsovard.
Arbetslivserfarenhet: Central medicinsk
ledningsansvarig AB Previa.

Aktieinnehav: 100 000 aktier, 360 000 teck-
ningsoptioner.



Johan Mahler
Marknads- och férséljningschef

Marika Taillefer
Chef verksamhetsutveckling och IT

Anna Thulin
CcOO

Svensk medborgare.

Fodd 1975.

Anstalld sedan 2015.

Utbildning: Civilekonom, Linkdpings
Universitet.

Arbetslivserfarenhet: Regionchef KPMG
Stockholm.

Aktieinnehav: 0 aktier, 250 000 tecknings-
optioner.

Svensk medborgare.

Fédd 1967.

Anstalld sedan 2015.

Utbildning: Civilingenjér KTH.
Arbetslivserfarenhet: Senior verksamhets-
konsult/projektledare Gothia Adb AB, MWM
Consulting AB.

Aktieinnehav: 0 aktier, 100 000 tecknings-
optioner.

Svensk medborgare.

Fodd 1967.

Anstalld sedan 2010.

Utbildning: Fil Kand arbetsratt Lunds
universitet, Executive Education Handels-
hogskolan.

Arbetslivserfarenhet: HR chef Knapp,
Regionchef Proffice, HR strateg Telia.
Aktieinnehav: 0 aktier, 50 000 tecknings-
optioner.
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Koncernens femarsoversikt

Resultatrdakning

Nettoomsattning 626 970 570999 578 628 589 464 639 794
Resultat fore avsk. (EBITDA) 31754 2708 10 257 13 541 30 052
Rorelseresultat (EBIT) 24 684 -4 828 1944 4 091 19 759
Resultat efter finansiella poster (EBT) 23 284 -5988 417 2 307 17 034
Skatt 3662 6 815 1064 1904
Arets resultat 26 946 -5982 1232 337 18 938

Balansrakningar

Tillgdngar

Anlaggningstillgangar 164 880 164 695 164 812 175 008 185 390
Omsattningstillgangar 145 118 129 859 140 026 137 854 156 104
Summa tillgangar 309 998 294 554 304 838 312862 341494

Eget kapital och skulder

Eget kapital 149 860 123 629 129 438 129 694 125 614
Skulder

Langfristiga skulder och avsattningar 25276 25 254 22 208 23 446 23 879
Kortfristiga skulder 134 862 145 671 153 192 159 722 192 001
Summa eget kapital och skulder 309 998 294 554 304 838 312 862 341 494
Kassaflode

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 10 028 -4 301 7962 9510 22 690
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1 836 2053 -1255 -4 159 8673
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -10 046 527 -6 156 -7 131 -28 432
Arets kassaflode -1 854 1721 551 -1780 2931
Likvida medel vid arets utgéng 3472 5326 7 047 6 496 8 276
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Nyckeltal

Nettoomséttning 626 970 570999 578 628 589 464 639 794
Justerad nettoomsattning 626 970 568 322 565 803 530 833 529 149
Resultat fore avskrivningar (EBITDA) 31754 2708 10 257 13 541 30 052
Justerat resultat fére avskrivningar (Justerat EBITDA) 31754 10 926 22 329 29 689 13 405
Rorelseresultat (EBIT) 24 684 -4 828 1944 4 091 19 759
Justerad Rorelseresultat (Justerat EBIT) 24 684 3350 1944 -3 521 10 655
Resultat fore skatt (EBT) 23 284 -5988 417 2307 17 034
Omséttningstillvaxt, % 9,8 -1,3 -1,8 -7,9 -0,3
Justerad omsattningstillvaxt, % 10,3 -1,3 1,6 -7,9

Avkastning pa eget kapital, % 16,5 -3,9 1,0 2,6 16,2
EBITDA marginal, % 51 0,5 1,8 2,3 4,6
Rorelsemarginal, % 3,9 -0,8 0,3 0,7 3,1
Vinstmarginal, % 3,7 -1,0 0,1 0,4 2,7
Soliditet, % 48,3 42,0 42,5 41,5 36,8
Nettoskuld 58 973 64 915 53 927 57 899 69 403
Skuldsattningsgrad 0,4 0,6 0,5 0,6 0,6
Medelantal &rsanstallda, heltid 477 469 464 495 557
Genomsnittligt antal aktier 103 940 371 103 940 371 103 940 371 103 940 371 103 940 371
Antal aktier vid periodens slut 103 940 371 103 940 371 103 940 371 103 940 371 103 940 371
Periodens resultat efter skatt per aktie fore och efter utspadning, kr 0,26 -0,06 0,01 0,03 0,18
Eget kapital per aktie vid periodens slut, kr 1,44 1,19 1,25 1,25 1,21
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Definitioner

Lénsamhetsmétt
EBITDA

Justerat EBITDA

EBIT

Justerat Rorelseresultat
(justerat EBIT)

EBT

Nettoomséttning

Justerad Nettoomséattning
Omsaéttningstillvaxt

Justerad omsattningstill-
vaxt

Kostnader fore avskriv-
ningar

Justerade Kostnader fore
avskrivningar

Avkastning pa eget kapital

EBITDA marginal

Rérelsemarginal
Vinstmarginal

Feelgood

Resultat fére avskrivningar.

Resultat fére avskrivningar exl. poster som forsvarar
jamfdrelsen mellan perioder.

Rorelseresultat.

Rorelseresultat exl. poster som forsvarar jamforelsen mellan
perioder.

Resultat fore skatt.

Periodens omséttning inkl. rabatter.

Periodens omséttning inkl. rabatter. samt exI. poster som
forsvérar jamforelsen mellan perioder.

Féréndringen av nettoomséattningen i procent av

foregaende ars periods nettoomsattning.

Forandringen av nettoomséttningen exl. poster som forsvarar
jamforelsen mellan perioder i procent av féregédende ars
periods nettoomsattning.

Kostnader fére avskrivningar

Kostnader fore avskrivningar exl. poster som forsvarar
jamférelsen mellan perioder.

Rorelseresultat (EBIT) i procent av eget kapital vid
periodens utgang.

Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) i procent

av periodens omséttning.

Rorelseresultat (EBIT) i procent av periodens omsattning.
Resultat fore skatt (EBT) i procent av periodens omséttning.

Arsredovisning 2016

Resultat f6r avskrivningar anvénds for att mata bolagets prestation. Resultat fére avskrivningar ar
viktigt bade for Feelgood och investerare.

Justerat Resultat for avskrivningar (Justerat EBITDA) anvands for att méata bolagets prestation.
Resultat fore avskrivningar &r viktigt bade fér Feelgood och investerare.

Rorelseresultatet &r intressant bade fér Feelgood och investerare for att bedéma bolagets prestation.
Justerat Rorelseresultatet (Justerat EBIT) &r intressant bade for Feelgood och investerare for att
beddma bolagets

Resultatet fore skatt &r intressant bade fér Feelgood och investerare for att beddma bolagets prestation.
Nettoomséattningen &r intressant bade for Feelgood och investerare for att félja bolagets forsaljnings-
utveckling och prestation mellan perioder.

Justerad Nettoomséttningen &r intressant bade for Feelgood och investerare for att folja bolagets
férsaljningsutveckling och prestation mellan perioder.

Omsattningstillvaxten &r intressant bade fér Feelgood och investerare for att folja bolagets
forséljningsutveckling och prestation mellan perioder.

Justerad Omsattningstillvaxten &r intressant bade for Feelgood och investerare for att folja bolagets
férséljningsutveckling och prestation mellan perioder.

Kostnader foére avskrivningar ar intressant bade fér Feelgood och investerare for att bedéma bolaget
effektivitet samt prestation.

Justerade Kostnader fore avskrivningar ar intressant bade for Feelgood och investerare for att
beddma bolaget effektivitet samt prestation.

Avkastningen pa eget kapital visar bolagets avkastning pa dgarnas insatta kapital och &r intressant
for investerare for att mata bolagets I6nsamhet.

EBITDA marginal visar bolagets operativa Id6nsamhet och &r intressant bade fér Feelgood och
investerare.

Rérelsemarginal hjlper investerare att bedéma bolagets mdjlighet till utdelning.

Vinstmarginal &r ett matt som visar verksamhetens vinst per omsatt krona och &r intressant bade for
Feelgood och investerare.



Typ av méatt Definition/berdkning Syfte

Diverse matt

Soliditet EK (inkl minoritet) i procent av balansomslutningen. Soliditeten visar bolagets langsiktiga betalningsformaga samt &r ett komplement till andra nyckeltal
for investerare att bedéma majligheten till utdelning. Soliditeten &r viktig fér Feelgood da det ar ett
matt som finns med i bolagets finansiella &taganden.

Nettoskuld Rantebarande skulder minus rantebarande tillgangar Nettoskulden visar bolagets totala skulds&ttning och &r intressant bade foér Feelgood och
(inkl avsattningar till pensioner). investerare.
Skuldsattningsgrad Réantebarande skulder i procent av eget kapital. Skuldsattningsgraden visar bolagets finansiella risk (rantekénslighet) och ar intressant for bade

Feelgood och investerare.

Typ av matt Definition/berakning Syfte

Aktierelaterade matt

Resultat per aktie Periodens resultat dividerat med genomsnittligt Definieras enligt IFRS.
utestdende antal aktier.
Eget kapital per aktie Eget kapital dividerat med antal aktier p& balansdagen. Eget kapital per aktie hjalper investerare att bedéma bolagets méjligheten till utdelning.

Ovriga definitioner

Enheter Begreppet avser de adresser dar Feelgood sjélva eller viaen Ett matt for investerare som visar Feelgoods rikstackande verksamhet.
samarbetspartner finns representerade.
Jamforelsestérande poster Jamforelsestdrande poster ar poster som féretaget anser Jamforelsestdrande poster hjélper Feelgood och investerare att géra jamforelser mellan perioder.

forsvara lasarens mojlighet att jamfora olika perioder. Vad
bolaget vanligtvis anser vara jamforelsestorande ar olika
typer av avsattningar.
Investeringar Avser bade kassaflodespaverkande investeringar samt icke  Investeringar ar ett matt pa verksamhetens totala investeringar under perioden. Mattet &r intressant
kassaflédespaverkande investeringar via finansiell leasing. for bade Feelgood och investerare.
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Avstamning av nyckeltal

NETTOSKULD

Langfristiga ranteb&rande skulder 4 475 4059 1601

Kortfristiga rantebarande skulder 1483 1065 11 601 3000 6110
Checkrakningskredit 37 630 46 385 34 976 51132 52 153
Pensionsskuld (avsattning) 18 857 18732 19 062 17 327 19 416
Réntebarande skulder 62 445 70 241 65639 73 060 77 679
Langfristiga ranteb&rande fordringar - - 665 4 665 -
Kortfristiga rantebarande fordringar - - 4000 4000 -
Likvida medel 3472 5326 7047 6 496 8276
Réantebarande tillgadngar 3472 5326 11 712 15161 8276
Nettoskuld 58 973 64 915 53 927 57 899 69 403

JUSTERAD NETTOOMSATTNING
*R____________________________________________________ | 2066|205 2014 __2013] 2012

Nettoomséttning 626 970 570999 578 628 589 464 639 794
Jamforelsestorande poster

Statliga bidrag = - - 20 853 22 400
Realisationsvinster - - - 4 855 17 858
Omséttning avvecklad verksamhet - 2677 12 825 32 923 70 387
Justerad nettoomsattning 626 970 568 322 565 803 530 833 529 149
Justerad omsattningstillvaxt 10,3% 0,4% 6,6% 0,3% -7,4%
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JUSTERAT RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR (JUSTERAT EBITDA)
<R _______________| 26l 05| 201l 2013 ___2012]

Resultat fére avskrivningar (EBITDA) 31754 2708 10 257 13 541 30 052
Jamforelsestérande poster

Statliga bidrag - - - 20853 22 400
Realisationsvinster = - - 4 855 17 858
Avgangsvederlag - -4176 - -1700 -5 000
Resultat avvecklad verksamhet - -4 042 -12 072 —14 448 -18 611
Justerat resultat fore avskrivningar (Justerat EBITDA) 31754 10 926 22 329 3981 13 405

JUSTERAT RORELSERESULTAT (JUSTERAT EBIT)

LG

Rorelseresultat (EBIT) 24 684 -4 828 1944 4 091 19 759
Jamforelsestérande poster

Statliga bidrag - - - 20853 22 400
Realisationsvinster = - - 4 855 17 858
Avgangsvederlag - -4 176 - -1700 -5000
Resultat avvecklad verksamhet - -4 002 -12 532 -16 396 -26 154
Justerat rorelseresultat (Justerat EBIT) 24 684 3350 14 476 -3521 10 655

JUSTERADE KOSTNADER FORE AVSKRIVNINGAR
*R________________________________________________ | 2] 205 20l 23] 2012

Kostnader fére avskrivningar exkl jmf stérande poster 595 216 568 291 568 371 575923 609 742
Jamforelsestérande poster

Avgangsvederlag - -4176 - -1700 -5 000
Kostnader avvecklad verksamhet = -6 719 —24 896 -37 038 -68 134
Kostnader fére avskrivningar exkl jmf stérande poster 595 216 557 396 543 475 537 185 536 608
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Rapport over totalresultat for koncernen

Nettoomséttning 3 626 970 570 999 Arets resultat héanférligt till:

Summa roérelseintakter 626 970 570 999 Moderbolagets aktiedgare 26 946 -509082

Rorelsens kostnader Totalresultat hanforligt till:

Ravaror och férnédenheter -25 519 -23 221 Moderbolagets aktiedgare 26 231 -6 289

Ovriga externa kostnader 6,17 -222 682 -205 521 Cienomsr.llittlilgt antal aktier

Personalkostnader 5,24 -347 015 -339 549 fore utspadning (tusental) Ly 103 940
. . Genomsnittligt antal aktier

Resultat fére avskrivningar (EBITDA) 31754 2708 efter utspadning (tusental) 104 254 103 940

Resultat ktie fére utspadni 0,26 -0,06

Av- och nedskrivning av materiella och esultatpera .Ie oreu SP? n.lng

immateriella anlaggningstillgangar 7,8 —7 070 -7 536 Resultat per aktie efter utspadning 0,26 -0,06

Rorelseresultat (EBIT) 24 684 -4 828

Finansiella intékter 9 225 355

Finansiella kostnader 10 -1 625 -1515

Resultat fére skatt (EBT) 23 284 -5988

Skatt pa arets resultat 1 3662 6

Arets resultat 26 946 -5982

Ovrigt totalresultat

Komponenter som inte kommer att
omklassificeras till arets resultat

Aktuariella vinster och foérluster avseende

pensioner inklusive I6neskatt -917 -394
Skatt hanforlig till aktuariella vinster och forluster 202 87
Summa komponenter som inte kommer att

omklassificeras till arets resultat -715 -307
Arets bvriga totalresultat -715 -307
Summa totalresultat for aret 26 231 -6 289
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Rapport over finansiell stallning for koncernen

TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Anlaggningstillgdngar Eget kapital 22
Immateriella anlaggningstillgdngar Eget kapital hanférligt till moderbolagets
Dataprogram, licenser, varumarken samt aktieagare
liknande rattigheter 8,12 575 1685 Aktiekapital 129 925 129 925
Kundavtal 8,13 5300 8500 Ovrigt tillskjutet kapital 184 894 184 894
Goodwill 8,14 124 580 124 080 Balanserat resultat inkl. arets resultat -164 959 -191 190
Summa immateriella anldggningstillgdngar 130 455 134 265 Summa eget kapital 149 860 123 629
Materiella anlaggningstillgangar Langfristiga skulder
Lokalforbéattringar 8, 15 56 125 Avséttningar for pensioner och liknande
Inventarier 8,16 9864 9145 forpliktelser (rantebarande) 24 18 857 18 732
Summa materiella anldggningstillgdngar 9920 9270 9ppskjuten skatteskuld 25 1944 2463
Ovriga rantebdrande skulder 17, 23 4 475 4 059
Ovriga anldaggningstillgangar Summa langfristiga skulder och avsattningar 25 276 25 254
Uppskjuten skattefordran 25 24 505 21160
Summa 6vriga tillgangar 24 505 21160 Kortfristiga skulder
" : - Checkrékningskredit 23, 26, 29 37 630 46 385
Summa anlaggningstillgdngar 164 880 164 695 L . .
Ovriga rantebdrande skulder 17, 23 1483 1065
Omsittningstillgdngar Leverantérsskulder 30 101 35062
Varulager 69 80 Ovriga skulder 27 21 226 20277
Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter 28 44 422 42 882
Kortfristiga fordringar Summa Kortfristiga skulder 134 862 145 671
Kundfordringar 19 75606 64159 SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 309 998 294 554
Ovriga fordringar 2 380 1500
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 20 63 591 58 794
Summa kortfristiga fordringar 141 577 124 453
Likvida medel 3472 5326
Summa omséttningstillgangar 145 118 129 859
SUMMA TILLGANGAR 309 998 294 554
Feelgood Arsredovisning 2016
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Rapport over forandringar i eget kapital for koncernen

Ovrigt Balanserat Totalt
TKR Aktiekapital tillskjutet kapital resultat eget kapital

Ingéende eget kapital 2015-01-01 129 925 184 414 -184 901 129 438
Arets resultat -5982 -5982
Arets 6vriga totalresultat -307 -307
Arets totalresultat -6 289 -6 289

Transaktioner med agare

Teckningsoptionsprogram 480 480
Summa transaktioner med dgare - 480 - 480
Utgaende eget kapital 2015-12-31 22 129 925 184 894 -191 190 123 629
Ingéende eget kapital 2016-01-01 129 925 184 894 -191 190 123 629
Arets resultat 26 946 26 946
Arets 6vriga totalresultat -715 -715
Arets totalresultat 26 231 26 231

Transaktioner med agare
Teckningsoptionsprogram o -

Summa transaktioner med agare - = o -

Utgdende eget kapital 2016-12-31 22 129 925 184 894 -164 959 149 860

Inga innehav utan bestdmmande inflytande foreligger.
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Rapport over kassaflodesanalys for koncernen

Den I6pande verksamheten

Tilldaggsupplysningar till kassaflédesanalysen
Betalda réntor

Resultat fore skatt (EBT) 23284 -5988
Justering for poster som ej ingar
i kassaflodet
Av- och nedskrivningar 7 7070 7 536
Realisationsresultat 49 -597
Forandring i avsattningar =791 -724
Betald skatt - -579
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore féorandringar av rorelsekapital 29 612 -352
Kassafloden fran féorandringar i
rorelsekapital
Férandring av varulager 11 16
Okning/minskning av fordringar =17 125 4430
Okning/minskning av kortfristiga skulder -2 470 -8 395
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 10 028 -4 301
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 16 -1 336 -612
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar
(rorelse) 14 -500 -750
Forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar - 351
Erhéllen betalning lan Hagabadet - 3064
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1836 2053
Finansieringsverksamheten
Optionsprogram 22 - 480
Féréndring checkrakningskredit -8 755 11 408
Amorteringar av 1an -1 291 -11 361
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -10 046 527
Arets kassaflode -1 854 -1721
Likvida medel vid arets borjan " 5326 7 047
Likvida medel vid arets slut” 3472 5326

" Likvida medel bestar av banktillgodohavanden.

Feelgood
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Moderbolagets
resultatrakning

Moderbolagets rapport
over totalresultat

Arets resultat 21138 5273
Ovrigt totalresultat - -

Nettoomséttning 3, 31 23 642 24 067
Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 6,17 -16 150 -19 069
Personalkostnader 5 -4 218 -3 749
Resultat fore avskrivningar (EBITDA) 3274 1249
Av- och nedskrivning av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar 7,8 -1212 -1 567
Rorelseresultat 2062 -318
Resultat fran andelar i koncernféretag 18 4500 5 565
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 9 4 132
Rantekostnader och liknande resultatposter 10 -115 -106
Resultat efter finansiella poster 6 451 5273
Bokslutsdispositioner, koncernbidrag 15 500 -
Skatt 1 -813 -
Arets resultat 21138 5273

Feelgood Arsredovisning 2016
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Moderbolagets balansrakning

TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Anlaggningstillgdngar Eget kapital 22
Immateriella anlaggningstillgdngar Bundet
Dataprogram, licenser samt liknande rattigheter 8, 12 575 1675 Aktiekapital 129 925 129 925
Summa immateriella anlidggningstillgadngar 575 1675 Reservfond 3015 3015
Summa bundet kapital 132 940 132 940
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier 8,16 167 279 Fritt eget kapital
Summa materiella anlaggningstillgangar 167 279 Overkursfond 10 834 10 834
Balanserat resultat 22 820 17 547
Finansiella anldggningstillgangar Arets resultat 21138 59273
Andelar i koncernforetag 18, 29 188 774 188 774 Summa fritt eget kapital 54 792 33654
Uppskjuten skattefordran 25 20 304 21117
Summa finansiella anlaggningstillgangar 209 078 209 891 Summa eget kapital 187 732 166 594
Summa anliaggningstillgangar 209 820 211 845 Kortfristiga skulder
Checkrékningskredit 23, 26, 29 2 814 5791
Omséttningstillgdngar Leverantdrsskulder 650 1095
Kortfristiga fordringar Skulder till koncernforetag 31962 58 834
Fordringar hos koncernféretag 8 198 17 476 Ovriga skulder o7 875 3870
Ovriga fordringar 552 222 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 2235 1792
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 20 7 698 8433 Summa kortfristiga skulder 38536 71 382
Summa kortfristiga fordringar USat 26 131 SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 226 268 237 976
Kassa och bank 21, 26 - -
Summa omsattningstillgangar 16 448 26 131
SUMMA TILLGANGAR 226 268 237 976

Feelgood
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Moderbolagets forandringar i eget kapital

. Balanserat
TKR Aktiekapital Reservfond Overkursfond resultat Arets resultat

Ingéende eget kapital 2015-01-01 129 925 3015 10 354 48 563 -31016 160 841
Resultatdisposition -31016 31016 0
Arets resultat tillika totalresultat 5273 5273

Transaktioner med agare

Teckningsoptionsprogram 480 480
Summa transaktioner med agare 480 480
Utgaende eget kapital 2015-12-31 22 129 925 3015 10 834 17 547 5273 166 594
Ingéende eget kapital 2016-01-01 129 925 3015 10 834 17 547 5273 166 594
Resultatdisposition 5273 -5273 0
Arets resultat 21138 21138

Transaktioner med agare
Teckningsoptionsprogram - -

Summa transaktioner med agare = -

Utgéende eget kapital 2016-12-31 22 129 925 3015 10 834 22 820 21138 187 732

Aktiekapital per 2016-12-31 utgjordes av 103 940 371 aktier férdelat pa ett aktiekapital om 129 925 463,75 kr (103 940 371 aktier fordelat p& ett aktiekapital om 129 925 463,75 kr féregaende ar).
Styrelsen foreslar en utdelning om 0,05 kr/aktie for verksamhetséaret 2016, for verksamhetsaret 2015 lamnades ingen utdelning.
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 6 451 5273
Justering for poster som ej ingér i kassaflodet
Av- och nedskrivningar 7 1212 1567
Nedskrivning aktier i dotterbolag 18 8 000 11 435
Betald skatt = -
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore férandringar av rérelsekapital 15663 18 275
Kassafléden fran forandringar i rérelsekapital
Okning/minskning av fordringar 1682 -20 532
Okning/minskning av kortfristiga skulder -14 368 -2 764
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2977 -5 021
Investeringsverksamheten
Erhallen betalning 1an Hagabadet - 3064
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0 3064
Finansieringsverksamheten
Teckningsoptionsprogram 22 - 480
Férandring checkkredit -2 977 1477
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -2977 1957
Arets kassafléde 0 0
Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut 0 0

Tillaggsupplysningar till kassaflédesanalysen
Betalda réntor
Erhéllen ranta

Erlagd ranta

Feelgood

4 132
-115 -106

Arsredovisning 2016

57



Noter

NOT 1

Koncernredovisningen for Feelgood Svenska AB (publ) har
godkants for publicering enligt ett styrelsebeslut 21 april 2017.
Balans- och resultatrakningar for koncern och moderbolag
kommer att foreldggas rsstimman den 23 maj 2017 for
faststéllelse.

Moderbolaget Feelgood Svenska AB (publ), organisations-
nummer 556511-2058 med site i Stockholm, har sitt huvud-
kontor pd Banérgatan 16, Box 10111, 100 55 Stockholm.

NOT 2

Overensstammelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS/IAS) samt de
tolkningsuttalanden som ges ut av International Financial
Reporting Interpretations committee (IFRIc/SIc) sisom de
har godkints av EU-kommissionen for tillampning inom
EU. Vidare tillimpas Radet for finansiell rapportering RFR 1
(kompletterande redovisningsregler for koncernen).
Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper
som koncernen utom i de fall som anges nedan under avsnittet
Moderbolagets redovisningsprinciper. De avvikelser som
forekommer mellan moderbolagets och koncernens principer
foranleds av begréansningar i méjligheterna att tillimpa IFRS i
moderbolaget till f6ljd av ARL och av skatteskil.

Forutsattningar vid upprattande av moderbolagets och
koncernens finansiella rapporter
Feelgoods koncernredovisning baseras pa historiska anskaff-
ningsvirden. Moderbolagets funktionella valuta ar svenska
kronor som dven utgor presentationsvalutan for moderbolaget
och for koncernen. Det innebar att de finansiella rapporterna
presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat
anges, ar avrundade till ndrmaste tusental. Att upprétta
de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kréver att
foretagsledningen gor bedomningar och uppskattningar samt
gor antaganden som péverkar tillimpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av tillgangar, skulder,
intdkter och kostnader.

Uppskattningarna och antagandena &r baserade pa historiska
erfarenheter och ett antal andra faktorer som under rdédande
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forhallanden synes vara rimliga. Resultatet av dessa uppskatt-
ningar och antaganden anvénds sedan for att bedoma de redovi-
sade virdena pa tillgdngar och skulder som inte annars framgér
tydligt fran andra kéllor. Det verkliga utfallet kan avvika fran
dessa uppskattningar och bedomningar. Uppskattningarna och
antagandena ses 6ver regelbundet. Effekter av andringar av upp-
skattningar redovisas i den period 4ndringen gors om é@ndringen
endast paverkat denna period, eller i den period dndringen gors
och framtida perioder om dndringen péverkar bade aktuell
period och framtida perioder.

Samtliga tillimpade redovisningsprinciper dr oforandrade
jamfort med 2015.

Andringar som ska tillampas fran och med 1 januari 2016
Koncernen och moderforetaget tillimpar i denna arsredo-
visning for forsta gdngen de nya och dndrade standarder och
tolkningsuttalanden som ska tillimpas for rakenskapsar som
inleds den 1 januari 2016 eller senare. Ingen av de nya och dnd-
rade standarder och tolkningar som ska tillimpas frn och med
den 1 januari 2016 har nagon vésentlig inverkan p& koncernens
eller moderforetagets finansiella rapporter. Inga nya eller
andrade IFRS har fortidstillimpats.

Nya och dndrade IFRS som annu inte tratt i kraft

Ett antal nya och dndrade IFRS har dnnu inte tratt i kraft och
har inte fortidstillampats vid upprattandet av koncernens och
moderforetagets finansiella rapporter. Nedan beskrivs de IFRS
som kan komma att paverka koncernens eller moderforetagets
finansiella rapporter. Ovriga nya eller indrade standarder eller
tolkningar som IASB har publicerat forvéntas inte ha ndgon
paverkan pa koncernens eller moderforetagets finansiella
rapporter.

(a) Nya och dndrade standarder som tillimpas av koncernen
Ingen IFRS eller IFRS IC-tolkning som tréatt i kraft har
haft ndgon visentlig inverkan pa koncernen.
(b) Nya standarder och tolkningar av befintliga standarder som
annu inte har tillampats av koncernen

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 omfattar redovisning av finansiella tillgdngar och skulder
och ersétter IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och
vdrdering. Ilikhet med IAS 39 klassificeras finansiella tillgangar
iolika kategorier, varav vissa varderas till upplupet anskaffnings-
vérde och andra till verkligt varde. IFRS 9 infor andra kategorier
an de som finnsiIAS 39. For att bedoma hur finansiella instrument
ska redovisas enligt IFRS 9 méste ett bolag se till de kontraktuella
kassaflodena samt affarsmodellen under vilket instrumentet
halls. IFRS 9 inf6r ocksa en ny modell for nedskrivningar av

finansiella tillgangar. Syftet med den nya modellen &r bland
annat att kreditforluster ska redovisas tidigare dn under IAS 39.
For finansiella skulder 6verensstammer IFRS 9 i stort med IAS
39. For skulder redovisade till verkligt varde ska dock den del av
verkligtvardeforandringen som &r hanforlig till den egna kredit-
risken redovisas i 6vrigt totalresultat istéllet for i resultatet,
s&vida detta inte orsakar inkonsekvens i redovisningen. Andrade
kriterier for sakringsredovisning kan leda till att fler ekonomiska
sakringsstrategier uppfyller kraven for sdkringsredovisning
enligt IFRS 9 dn enligt IAS 39.

IFRS 9 Finansiella instrument trader i kraft den 1januari
2018. Standarden kommer att tillimpas av koncernen och
moderbolaget fran och med 1januari 2018.

En utvirdering av effekterna av standarden pagar och den
prelimindra beddmningen ar att den inte kommer att fi nigra
vésentliga effekter for koncernen.

IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder

IFRS 15 ersitter samtliga tidigare utgivna standarder och
tolkningar som hanterar intdkter med en samlad modell for
intdktsredovisning. Standarden bygger pé principen att en
intédkt ska redovisas nér en utlovad vara eller tjanst 6verforts till
kund, d.v.s. nir kunden erhallit kontroll 6ver denna, vilket kan
ske over tid eller vid en tidpunkt. Intdkten ska utgoras av det
belopp som bolaget forvantar sig bli ersatt i utbyte for de levere-
rade varorna eller tjansterna.

IFRS 15 Intdkter frdn avtal med kunder, trader i kraft for
riakenskapsar som paborjas den 1januari 2018 eller senare. Stan-
darden kommer att tillimpas av koncernen och moderbolaget fran
och med 1januari 2018. En utvirdering av effekterna av standar-
den pagar och den prelimindra bedomningen &r att standarden
inte kommer att fa ndgra viasentliga effekter for koncernen.

IFRS 16 Leases

IFRS 16 Leases kommer att ersdtta IAS 17. Enligt den nya
standarden ska de flesta leasade tillgéngar redovisas i balans-
rakningen och leasetagare ska dela upp kostnaden i rante-
betalningar samt avskrivningar pa tillgdngen. EU forvintas
godkinna standarden under 2017. IFRS 16 forvantas trada i
kraft for rakenskapsar som paborjas den 1januari 2019 eller
senare, men fortidstillampning forvéntas vara maéjlig om dven
IFRS 15 tillimpas. Standarden forvantas tillimpas av koncernen
och moderbolaget frén och med 1januari 2019. Under aret har
koncernen paborjat utvirderingen av effekterna av standarden.
Standarden bedéms preliminirt medfora att merparten av de
hyresavtal som i dessa finansiella rapporter redovisas som ope-
rationella leasingavtal kommer att redovisas i balansrékningen.
Detta kommer dven att medfora att kostnaden for dessa kommer
att redovisas uppdelat i rantebetalningar och avskrivningar.



Segment

Feelgood bestar av ett rorelsesegment. Feelgoods erbjuder sina
kunder ett enhetligt erbjudande som bestar av tjanster inom
foretagshilsa, traning, priméarvard och sjukgymnastik dar alla
tjdnster ar del av en helhet.

For att sdkerstilla kvalité och att kundupplevelsen av
Feelgood ska vara lika oavsett vart i landet kundmétet dr, har
Feelgood ett gemensamt ledarskap och verksamheten delar pa
resurser for produkterutveckling, ekonomi, IT-system, operativ-
personal och forsiljning.

Organisationen ar uppbyggd med en tit integration mellan
vara olika tjanster for att sdkerstélla synergier och kvalité.

Identifieringen av rapporterbara segment gors baserat pa
den interna rapporteringen till den hogste beslutsfattaren vilken
ar Feelgoods styrelse. Rapporteringen till styrelsen sker utifran
attbolaget ar ett rorelsesegment.

Klassificering

Anlaggningstillgdngar och langfristiga skulder i moderbolaget
och koncernen bestéri allt visentligt enbart av belopp som
forvéntas atervinnas eller betalas efter mer &n tolv ménader
riaknat fran balansdagen. Omséttningstillgdngar och kortfristiga
skulder i moderbolaget och koncernen bestar i allt vasentligt
enbart av belopp som forvintas atervinnas eller betalas inom
tolv manader raknat fran balansdagen.

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag som star under ett bestimmande infly-
tande frén Feelgood Svenska AB (publ). Koncernen kontrollerar
ett foretag nir den exponeras for eller har rtt till rorlig avkast-
ning fran sitt innehav i foretaget och har mojlighet att paverka
avkastningen genom sitt inflytande i foretaget. Dotterforetag
inkluderas i koncernredovisningen frén och med den dag dé det
bestiammande inflytandet 6verfors till koncernen. De exkluderas
ur koncernredovisningen frén och med den dag d det bestam-
mande inflytandet upphor. Forvarvsmetoden anvands for
redovisning av Koncernens rorelseférvirv. Koncerninterna
transaktioner, balansposter samt orealiserade vinster och
forluster pa transaktioner mellan koncernforetag elimineras.
Redovisningsprinciperna for dotterforetag hari forekommande
fall dndrats for att garantera en konsekvent tillimpning av
koncernens principer.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kost-
nader och vinster eller forluster som uppkommer fran koncern-
interna transaktioner mellan koncernforetag, elimineras i sin
helhet vid upprittandet av koncernredovisningen. Vinster

som uppkommer frén transaktioner med intresseforetag och

gemensamt kontrollerade foretag elimineras i den utstréck-
ningen som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget.
Forluster elimineras pd samma sitt som orealiserade vinster,
men endast i den utstrickning det inte finns ndgon indikation
pa nedskrivningsbehov.

Intékter

Intékter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de
ekonomiska férdelarna kommer att erhéllas och intékterna kan
beraknas p4 ett tillforlitligt satt. Tjanster som utférs mot I6pande
rakning intaktsfors i den takt arbetet utfors.

Infor 2014 sé togs de statligabidragen som infordes 2010 bort.
Bidragen var riktade till anordnare av foretagshélsovard som
tillhandholl tjanster for att medicinskt forebygga, utreda och
behandla sjukdomar och skador.

Under perioden 2010 till 2013 som Feelgood erhéllit bidrag
redovisades dessa i nettoomséattningen i samband med att
bidraget var bolaget tillhanda. Ingen aterbetalningsskyldighet
fanns avseende de bidrag bolaget erh6ll under &ren 2010-2013.

Leasingavtal

Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen som
finansiell eller operationell leasing. Finansiell leasing fore-
kommer dé de ekonomiska riskerna och forménerna som
forknippas med dgandet av ett objekt i allt vasentligt 6verfors
fran leasinggivaren till leasingtagaren, oavsett om den legala
aganderatten tillfaller leasinggivaren eller leasingtagaren.
Tillgdngar som innehas under finansiella leasingavtal redovisas
som anlaggningstillgngar och atagande forframtida betalningar
redovisas som skuld i balansrdkningen. Vid det forsta redo-
visningstillfllet redovisas tillgdngen och skulden till nuvardet
av framtida minimileaseavgifter och eventuellt restvarde. Vid
efterfoljande redovisning fordelas kostnaden pa en rantedel
och en amorteringsdel. Alla 6vriga hyresavtal som inte uppfyller
forutsdttningarna for att klassificeras som finansiell anses

vara operationell leasing. Leasingavgifter enligt operationella
leasingavtal kostnadsfors linjart 6ver leasingperioden &ven om
betalningsplanen avviker. Feelgood har leasingavtal som bade
Kklassificeras som operationella och finansiella.

Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intékter och kostnader bestar av ranteintékter pa
bankmedel, utdelningsintékter och rantekostnader pé lan.
Réntekostnader pa skulder berdknas med tillimpning av
effektiv-rantemetoden. Effektivrantan ar den rénta som gor att
nuvérdet av alla uppskattade framtida in- och utbetalningar
under den forvantade rantebindningstiden blir lika med det
redovisade vérdet av fordran eller skulden. Réntekostnader
inkluderar periodiserade belopp av emissionskostnader och

liknande direkta transaktionskostnader for att uppta lan. Utdel-
ningsintdkt redovisas nér rétten att erhalla betalning faststallts.

Vardering av tillgangar och skulder

Tillg&ngar, avsittningar och skulder redovisas pé basis av
anskaffningsviardet om inget annat anges. Fordringar tas upp
till det belopp med vilket de beréknas inflyta efter avdrag for
osikra fordringar som bedoms individuellt.

Finansiella instrument

Finansiella instrument virderas och redovisas i koncernen i en-
lighet med reglerna i IAS 39. Finansiella instrument som redo-
visas i balansrdkningen utgors av likvida medel, kundfordringar,
leverantorsskulder samt laneskulder. En finansiell tillgéng eller
finansiell skuld tas upp i balansrakningen nér bolaget blir part
enligt instrumentets avtalsméssiga villkor. Kundfordringar tas
upp i balansrdkningen nar faktura har skickats. Skuld tas upp
nir motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger
att betala, &ven om faktura dnnu inte mottagits. Leverantors-
skulder tas upp nér faktura mottagits. En finansiell tillgang tas
bort fran balansrdkningen nér rattigheterna i avtalet realiseras,
forfaller eller bolaget forlorar kontrollen 6ver dem. Detsamma
galler for del av en finansiell tillgdng. En finansiell skuld tas bort
fran balansriakningen nér forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa
annat satt utsldcks. Detsamma galler for del av en finansiell skuld.
Bolaget har under 2016 och 2015 €j anvint sig av derivat. De
finansiella tillgdngarna &r klassificerade som lanefordringar och
kundfordringar och vérderas till upplupet anskaffningsvarde.
Finansiella skulder virderas till upplupet anskaffningsvarde.
Kundfordringar redovisas till det belopp som forvéntas inflyta
efter avdrag for osékra fordringar som bedomts individuellt.
Kundfordrans forvantade 16ptid ar kort, varfor vardet redovisats
till nominellt belopp utan diskontering. Nedskrivningar av
kundfordringar redovisas i rorelsens kostnader. Leverantors-
skulder har kort forviantad 16ptid och vdrderas utan diskonte-
ring till nominellt belopp. Feelgoods leverantorsskulder avser
ett flertal leverantorer med sedvanliga kreditvillkor. Koncernens
inkop och forséljning i utlindsk valuta ar obetydlig.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas som tillgang i balans-
riakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvérdet for
tillgdngen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Materiella
anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde efter
avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningar. I anskaffningsvérdet ingdr inkGpspriset samt kostnader
direkt hanforbara till tillgangen for att bringa den pé plats och i
skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen.
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Immateriella tillgangar

Gooduwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvardet
for ett rorelseforvarv och det verkliga vardet av forvarvade
tillgangar, med avdrag for Gvertagna skulder samt eventual-
forpliktelser. Goodwill varderas till anskaffningsvirde minus
eventuella ackumulerade nedskrivningar. Goodwill fordelas
till kassagenererande enheter och testas arligen for eventuellt
nedskrivningsbehov.

Ovriga immateriella tillgéngar

Ovriga immateriella tillgdngar som forvirvas av koncernen
redovisas till anskaffningsvirde minus ackumulerade avskriv-
ningar och eventuella nedskrivningar. Utgifter for internt
utvecklingsarbete aktiveras frén den tidpunkt da beslut fattas
om att projekt fullf6ljs. Nedlagda kostnader for internt gene-
rerad goodwill och internt genererade varumérken redovisas i
resultatrakningen nér kostnaden uppkommer.

En immateriell anlaggningstillgang tas endast upp i balansen
om foljande kriterier dr uppfyllda: Det finns ett vdl avgransade
utvecklingsprojekt med konkreta planer for hur och nar till-
géngen ska anvindas i verksamheten, utgifterna kan beriknas
pa ett tillforlitligt satt och tillgdngen bedoms ge upphov till
framtida ekonomiska fordelar. Det bedoms tekniskt mojligt att
genomfora projektet och koncernen bedéms ha de resurser som
kravs for att slutfora utvecklingen. I anskaffningsvirdet for den
immateriella tillgangen ingér forutom medarbetarkostnader
och direkta inkop dven andel av indirekta kostnader som kan
hénforas till tillgdngen. Ovriga utvecklingsutgifter kostnads-
forsitakt med att de uppstér. Avskrivning sker fran och med
produktlansering och baseras pé totalt bedomd forsaljning 6ver
produktens livslangd och hittills redovisad forsaljning.

Avskrivningar pa materiella och immateriella
anlaggningstillgangar

Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens berdknade nyttjande-
period, mark skrivs inte av. Goodwill med en obestambar
nyttjandeperiod skrivs ej av utan prévas for nedskrivnings-
behov érligen eller sd snart indikationer uppkommer som tyder
pa att tillgdngen ifraga har minskat i varde. Avskrivningsbara
tillgangar skrivs av fran det datum dé de ar tillgéngliga for
anvandning. Bedomning av en tillgangs restvirde och nyttjande-
period gors arligen.

Nedskrivningar

De redovisade virdena for koncernens tillgangar provas vid
varje balansdag for att bedoma om det finns indikation pa
nedskrivningsbehov. Om négon indikation pa nedskrivning
finns berdknas tillgdngens atervinningsvéirde. Om det inte gar
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att faststilla vdsentligen oberoende kassafloden till en enskild
tillgdng ska vid prévning av nedskrivningsbehov tillgdngarna
grupperas till den lagsta nivé dar det gar att identifiera
vésentligen oberoende kassafloden (en sé kallad kassagene-
rerande enhet). En nedskrivning redovisas nar en tillgngs
eller kassagenererande enhets redovisade varde Gverstiger ater-
vinningsvardet. En nedskrivning belastar resultatrakningen.
For goodwill och andra immateriella tillgdngar med obestimbar
nyttjandeperiod beréknas atervinningsvérdet &rligen. Bedom-
ning av virdet av koncernens goodwillposter har skett utifran de
kassagenererande enheternas nyttjandevirde. Nyttjandevardet
bygger pa de kassafloden som bedoms genereras av enheten.

Varulager

Varulager vérderas till det ldgsta av anskaffningsvérdet och
nettoforsiljningsvirdet. Nettoforsiljningsvardet ar det uppskatta-
de forséljningspriset i den 16pande verksamheten, efter avdrag
for uppskattade kostnader for att dstadkomma en forsiljning.

Ersattningar till anstéllda
Loner och formdéner
Loner och formaner redovisas i not 5.

Avgiftsbestimda pensionsplaner
Avgifter till avgiftsbestdmda pensionsplaner redovisas som en
kostnad i resultatrdkningen nar de uppstar.

Avgiftsbestimda pensionsplaner dr planer for ersattningar
efter avslutad anstéllning enligt vilka foretaget betalar faststillda
avgifter till ett separat foretag och inte har nagon réttslig eller
informell forpliktelse att darefter betala ytterligare avgifter.

Formansbestdmda pensionsplaner

Férmansbestdmda pensionsplaner dr andra planer for ersétt-
ningar efter avslutad anstéllning &n avgiftsbestdmda planer. En
del av koncernens formansbestdmda pensionsforpliktelser for
dlderspension och familjepension for tjanstemén tryggas genom
forsékring i Alecta. Enligt uttalande fran Radet for finansiell
rapportering, UFR 10, dr detta en formansbestamd plan som
omfattar flera arbetsgivare. For rakenskapsar 2014 och tidigare
har bolaget inte haft tillgang till sidan information som gor det
mojligt att redovisa denna plan som en forménsbestamd plan.
Pensionsplanen enligt ITP som tryggas genom en forsakring
iAlecta redovisas darfor som en avgiftsbestimd plan. Alectas
overskott kan fordelas till forsakringstagarna och/eller de
forsékrade. Alectas kollektiva konsolidering for de forméans-
bestdmda forsdkringarna uppgick per den 31 december 2016
preliminért till 149 procent (153). Den kollektiva konsoliderings-
nivan utgors av marknadsvardet pa Alectas tillgadngar i procent
av forsakringsataganden beréknade enligt Alectas forsékrings-

tekniska berdkningsantaganden, vilka inte Gverensstammer
med IAS 19. Koncernens nettoforpliktelse avseende forméans-
bestdmda pensionsplaner berdknas separat for varje plan genom
en uppskattning av den framtida erséttning som de anstillda
intjdnat genom sin anstéillning i bdde innevarande och tidigare
perioder; denna erséttning diskonteras till ett nuvirde och det
verkliga virdet pa eventuella forvaltningstillgangar dras av.
Diskonteringsriantan pa balansdagen baseras pa forstklassiga
bostadsobligationer med en 16ptid som motsvarar koncernens
pensionsforpliktelser. Berdkningen utfors av en kvalificerad
aktuarie med anvidndande av den sé kallade projected unit credit
method. Aktuariella vinster och forluster pa formansbestimda
pensionsplaner redovisas i 6vrigt totalresultat. Nér det finns

en skillnad mellan hur pensionskostnaden faststalls i juridisk
person och koncern beriknas sérskild 16neskatt pd denna
skillnad. Denna sirskilda lI6neskatt inkluderas i koncernens
avsittning for pensioner.

Avsattningar

En avsittning redovisas i balansriakningen néar koncernen har
en befintlig legal eller informell forpliktelse som en foljd av en
intréffad hiandelse, och det ar troligt att ett utfléde av ekono-
miska resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen
samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Dar
effekten av nér i tiden betalning sker &r vasentlig, berdknas
avséttningar genom diskontering av det forvantade framtida
kassaflodet till en riantesats fore skatt som aterspeglar aktuella
marknadsbedomningar av pengars tidsvirde och, om det ar
tillampligt, de risker som &r férknippade med skulden.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i resultatrakningen utom da under-
liggande transaktion redovisas direkt i Gvrigt total resultat
eller direkt mot eget kapital varvid tillhorande skatteeffekt
redovisas i 6vrigt total resultat respektive eget kapital. Aktuell
skatt &r skatt som ska betalas eller erhéllas avseende aktuellt
ar, med tillampning av de skattesatser som ar beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor dven justering av
aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder. Uppskjuten skatt
berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i
temporéra skillnader mellan redovisade och skatteméssiga vir-
den pé tillgéngar och skulder. Foljande temporara skillnader
beaktas inte; for temporér skillnad som uppkommit vid forsta
redovisningen av goodwill, férsta redovisningen av tillgéngar
och skulder som inte ar rorelseforvarv och vid tidpunkten for
transaktionen inte paverkar vare sig redovisat eller skatteplik-
tigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporéra skillnader
hanforliga till andelar i dotter- och intresseforetag som inte



forvantas bli dterforda inom 6verskadlig framtid. Varderingen
av uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade varden pa
tillgdngar eller skulder forvintas bli realiserade eller reglerade
och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen. Uppskjutna skattefordringar avseende
avdragsgilla temporira skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den man det dr sannolikt att dessa kommer
att kunna utnyttjas. Viardet pa uppskjutna skattefordringar
reduceras om det inte langre bedoms som sannolikt att de kan
utnyttjas.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar. Indirekt
metod har anvénts for den 16pande verksamheten. Som likvida
medel klassificeras, forutom kassa- och banktillgodohavanden,
kortfristiga likvida placeringar med en ursprunglig l6ptid
understigande tre ménader.

Eventualforpliktelser (ansvarsforbindelser)

Upplysning lamnas om eventualforpliktelse nar det finns ett
mojligt dtagande som harrdr frén intréffade hiandelser och vars
forekomst bekriftas endast av en eller flera osékra framtida
héndelser eller nér det finns ett dtagande som inte redovisas
som en skuld eller avsittning pé grund av att det inte ar troligt
att ett utflode av resurser kommer att krévas.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprittat sin arsredovisning enligt Arsredo-
visningslagen (1995:1554) och Radet for finansiell rapportering
RFR 2 Redovisning for noterade juridiska personer. RFR 2
innebdr att moderbolaget i arsredovisningen for den juridiska
personen ska tillimpa samtliga av EU godkdnda IFRS och
uttalanden s 1angt detta ar majligt inom ramen for Arsredo-
visningslagen och med héansyn till sambandet mellan redo-
visning och beskattning. Rekommendationen anger vilka
undantag och tilligg som ska goras fran IFRS. Séledes foljer
moderbolaget samma principer som presenteras i denna not,
med de undantag som anges nedan.

Koncernbidrag och aktieagartillskott
Aktieagartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren
och aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den mén ned-
skrivning inte erfordras.

Betréffande koncernbidrag tillimpar moderbolaget RFRs
alternativregel som innebér att sdvil erhallna som ldmnade
koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition.

Aktier och andelar

Aktier i dotterforetag redovisas till anskaffningsvirde med
avdrag for nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingér forvarvs-
relaterade kostnader samt eventuella tillaggskopeskillingar.
Investeringarnas nedskrivningsbehov testas arligen eller nér
det finns en risk att bokfort varde pa investeringen &r hogre dn
dtervinningsvérdet. Erhéllna utdelningar redovisas i resulta-
trakningen som intékter.

Leasing
Moderbolaget tillampar lattnadsregeln i RFR2 och redovisar
alla leasingavtal som operationell leasing.

NOT 3

Feelgood bedriver bara verksamhet inom Sverige och har dar-
med bara ett geografiskt omrade. Feelgoods omséttning bestér
till 6vervigande delen av forsiljning av tjénster.

Feelgood har ingen kund vars omséttning dverstiger 10
procent av koncernens totala omséttning.

NOT 4

Forvarv 2016

Feelgood har under januari 2016 slutfort inkramsforvirvet av
Foretagshilsan i Gavle AB verksamhet. Forvirvet har medfort en
6kning av goodwill om 500 tkr och har i vrigt haft marginella
effekter pa Feelgoods balans- och resultatrikning.

Forvarv 2015

Feelgood har under 2015 forvarvat Alvivas verksamhet i Olofstrém
genom ett inkrdmsforvirv. Forvarvet har medfort en 6kning av
goodwill om 750 tkr och har i 6vrigt bara haft marginell effekter
pé Feelgoods balans- och resultatrakning.

Avyttringar 2016
Inga avyttringar genomfordes under 2016.

Avyttringar 2015
Inga avyttringar genomfordes under 2015.
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L[l Anstallda och personalkostnader

Konsfordelning styrelse, VD och andraledande
befattningshavare

Medelantalet arsanstéllda, med fordelning pa
kvinnor och man har uppgatt till:

KONCERNEN MODERBOLAGET 2016 2015 2016 2015
TKR 2016 2015 2016 2015 KONCERNEN Méan Kvinnor Maén Kvinnor MODERBOLAGET Méan Kvinnor Maén Kvinnor
Kvinnor 371 361 = - Styrelseledamoter Styrelseledamoter
Man 106 108 1 1 Valda av bolags- Valda av bolags-
stdmman 5 1 4 1 stdmman 5 1 4 1
Totalt 477 469 1 1
Arbetstagarrepresen- Arbetstagarrepresen-
tanter, ordinarie - - - - tanter, ordinarie - - - -
Léner, ersattningar, socialaavgifter och Arbetstagarrepresen- Arbetstagarrepresen-
pensionskostnader har uppgatt till: tanter, suppleanter - - - - tanter, suppleanter - - - -
KONCERNEN MODERBOLAGET VD 1 = 1 - VD 1 = 1 -
TKR 2016 2015 2016 2015 Ovriga personer i Totalt 6 1 5 1
foretagets ledning
Styrelsen och
ledande befatt- Totalt 8 4 9 6
ningshavare L .
. Styrelser och ledning i dotterbolag bemannas med ovanstdende
Ldéner och personer
ersattningar 11145 10570 2297 2412
Pensionskostnader 2 456 2299 498 493

Sociala avgifter och Ersattningar till styrelse

?ars.klld Ionsiskatt s 377 G 851 Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsarsstimmans beslut. Ersittningar till styrelsen utover vad

Ovriga anstillda arsstimman har beslutat utgar vid av styrelsen beslutade sirskilda uppdrag. Arvode till respektive styrelseledamot utgér med 150 tkr

Léner och (105) och till styrelseordférande med 250 tkr (200). Separat erséttning fér kommittéarbete har utgatt efter arstimman 2016 da arbetet

ersattningar 221 458 216 293 0 - dérefter har utfors av styrelsen i sin helhet och 4r inkluderat i styrelsearvodet.

Pensionskostnader 26901 23752 0 - Arvode tillmoderbolagets styrelseledaméter

Sociala avgifter och L

sarskild I6nseskatt 75163 66 524 0 _ 2016, TKR Styrelsearvode Arvode kommittéarbete = Andra uppdrag Totalt

Totalt 340817 323175 3618 3756 Goran Hagglund " 146 0 - 146
Jan-Erik Karlsson 2 83 14 - 97

Totalt innehar foretagsledningen 1410 000 st teckningsop- Christoffer Lundstrom 131 10 - 141

tioner. Se vidare information not 22 samt sida 42-43 dar antal Eric Norlander 131 10 - 141

teckningsoptioner per befattningshavare framgér. Bengt Stillstrém 131 10 _ 141
Karin Wallin 131 10 - 141
Joérgen Mansson 88 10 - 97
Totalt 842 62 0 903
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2015, TKR Styrelsearvode Arvode kommittéarbete  Andra uppdrag Totalt
Jan-Erik Karlsson 200 33 - 233
Christoffer Lundstrém 105 23 - 128
Eric Norlander 105 23 - 128
Bengt Stillstrém 105 23 - 128
Karin Wallin 105 23 - 128
Totalt 620 125 - 745
" Styrelseordférande fr.o.m 2016-05-20
2 Styrelseordférande och medlem i revisionsutskottet samt ersattningsutskottet t.o.m 2016-05-20.
3 Styrelseledamot fr.o.m 2016-05-20
Ersattningar tillVD och 6vrigaiforetagsledningen
Pensions- Ovriga
2016, TKR GrundIon Rorlig I6n premier ersattningar Summa
Verkstallande direktor
Joachim Morath 1957 208 498 80 2743
Ovriga ledande befattningshavare (10 st) 7 238 377 1958 389 9962
Totalt 9 195 585 2 456 469 12 705
Pensions- Ovriga
2015, TKR GrundIon Rorlig 16n premier  erséattningar Summa
Verkstallande direktor
Joachim Morath 1965 - 493 70 2528
Ovriga ledande befattningshavare (9 st) " 7 489 - 1806 301 9596
Totalt 9454 - 2299 371 12124

" Under 2016 och 2015 finns l6nekostnader med fér personer som ingatt i féretagsledningen men som slutat innan &rsskiftet. Avgangsvederlag

till ledande befattningshavare ingar med 701 tkr (803).

Ersattning och évriga formaner under aret
Féretagsledning

Ersattning till foretagsledningen utgors av grundlon, forméans-
bil, pension samt rorlig erséttning i enlighet med de riktlinjer
som fastslogs pa bolagsstimman 2016.

Foretagsledningen bestod vid utgangen av 2016 av verkstél-
lande direktor Joachim Morath, CFO Cecilia Hojgard, HR-chef
Ase Bandling, forsiljnings- och marknadschef Johan Mihler,
chefsldkare Michael McKeogh, COO Anna Thulin samt Chef
verksamhetsutveckling och IT Marika Taillefer.

Ersittning till verkstéllande direktéren Joachim Morath
har faststéllts av styrelsen. Joachim Morath har under perioden
erhallit en ersidttning om 2 245 tkr vilket motsvarar en fast
ménadslon om 160 tkr. Rorlig ersattning har kostnadsforts med
208 tkr for 2016.

Vid uppsigning frén bolagets sida géller en uppséagningstid
om sex manader samt ett avgangsvederlag om hogst sex manads-
16ner. Vid uppsigning fran verkstillande direktorens sida giller
en uppsigningstid om sex ménader.

VD har en individuell pensionsplan till vilken ménatligen betal-
ning gors med ett belopp motsvarande 25 procent av ménadslonen.

Ersdttning till uriga i foretagsledningen

Lon for foretagsledningen faststills av styrelsen med VD som

foredragande. Rorlig ersittning har kostnadsforts med 585 tkr

(o) till foretagsledningen for 2016. Ersattningarna foljer de

riktlinjer som faststilldes av drsstimman 2016.
Foretagsledningen (utom VD) har pensionsplan enligt ITP.

Sjukfranvaro

Koncernen

De anstilldas franvaro pd grund av sjukdom under rakenskaps-
aretuppgar till 6,1 (4,8) procent av de anstilldas sammanlagda
ordinarie arbetstid. Av denna sjukfranvaro avser 75,4 (74,7)
procent frédnvaro under en sammanhéngande tid av 15 dagar eller
mer. Sjukfranvaro for kvinnor respektive mén uppgértill 6,5 (4,9)
procent respektive 5,4 (4,7) procent. Sjukfrénvaro for anstéllda i
dldern upp till 29 ar uppgar till 4,5 (3,6) procent, 30-49 ar till 5,4
(4,0) procent samt 50 ar eller dldre till 7,4 (5,7) procent.

NOT 6
KONCERNEN MODERBOLAGET

TKR 2016 2015 2016 2015
Ernst & Young AB,
revisionsuppdrag 755 745 445 420
Ernst & Young,
revisionsverksamhet
utdver revisions-
uppdrag 230 300 135 150
Ernst & Young,
skatteradgivning - 50 - 25
Ernst & Young, 6vrigt = 100 = -
Totalt 985 1195 580 595

Feelgood Arsredovisning 2016



NOT 7 Av- och nedskrivningar

KONCERNEN MODERBOLAGET

TKR 2016 2015 2016 2015
Kundavtal -3200 -3378 - -
Dataprogram, licen-

ser, varuméarken samt

liknande réttigheter -1110 -1643 -1100 -1453
Lokalférbattringar -69 -86 = -
Inventarier -2691 -2429 -112 -114
Totalt -7070 -7536 -1212 -1567

NOT 8 Avskrivningar materiella och

immateriella tillgangar

Deberaknade nyttjandeperiodernaar:

- kundavtal

- dataprogram, licenser, varumarken samt

liknande rattigheter
- varumarken
- lokalforbéattringar
- inventarier, verktyg och installationer

NOT 9 RELELHEIEN I ()Y

5-10 ar

5ar
10 ar
5ar
5ar

KONCERNEN MODERBOLAGET

TKR 2016 2015 2016 2015
Rénta bankmedel 44 43 = -
Réanta 6vriga ford-

ringar Hagabadet - 127 - 127
Ranta kundfordringar 161 167 - -
Ovriga ranteintakter 20 18 5
Totalt 225 355 4 132
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NOT 10 BALELHEIEY G GET TS

KONCERNEN MODERBOLAGET

TKR 2016 2015 2016 2015
Réntor bank -708 -908 -115 -90
Réantor 6vriga

skulder Hagabadet - -16 - -16
Rantor pensioner -525 -420 - -
Réntor finansiell

leasing -346 -121 = -
Ovriga rénte-

kostnader -46 -50 - -
Totalt -1625 -1515 -115 -106

[ [oa gk EW Skatt pa arets resultat

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 2016 2015 2016 2015
Aktuell skatt
hanforlig till
tidigare ar - -579 - -
Férandring upp-
skjuten skatteskuld 3 662 585 -813 -
Totalt 3662 6 -813 -

Upplysning om sambandet mellan periodens
skattekostnad ochredovisat resultat fore skatt

TKR

KONCERNEN

2016

2015

MODERBOLAGET

2016

2015

Redovisat resultat
fore skatt

Skatt enligt géllande
skattesats 22,0 %

Skatteeffekt av
ovriga ej avdragsgilla
kostnader

Skatt hanfériga till
tidigare ar

Skatteeffekt av an-
teciperad utdelning
fran aktier i dotter-
bolag

Skatteeffekt av ej
avdragsgilla ned-
skrivningar av aktier i
dotterbolag

Skatteeffekten av ej
skattepliktig intékter

Underskott for vilka
uppskjuten skatt ej har
redovisats

Utnyttjade underskott
for vilka uppskjuten
skatt tidigare ej redovi-
sats som en tillgang

23 284

-5122

-531

63

9252

-5 988

1317

-348

-579

29

-413

21951

-4 829

2750

-1760

3 049

5273

-1160

3740

-2 516

Totalt

3 662

-813



NOT 12
KONCERNEN MODERBOLAGET

TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Ingédende
anskaffningsvarde 46450 47080 21603 21603
Arets anskaffning S - - -
Forséljning/
utrangering - -630 - -
Utgéende
ackumulerade
anskaffningsvirde 46450 46450 21603 21603
Ingéende
avskrivningar -44765 -43753 -19928 -18475
Arets avskrivningar -1110 -1643 -1100 -1453
Foérsaljning/
utrangering - 631 - -
Utgéende
ackumulerade
avskrivningar -45875 -44765 -21028 -19928
Utgdende plan-
enligt restvdrde 575 1685 575 1675

NOT 13

KONCERNEN

TKR 16-12-31 15-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 39166 39 166
Utgdende ackumulerat
anskaffningsvarde 39166 39 166
Ingdende avskrivningar -30666 -27 288
Arets avskrivningar -3200 -3378
Utgéende ackumulerade avskrivningar -33 866 -30 666
Utgéende planenligt restviarde 5300 8500

NOT 14

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvirdet for
rorelseforvarvet och det verkliga vardet av forvarvade tillgangar,
overtagna skulder samt eventualforpliktelser.

KONCERNEN
TKR 16-12-31 15-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 124 080 123 330
Forandringar avseende salda
verksamheter under aret - -
Forandringar avseende férvarvade
verksamheter under aret" 500 750

Utgdende ackumulerat

anskaffningsvérde 124 580 124 080

) Beloppet om 500 tkr 2016 avser inkr&msférvarv av Féretagshalsan
i Gavle ABs verksamhet, beloppet om 750 tkr 2015 avser inkrdms-
forvarv av Alvivas ABs verksamhet i Olofstrom. Se not 4.

Prévning av nedskrivningsbehov av goodwill
Immateriella tillgdngar med obestamd nyttjandeperiod utgors
av goodwill. Tillgédngar som skrivs av enligt plan bedoms med
avseende pa virdenedgang narhelst handelser eller forandringar
iforhallanden indikerar att det redovisade véardet inte &r
dtervinningsbart. De tillgdngar som inte skrivs av16pande ar
istéllet foremal f6r nedskrivningsprovning arligen eller nér det
finns indikation pé virdenedging.

Koncernen utgor en kassagenererande enhet. Detta baseras
pa att hela koncernen vander sig till ssamma kundgrupper,
har gemensamma kunder oavsett geografiskt omrade, har
gemensam marknadsforing, att bolagen ar starkt integrerade,
gemensamma funktioner for kvalitetskontroll och ekonomi.
Provning av eventuellt nedskrivningsbehov har darfor skett med
utgdngspunkt frén koncernens dtervinningsvérde.

Atervinningsvirdet for koncernen baseras pa nyttjandevirdet.
Berikningen av detta utgér fran uppskattade kassafloden for
rorelsesegmentet baserade pa bedomningar gjorda avledningen
och tacker perioden t.o.m. ar 2021. Ledningens bed6mningar
av framtida kassafloden utgér frén de atgarder som genomforts
under de senaste aren och bygger pé erfarenhet och férviantningar
avseende marknadsutvecklingen. Prognoserna inkluderar bland
annat antaganden om prisutveckling, forséljningsvolym och
kostnadsutveckling vilket ar viktiga parametrar. Kassaflodet bort-
om ar 2021 har extrapolerats med hjélp avbedomd tillvaxttakt,

vilket faststéllts till 2 procent. Vid berdkning av nyttjandevérdet
har den genomsnittliga kapitalkostnaden (WACC fore skatt)
antagits till 12,7 procent (12,4).

Enligt genomf6rd nedskrivningsprovning foreligger inget
nedskrivningsbehov 31 december 2016.

Marginalen mellan det redovisadevardet avimmateriella
tillgdngar och atervinningsvardet ar betryggande stort i samtliga
tester som genomforts. I de tester som genomforts har justeringar
gjortsiviktiga antaganden sésom WACC efter skatt, terminalvarde,
prisutveckling, forséljningsvolym och kostnadsutveckling. Inga
rimliga fordndringar i gjorda antaganden och uppskattningar
skulle leda till en nedskrivning. Feelgood har genomfort kéns-
lighetsanalyser avseende féljande parametrar: bruttomarginal,
tillvixttakt, diskonteringsrdnta och forsdljningsvolymer.
Kénslighetsanalyserna baseras pa en forandring i ett antagande
medan alla andra antaganden héalls konstanta. Feelgood har
konstaterat att det finns goda marginaler i berdkningarna. Inga
rimliga forandringar i gjorda antaganden och uppskattningar
skulle leda till en nedskrivning.

NOT 15
KONCERNEN

TKR 16-12-31 15-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 3700 3955
Arets anskaffning = -
Foérséljning/utrangering = -255
Utgéende ackumulerat

anskaffningsvarde 3700 3700
Ingéende avskrivningar -3575 -3744
Arets avskrivningar -69 -86
Forséljning/utrangering = 255
Utgdende ackumulerade

avskrivningar -3644 -3575
Utgéende planenligt restvarde 56 125

Feelgood Arsredovisning 2016
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NOT 16
KONCERNEN MODERBOLAGET

TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Ingéende
anskaffningsvarde 24 337 30380 1540 1540
Arets anskaffningar 3 461 7098 s -
Forséljning/
utrangering -88 -13141 = -
Utgéende acku-
mulerat anskaff-
ningsvarde 27710 24337 1540 1540
Ingéende
ackumulerade
avskrivningar -15192 -26150 -1 261 -1147
Arets avskrivningar -2 691 -2 429 =112 -114
Forséljning/
utrangering 37 13387 - -
Utgéende
ackumulerade
avskrivningar -17846 -15192 -1373 -1261
Utgéende balans 9 864 9145 167 279

Finansiella leasingavtal avseende tjénstebilar samt kontors-

inredning och ingér i koncernens redovisade belopp for

inventarier i balansrikningen med 6 507 tkr (5 888). Avtalen

16per pé 3 ar.
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NOT 17

Operationell leasing

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 2016 2015 2016 2015
Leasingavgifter
och hyror 48285 48818 2263 2284
Totalt 48285 48818 2263 2284

Visentliga leasingkontrakt avser lokaler. Berdknade leasing-
avgifter utgors i huvudsak av hyror som forfaller till betalning.
Hyrorna riknas rligen upp med konsumentprisindex.

Operationell leasing

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Inom 1 ar 40 821 39 181 2070 1058
Inom 1 till 2 &r 33186 30277 1950 215
Inom 2 till 3 ar 24968 24785 967 215
Inom 3 till 4 &r 13336 15935 = -
Inom 4 till 5 &r 10 069 11 472 - -
Mer an 5 ar 7 258 16 981 - -
Totalt 129 638 138 631 4987 1488

Finansiell leasing

Koncernen innehar anldggningar under finansiella leasingavtal
med ett bokfort virde vid drets utgang uppgéende till 6 507 tkr

(5888)

Finansiella leasingskulder 2016
enligt féljande

forfaller till betalning

Framtida Nuviérdet

leasing- av leasing-

TKR avgifter Rénta avgifter
Inom 1 &r 1819 336 1483
2-3 ar 5135 660 4 475
6 954 996 5958

Finansiella leasingskulder 2015
enligt féljande

forfaller till betalning

Framtida Nuviérdet
leasing- av leasing-
TKR avgifter Rénta avgifter
Inom 1 &r 1380 315 1065
2-3 ar 4962 903 4059
6 342 1218 5124

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 2016 2015 2016 2015
Ingdende balans 5124 - - -

Anskaffningar

under perioden 2124 6 485 - -
Amorteringer -1290 -1 361 = -
Utgaende balans 5958 5124 - -

Resultatet i koncernen har pa 31 december 2016 belastats med
kostnader hénforliga till finansiell leasing med avskrivningar
—1506 tkr (—597) samt rantekostnader —346 tkr (—121).



L[t B Andelar i koncernforetag

[ [oa g T- W Kundfordringar

MODERBOLAGET site, Kapitalandel/ KONCERNEN
TKR Org nr kommun  Antal aktier réstandel (%) 2016-12-31 TKR 16-12-31 15-12-31
Feelgood Sjukvard AB 556292-2608 Stockholm 1000 100/100 120 Ej férfallna kundfordringar 72 181 60 110
Feelgood Taby AB 556455-1124 Taby 1000 100/100 120 Forfallna kundfordringar 1-30 dagar 2999 3564
Feelgood Féretagshalsovard AB 556185-6385 Stockholm 600 000 100/100 188 034 Forfallna kundfordringar 31-60 dagar 190 278
Lanshéalsan Skane AB 556309-6808 Stockholm 50 000 100/100 - Forfallna kundfordringar 61-90 dagar 50 19
Feelgood Primarvard AB 556550-4163 Stockholm 1000 100/100 500 Forfallna kundfordringar > 90 dagar 619 385
Bokfért virde 188 774 Reserv osédkra kundfordringar —-433 -197
Summa kundfordringar 75606 64 159
Kapital-/réstandel avser koncernens totala innehav.
2016 2015 Osdkra kundfordringar
Ing&ende anskaffningsvarden 293 724 290 224 Reservationer vid arets borjan 197 244
Inkdp = - Arets reservationer 471 197
Forsaljningar - - Konstaterade forluster -112 =72
Aktieagartillskott ! 8000 3500 Aterforda reservationer -123 -172
Utgdende anskaffningsvarden 301724 293 724 Reservationer vid arets slut 433 197
Forfallostrukturen pé reservationen av osékra kundfordringar
Ing&ende nedskrivningar -104 950 -93 515 ar att 30 tkr avser 1-30 dagar, 19 tkr avser 31-60 dagar, 10 tkr
Arets nedskrivningar? -8 000 _11 435 avser 61-90 dagar och 374 tkr avser 6ver 9o dagar. Kreditbedom-
— ningen pa bolagets kundfordringar som varken har forfallit till
Utgéende nedskrivningar -112 950 -104 950 betalning eller &r nedskrivna ar god. Av de kundfordringar som
Bokfrt virde 188 774 188 774 var forfallna med 1-30 dagar kvarstér 121 tkr som obetalda per 15

" Avser aktiedgartillskott till Feelgood Féretagshalsovéard AB 8 000 tkr (3 500).
2 Avser lamnade aktieégartillskott till Feelgood Féretagshalsovard AB om 8 000 tkr. 2015 &rs siffra 11 435 tkr avser nedskrivningar av aktier i Feelgood

Sjukvard AB om 7 935 tkr samt lamnade aktie&gartillskott till Feelgood Féretagshélsovard AB om 3 500 tkr.

Resultat fran andelar i koncernféretag

MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31
Anteciperad utdelning aktier i
dotterbolag 12500 17 000
Nedskrivning aktier i dotterbolag -8000 -11435
Totalt 4500 5565

februari 2017, se vidare not 33.

NOT 20 Forutbetalda kostnader

och upplupna intdkter

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Forutbetalda hyror 10 619 10 374 564 466
Upplupna intékter 50745 44788 6 076 5652
Ovriga poster 2227 3632 1058 2315
Totalt 63591 58794 7 698 8433
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L\ ()-8 Upplysningar om finansiella instrument i koncernen

Klassificering och kategorisering av tillgangar och skulderikoncernen 2016-12-31

Icke
Lanefordringar/ finansiella
2016-12-31, TKR Kundfordringar tillgdngar Totalt
Tillgangar
Immateriella tillgangar - 130 455 130 455
Materiella tillgangar - 9920 9920
Uppskjuten skattefordran - 24 505 24 505
Varulager - 69 69
Kundfordringar 75 606 - 75 606
Réntebéarande fordringar - - -
Ovriga fordringar - 2380 2380
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 51089 12 502 63 591
Likvida medel 3472 - 3472
Totalt 130 167 179 831 309 998
Finansiella skulder Icke
varderade till upplupet finansiella
2016-12-31, TKR anskaffningsvarde skulder Totalt
Eget kapital och skulder
Eget kapital - 149 860 149 860
Avséttningar fér pensioner och liknande férpliktelser
(réntebarande) 18 857 18 857
Uppskjuten skatteskuld - 1944 1944
Ovriga langfristiga rantebarande skulder 4 475 - 4 475
Checkrakningskredit 37 630 - 37 630
Ovriga réntebarande skulder 1483 - 1483
Leverantérsskulder 30 101 - 30 101
Ovriga skulder - 21226 21226
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 4948 39 474 44 422
Totalt 78 637 231 361 309 998
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Virdering till verkligt varde innehéller en viarderingshierarki
avseende indata till varderingarna. De tre nivierna utgors av:

Niva 1: Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for
identiska tillgdngar eller skulder som foretaget har tillgéng till
vid véarderingstidpunkten.

Niva 2: Andra indata 4n de noterade priser som ingér i Nivé 1,
vilka direkt eller indirekt &r observerbara for tillgdngen eller
skulden. Det kan dven avse andra indata &n noterade priser
som &r observerbara for tillgdngen eller skulden sdsom
rantenivder, avkastningskurvor, volatilitet och multiplar.

Niva 3: Icke observerbara indata for tillgingen eller skulden. P&
denna niva ska beaktas antaganden som marknadsaktorer skulle
anvinda sig av vid prissittningen av tillgdngen eller skulden,
inkluderat riskantaganden.

For samtliga poster ovan, med undantag av upplaning, dr det
bokférda viardet en approximation av det verkliga varde, varfor
dessa poster inte indelas i nivéer enligt virderingshierarkin.

Dalan till kreditinstitut I6per med rorlig rdnta bedoms motsvara
aktuella marknadsrantor bed6ms &ven bokfort varde pé lan i allt
vasentligt motsvara verkliga varden. Kreditmarginalen bedoms vara
densamma som nér lanet ingicks.



Klassificering och kategorisering av tillgangar och skulderikoncernen 2015-12-31

Icke
Lanefordringar/ finansiella
2015-12-31, TKR Kundfordringar tillgdngar Totalt
Tillgdngar
Immateriella tillgadngar - 134 265 134 265
Materiella tillgangar - 9270 9270
Uppskjuten skattefordran - 21160 21160
Varulager - 80 80
Kundfordringar 64 159 - 64 159
Ovriga fordringar - 1500 1500
Foérutbetalda kostnader och upplupna intékter 44 787 14 007 58 794
Likvida medel 5326 - 5326
Totalt 114 272 180 282 294 554
Finansiella skulder Icke
véarderade till upplupet finansiella
2015-12-31, TKR anskaffningsvarde skulder Totalt
Eget kapital och skulder
Eget kapital - 123 629 123 629
Avsattningar fér pensioner och liknande férpliktelser
(rantebdrande) - 18 732 18 732
Uppskjuten skatteskuld - 2 463 2 463
Ovriga l&ngfristiga rantebarande skulder 4059 - 4059
Checkréakningskredit 46 385 - 46 385
Ovriga réntebarande skulder 1065 - 1065
Leverantdrsskulder 35 062 - 35 062
Ovriga skulder - 20277 20277
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 1732 41150 42 882
Totalt 88 303 206 251 294 554

For samtliga poster ovan, med undantag av uppléning, ar det bokforda virdet en approximation av det verkliga viarde, varfor

dessa poster inte indelas i nivéer enligt virderingshierarkin. D4 1an till kreditinstitut 16per med rorlig ranta bedoms aven bokfort virde

palani allt vasentligt motsvara verkliga varden.

NOT 22

Koncernen och moderbolaget

Aktiekapital

Enligt bolagsordningen for Feelgood Svenska AB (publ.), fast-
stdlld pa extra bolagsstimma 25 augusti 2008, ska aktiekapitalet
uppga till 1agst 58 000 000 kr och till hégst 232 000 000 kr.
Totalt aktiekapital per 31 december 2016 uppgick till

129 925 463,75 kr och baserades pd 103 940 371 (103 940 371)
registrerade aktier. Aktiens kvotvirde ar 1,25 kr. Samtliga

103 940 371 aktier ar fullt betalda och berattigar till lika andel i
bolagets tillgdngar. Bolaget har endast ett aktieslag och samtliga
aktier har lika rostritt. Varje rostberattigad far vid drsstimman
rosta for fulla antalet av denna dgda och foretradda aktier utan be-
gransningar i rostantalet. Varje aktie dger lika ritt till Feelgoods
tillgdng och vinst.

Arsstimman 2016 beslutade att ge bemyndigande till
styrelsen att langst intill tiden for nésta drsstimma, vid ett eller
flera tillfillen och med eller utan foretradesritt for aktiedgarna,
besluta om nyemission av hogst 10 000 000 aktier, en 6kning av
aktiekapitalet om 12 500 000 kr. Betalningen for aktierna ska
kunna ske i kontanter, kvittning eller genom tillskjutande av
apportegendom. Bemyndigandet motiverades av att bolaget ska
ges mojlighet att, vid eventuellt foretagsforvarv, kunna betala
hela eller delar av kpeskillingen med bolagets aktier.

Teckningsoptionsprogram

Under 2015 utgav Feelgood 2 400 000 teckningsoptioner dir en
(1) teckningsoption ger ratt att teckna en (1) aktie under perioden
4junitill 15juni 2018. Optionsprogrammet riktades till samtliga
anstéllda inom Feelgood och tecknades till 44 procent av maxi-
malt antal optioner i programmet. Nuvarande bolagsledningen
tecknade 1410 000 teckningsoptioner motsvarnade 58,8 procent
av totalt emitterade optioner. Optionerna ar utgivna till mark-
nadsmassiga villkor och viarderades enligt den sa kallade Black
& Scholes-modellen. Deltagarna i optionsprogrammet har erlagt
en optionspremie kontant uppgaende till 0,20 kr per tecknings-
option och teckningskurs till vilken optionsinnehavarna kan
teckna aktier faststélldes enligt villkoren beslutade vid arsstam-
man till 1,49 kr per aktie. Utnyttjandet av teckningsritten dr inte
villkorad av fortsatt anstéllning. Om samtliga teckningsoptioner
utnyttjas okar aktiekapitalet med 3 000 000 kronor. Da de
anstéllda har erlagt teckningsoptionernas verkliga virde omfattas
inte optionsprogramet av IFRS 2 — Aktierelaterade ersdttningar.
Den genomsnittliga aktiekursen under perioden 1 oktober till 31
december samt under perioden 1januari till 31 december 6versteg
teckningskursen vilket medforde att vigt genomsnittligt antal
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aktier efter utspadning uppgick till 104 811 349 st for fjarde

kvartalet och for heldret 2016 till 104 254 280 st.
Virderingen av teckningsoptionen utgick frén foljande:

* Aktiepriset som losenkursen beriknades pa en teckningskurs
om 120 procent av den genomsnittliga volymviktade betal-
kursen for bolagets aktier pa Nasdaq Stockholm under
perioden 15 maj till och med den 21 maj 2015. Den genom-
snittliga kursen for perioden var 1,24 kr och teckningskursen
beraknades till 1,49 kr.

* Teckningsoptionens l6ptid stréacker sig till den 15 juni 2018
och 16senperioden, da optionen kan utnyttjas for tecknade av
aktieibolaget, intrader mellan den 4 juni — 15 juni 2018.

* Vid berdkning av optionspremien har f6ljande berékning
gjorts utifran:

— Denriskfria rantan har beraknats till o procent.
— Volatiliteten har beréknats till 35 procent.
— Utdelning har berdknats till o kr.

Koncernen

Ovrigt tillskjutet kapital

Avbeloppet 184 894 tkr avser 174 060 tkr vad som tillforts Gver-
kursfonden vid nyemissioner under aren 1997—2005 och 3 554 tkr
vad som tillforts 6verkursfonden vid nyemissioner under 2006,

6 800 tkr som tillforts vid nyemission 2008 samt 480 tkr som till-
fort overkursfonden via premie vid optionsprogram under 2015 .

Intjdnade medel och arets resultat

Intjanade medel redovisade i koncernen inkluderar &rets och
tidigare ars resultat uppkomna i moderbolaget samt arets och
tidigare ars resultat som uppkommit i dotterbolagen efter
forvarvet. Posten inkluderar &ven effekter som uppkommit vid
byten av redovisningsprinciper.

Utdelningspolicy

Styrelsens avsikt dr att bolaget skalamna utdelning som foljer kon-
cernens resultatutveckling forutsatt att den bedoms vara forenlig
med koncernens konsolideringsbehov, likviditet och finansiella
stillning. Mélet &r att lamna utdelning om 30 procent av resultatet
efter skatt, forutsatt en soliditet om 14gst 30 procent.
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Kapital

Feelgoods forvaltade kapital utgors av eget kapital. Forandringar i
forvaltat eget kapital framgar av Koncernens fordndringar i eget
kapital. Feelgoods ldngsiktiga finansiella mal &r att ha en arlig
omséttningstillvixt om 10 procent med en vinstmarginal om
minst 7,5 procent och en soliditet om minst 30 procent. Dessa
finansiella mal ska uppnas genom att Feelgood ska etablera sig
som det ledande halsoforetaget pd marknaden.

NOT 23

Villkor aterbetalningstider ochrantebetalningar

Moderbolaget

Bundet och fritt eget kapital

Eget kapital ska enligt svensk lag fordelas mellan icke utdelnings-
bara (bundna) respektive utdelningsbara (fria) medel. Moder-
bolagets resultat uppgick vid rdkenskapsarets utgang till 21138
tkr (5273).

2016-12-31 2015-12-31
Réntebédrande skulder, TKR Réntesats, 31 dec Valuta Inom 1 ar 1-5ar Inom1ar 1-5 ar
Koncernen
Checkrakningskredit 2,44% SEK 37 630 - 46 385 -
Skulder finansiell leasing 2,0-3,0% SEK 1483 4 475 1065 4 059
Rénta att betala? SEK 336 660 315 903
39 449 5135 47 765 4962
Moderbolaget
Checkrakningskredit 2,44% SEK 2814 - 5791 -
Rénta att betala? SEK - - - -
2814 0 5791 -

 Rénta pa checkrakningskrediten ingar ej.

Koncernen finansierar sin verskamhet framst via eget kapital,
rorelsekrediter, banklén, finansiell och operationell leasing.
Uppléningen hos kreditinstitut ar rantebarande och till sin
helhet till rorlig ranta. For mer information om foretagets expo-
nering for ranterisk hdnvisas till not 33 Finansiell riskhantering.
Bolaget har inte kapitaliserat ndgon rénta utan all kostandsford
ranta under ret ar ocks4 betald.

Forfallostruktur: Forfallostruktur avseende framtida
avtalade rantebetalningar baserat pd nuvarande rantenivaer och
amorteringar.



NOT 24

De pensionsplaner som finns inom Feelgood ar ITP samt de
stdngda pensionsplanerna PSA och PA-KL. ITP inkluderar bade
formansbestdmda och avgiftbestamda pensioner. Feelgood har
forménsbestimda pensionsétaganden for de stdngda pensions-
planerna PSA och PA-KL.

KONCERNEN

TKR 16-12-31 15-12-31

Summa kostnad for avgiftsbestdmda

planer 29357 26051
Loneskatt p& pensionskostnader 7122 6 320
Réantekostnad 180 252
Total kostnad for ersattningar efter

avslutad anstéllning 36658 32623

Kostnaden redovisas bland personalkostnader férutom
rédntekostnader som rapporterats som finasiella kostnader.

Avstamning av nuvardet avformansbestamda forpliktelser

Férmansbestamda pensionsplaner KONCERNEN

TKR 16-12-31 15-12-31
Ingéende balans nuvéarde 18732 19062
Réntekostnad 180 252
Pensionsutbetalningar -971 -976
Aktuariell vinst (-) forlust (+) " 916 394
Utgéende balans nuvarde av

férmansbestamda forpliktelser 18857 18732

" Harav avser 1 077 tkr kostnader till féljd av férandring av finansiella
antaganden, 340 tkr erfarenhetsbaserad intakter, och 179 tkr
kostnad for sarskild l6neskatt. Féregdende ar avser forandring av
finansiella antaganden och sarskild I6neskatt.

TKR 16-12-31 15-12-31
Aktuariella antaganden

Diskonteringsrénta % 2,00 2,80
Framtida |6netkningar % " ET ET
Inflation % 1,50 1,70
Avgangsintensitet % ? ET ET
Livslangdsantagande FFFS 2007:31 FFFS 2007:31

" Bolaget sétter inte av ndgra ytterligare medel till pension i balans-
rékningen och tillkommande pensioner tryggas genom inbetalningar
till Alecta. Med anledning darav &r framtida I6nedkningar och
avgangsintensitet ej tillamplig.

Tillkommande pensioner i ITP2 tryggas genom inbetalningar
till Alecta.

Tryggande av ITP21 Alecta klassificeras som en férménsbe-
stdmd plan som omfattar flera arbetsgivare. Planen redovisas
som en avgiftsbestamd plan da tillgdng till information saknas
for att kunna redovisa planen som en forméansbestamd plan.
Alectas 6verskott i form av kollektiv konsolideringsniva, berak-
nad enligt Alectas forsakringstekniska metoder och antaganden
uppgar till 149 procent (153).

Koncernens andel avde sammanlagda avgifterna till planen
uppgér till mindre &n 0,01 procent. For 2017 férvintas avgifterna
uppgé till 17269 tkr.

Forviantade utbetalningar direkt fran arbetsgivaren avseende
féorménsbestimda pensionsplaner nastkommande &r forvéintas
uppga till 849 tkr.

Kanslighetsanalys

En minskning av diskonteringsrantan med en halv procentenhet
okar pensionsforpliktelsen till 20 051 tkr. En 6kning av diskonte-
ringsrantan med en halv procentenhet minskar pensionsforplik-
telsen till 17728 tkr. Den genomsnittliga 16ptiden pa pensions-
forpliktelsen, durationen, ar cirka 10 ar. Kinslighetsanalysen
utfors genom att ett aktuariellt antagande dndras medan de andra
antagandena hélls ofordndrade. Detta &r en forenklad metod d&
de aktuariella antagandena vanligtvis &r korrelerade.

NOT 25

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder ar
hanforliga till foljande poster.

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Uppskjutna
skattefordringar
Outnyttjade
underskottsavdrag 24402 21117 20304 21117
Temporara
skillnader 103 43 - -
Totalt 24505 21160 20304 21117
Underskottsavdrag

Koncernens underskottsavdrag uppgick per 31 december 2016
till 110,9 (138,9) mkr. Uppskjuten skattefordran om 24,4 mkr
(21,1) har redovisats i koncernens balansrikning vilket motsvarar
samtliga underskottsavdrag. Samtliga underskottsavdrag hanfor
sig till Sverige och ar utan tidsbegransningar.

KONCERNEN

TKR 16-12-31 15-12-31

Uppskjuten skatteskuld

Immateriella anlaggningstillgdngar 1166 1872
Avséttningar pensioner 778 591
Totalt 1944 2463
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Likvida medel och outnyttjad

Ll checkrakningskredit

Tillgénglig likviditet

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Likvida medel 3472 5326 - -
Outnyttjad beviljad
checkraknings-
kredit 28370 34615 3186 209
Totalt tillganglig
likviditet 31842 39 941 3186 209

Outnyttjad beviljad checkrakningskredit

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Beviljad check-
rékningskredit 66 000 81000 6 000 6 000
Utnyttjad check-
rakningskredit -37630 -46385 -2814 -5791
Totalt ej
utnyttjad check-
rakningskredit 28370 34615 3186 209

Checkrédkningskrediten ar villkorad av ett covenantkrav vilket
Feelgood per 31 december 2016 uppfyllde. Stillda sakerheter
avseende checkréikningskrediten, se not 29.

o} "% & Ovriga skulder

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Forskott fran kunder 1492 925 - -
Ovriga skulder 19734 19 352 875 3870
Totalt 21226 20277 875 3870
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Upplupna kostnader och

e forutbetalda intakter

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Upplupna
personalkostnader 17728 20594 713 400

Ovriga upplupna

kostnader 4948 1732 1522 1392
Forutbetalda

intakter 21746 20556 - -
Totalt 44422 42882 2235 1792

Stallda sakerheter och
[ -1-W eventualforpliktelser

Stéllda sakerheter

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
For beviljad check-
rakningskredit
Andelar i
koncernféretag 130455 134265 188154 188 154
Foretags-
inteckningar 72000 72000 6 000 6 000
Totalt 202455 206265 194154 194154

Pantsatta aktier i koncernbolag per 31 december 2016 avser
Feelgood Foretagshilsovird AB och Feelgood Sjukvérd AB.

Eventualforpliktelser

KONCERNEN MODERBOLAGET
TKR 16-12-31 15-12-31 16-12-31 15-12-31
Borgen till férman
fér dotterbolag = - 33956 40594
Totalt - - 33956 40594

[ [ea 1. W Resultat per aktie

Teckningsoptionsprogram
Under 2015 utgav Feelgood 2 400 000 teckningsoptioner dér en
(1) teckningsoption ger ritt att teckna en (1) aktie under perioden
4 juni till 15 juni 2018. Optionsprogrammet riktades till samtliga
anstéllda inom Feelgood och tecknades till 44 procent av max-
imalt antal optioner i programmet. Bolagsledningen tecknade
1310 000 teckningsoptioner motsvarnade 54,6 procent av totalt
emitterade optioner. Optionerna ar utgivna till marknadsmassiga
villkor och véirderades enligt den sé kallade Black & Scholes-
modellen. Deltagarna i optionsprogrammet har erlagt en options-
premie kontant uppgéende till 0,20 kr per teckningsoption och
teckningskurs till vilken optionsinnehavarna kan teckna aktier
faststélldes enligt villkoren beslutade vid arsstimman till 1,49 kr
per aktie. Utnyttjandet av teckningsrétten ar inte villkorad av
fortsatt anstéllning. Om samtliga teckningsoptioner utnyttjas
Okar aktiekapitalet med 3 000 000 kronor. D4 de anstéllda
har erlagt teckningsoptionernas verkliga virde omfattas inte
optionsprogramet av IFRS 2 — Aktierelaterade ersdttningar.
Den genomsnittliga aktiekursen under perioden 1 oktober till 31
december samt under perioden 1januari till 31 december 6ver-
steg teckningskursen vilket medforde att vigt genomsnittligt
antal aktier efter utspadning uppgick till 104 811 349 st for fjarde
kvartalet och for heldret 2016 till 104 254 280 st.

Viarderingen av teckningsoptionen utgick fran féljande:

* Aktiepriset som l6senkursen berdaknades pa en tecknings-
kurs om 120 procent av den genomsnittliga volymviktade
betalkursen for bolagets aktier pa Nasdaq Stockholm under
perioden 15 maj till och med den 21 maj 2015. Den genom-
snittliga kursen for perioden var 1,24 kr och teckningskursen
beridknades till 1,49 kr.

* Teckningsoptionens l6ptid stréacker sig till den 15 juni 2018
och 16senperioden, dd optionen kan utnyttjas for tecknade av
aktieibolaget, intrader mellan den 4 juni — 15 juni 2018.

* Vid berékning av optionspremien har féljande berakning
gjorts utifrén:

— Denriskfria rantan har beraknats till o procent.
— Volatiliteten har berdknats till 35 procent.
— Utdelning har berdknats till o kr.



EFTER UTSPADNING
2016 2015

FORE UTSPADNING
2016 2015

Resultat efter skatt

per aktie, kr 0,26 0,26 -0,06 -0,06

Resultat per aktie fore utspadning

Berikningen av resultat per aktie har baserats pa arets resultat
efter skatt hanforligt till moderbolagets aktiedigare uppgéende till
26 231 tkr och ett vigt genomsnittligt antal aktier uppgaende till
103940 371.

Resultat per aktie efter utspadning

Berikningen av resultat per aktie efter utspadning har baserats pa
arets resultat efter skatt hanforligt till moderbolagets aktiedgare
uppgaende till 26 231 tkr och pé ett véigt genomsnittligt antal aktier
uppgéende till 104 254 280. Vagt genomsnittligt antal aktier efter
utspadning har berdknats pé foljande sitt:

Véagt genomsnittligt antal aktier efter utspadning:

Vagt genomsnittligt antal aktier under

2016 fore utspadning 8 780 143 103 940 371
Effekt av utfardade teckningsoptioner

2400000 313 909
Vagt genomsnittligt antal aktier under

2016 efter utspadning 104 254 280

NOT 31

Koncernbolag
Vid kop och forsiljning mellan koncernbolag tillampas affars-
massiga villkor och marknadsprissittning.

Moderbolaget
Forséljningen till och ink6p fran koncernforetag 2016 uppgér till
17050 tkr (19 081) respektive 1363 tkr (1434).

Narstaende transaktioner
Nérstienderelationer med betydande inflytande innefattar
Feelgoods styrelseledamoter och foretagsledning, inklusive
familjemedlemmar, samt foretag dar dessa personer har
styrelseuppdrag eller positioner som ledande befattningshavare
och/eller betydande aktie innehav.

Inga transaktioner med nirstéende finns under rikenskaps-
aret. Sevidare not 5.

NOT 32

Feelgoods verksamhet och 16nsamhet péverkas av en rad yttre
och inre faktorer som ar potentiella risker. Feelgood arbetar
16pande med att identifiera, méta och hantera dessa risker. Till
de omraden dér koncernen dr exponerad for risker kan bland
annat rdknas marknadsberoende, politiska, leverantorsberoende,
kundberoende, finansiella risker och risken for dataavbrott.
Finansiell riskhantering beskrivs inot 33.

Marknadsberoende risker
Makroekonomiska faktorer som efterfrage- och konjunkturut-
veckling paverkar Feelgood.

Feelgood konkurrerar med den traditionella foretagshélso-
vérden, konsultforetag inom friskvérden, privatmottagningar
och motionsanlaggningar. Marknaden ar fragmenterad med
ménga mindre aktorer. De laga etableringshindren inom bran-
schen utgor huvudorsaken till att det forekommer hérd prispress
ibranschen och darigenom 1ag 16nsamhetsutveckling. Det stiller
hoga krav pa Feelgoods formaga till effektivisering. Férandrad
konkurrenssituation péverkar bade férsaljningsvolymer och
vinstmarginaler.

Feelgood har idag ramavtal med flera storre koncernforetag
och organisationer, vilket sdkrar en del av koncernens omsatt-
ning och skapar forutsattningar for langsiktiga relationer.

Politiskarisker

Hilso- och sjukvardsomradet ar till stor del offentligt finansierat.
Dérav foljer att marknadens aktorer dr beroende av politiska
beslut. Detta medfor osidkerhet om vilka forutsattningar som
langsiktigt kommer att gélla. De forandringar av forménsbeskatt-
ning gillande trianing och halsovéard som har skett samt ambitio-
nernairegeringens atgardsprogram mot ohalsa paverkar
Feelgoods majligheter positivt. Forandrade regler for sjukskriv-
ningar har bade negativa och positiva effekter. Sammantaget kan
ségas att den politiska debatt som pagér paverkar Feelgood i
positivriktning. Feelgoods politiska riskexponering dr forhallan-
devis 14g tack vare att absoluta majoriteten av omséttningen
kommer fran privatfinansierad verksamhet. Dock kan forandrade
regler kring sjukvard och foretagshélsovard fa storre kortsiktiga
konsekvenser. Har avses regelverken som omger ldkare och
sjukgymnaster som innehar fri etableringsratt och kan debitera
landstingen for likarvard och sjukgymnastersittning. Aven
forandringar och framfor allt neddragningar inom kommuner och
landsting kan paverka Feelgood genom minskande bestéllningar
fran sjukvardhuvudmannen i form av framtida lagre vardavtal.

Leverantdrsberoenderisker

Dessa utgors framfor allt av ett flertal olika hyresavtal som avser
lokaler. Storre forandringar av vasentliga hyresvillkor kan ha en
stor paverkan pé Feelgoods 16nsamhet. Det stéller krav pa
ledningen att l6pande utvardera och omférhandla dessa avtal.

Kundberoenderisker

Feelgood har ett mycket stort antal kunder med varierande
storlek. Storsta kundens inkop fran Feelgood uppgick till cirka
25,1 mkr (18,2). Storre forandringar i efterfrigan frén de storsta
kunderna har en stor paverkan pa Feelgoods 1onsamhet. Vad
galler kreditrisker, se not 33 Finansiella riskhantering,
Kreditrisker.

Medarbetare

Feelgood konkurrerar om yrkesgrupper som &r attraktiva inom
branschen, bade hos konkurrenter, egenféretagare och den
offentliga sjukvarden. Detta stiller krav pa ledningen att skapa
arbetsplatser som kan attrahera kompetent personal. For att
begransa risken for avhopp och samtidigt attrahera nya
medarbetare stravar darfor Feelgood efter att, forutom
marknadsmassig 16nesattning, ocksé kunna erbjuda en
stimulerande och utvecklande arbetsmiljo.

Feelgood Arsredovisning 2016
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Dataintrang och dataavbrott

Risker for dataintrng och stold av databaser motverkas genom
att vid varje tid utnyttjade senaste fysiska och programmaissiga
skydd som finns tillgangliga. Risker for dataavbrott hanteras
genom sa kallad spegling avlagrad information och avbrottsfri
elforsorjning.

Tvister

Feelgood arinte part i ngon vésentlig tvist, rattegang eller
skiljeforfarande. Inte heller i 6vrigt foreligger kinda omsténdig-
heter som kan forvintas leda till tvist och som bedéms skulle
kunna skada Feelgoods stillning i icke ovdsentlig grad.

Kéanslighetsanalys

De risker som beskrivits ovan kan resultera i antingen lagre
intdkter eller 6kade kostnader for Feelgood. I tabellen nedan har
en berdkning gjorts av hur Feelgoods resultat fore skatt under
2016 paverkas av ett antal storre intékts- och kostnadsposter samt
fordndrade finansiella forutséttningar. De redovisade effekterna
ska ses som en indikation p4 en isolerad fordndring. Om flera
faktorer avviker samtidigt kan resultatpéverkan férandras.

Resultat Resultat
Férandrings- fore skatt fore skatt
variabel Foérandring 2016, mkr 2015, mkr
Nettoomsattning +/-1 % 6,3 5,7
Hyreskostnader +/-1 % 0,5 0,5
Lénekostnader +/-1 % 2,3 2,3
Marknadsréntor +/-1 %-enhet 0,4 0,5
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NOT 33

Feelgood har en central ekonomifunktion som ansvarar for att
reducera de finansiella riskerna och utféra de I6pande finansiella
transaktionerna. De finansiella instrument som hanteras bestar
av bankkrediter samt kort- och langfristiga lan. Feelgood har
dven finansiella instrument direkt kopplade till koncernens
verksamhet sdsom kundfordringar och leverantorsskulder.

Koncernen ar i sin verksamhet utsatt for finansiella risker
som kan ge fluktuationer i resultat och kassaflode. Dessa risker
ar huvudsakligen finansieringsrisk, kreditrisk, likviditetsrisk
och rianterisk. Darutover finns risker for egendom och ansvar
som ar forsakringsbara. En sammanfattning av koncernens
principer anges nedan.

Finansieringsrisk
Finansieringsrisk avser risk att bolaget far ett for stort lanebehov
iettlage med anstrangd kreditmarknad. Feelgood arbetar aktivt
med att sdkerstilla att alla bekraftade bankkreditloften finns
tillgangliga.

Feelgood jobbar 16pande med att uppréatthalla en god betal-
ningsberedskap samt en balanserad belaning.

Kreditrisk

Kreditrisk definieras som risken att en motpart i en transaktion
inte kan fullfolja sina dtaganden. For Feelgood utgors denna risk
primirt avkundfordringarna. Bolagets utestdende krediter till

de storre kunderna uppgér till vasentliga belopp. Den storsta
enskilda kundens saldo i koncernens kundreskontror uppgick till
4,7 mkr (3,6) per den 31 december 2016. Skulle en av koncernens
storre kunder hamna pé obestand eller f andra betalningssva-
righeter kan Feelgood dsamkas vasentlig ekonomisk skada. For
att minska riskerna for sédana hiandelser reglerar koncernens
kreditpolicy beslutsordning for kreditengagemang, kreditbevak-
ning, pdminnelserutiner och rapportering. Kundfordringarna
overvakas l6pande for att begransa riskexponeringen. Kredittiden
arnormalt 30 dagar. Det gors 16pande avstimningar av storleken
avreserv for befarade kundforluster. Kundforlusternairelation
till koncernens nettoomséttning uppgick 5,6 promille (12,6). Per
den 31 december 2016 uppgick kundfordringarna till 75,6 mkr
(64,2) varav 3,9 mkr (4,0) var forfallna. Feelgood har ingen kund
som Overstiger tio procent av Feelgoods totala nettoomsittning.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk definieras som risken att ej kunna genomfora 16-
pande betalningar som ett resultat av otillracklig likviditet eller
svarigheter att f extern finansiering. Risken hanteras genom
likviditetsplanering och checkrikningskredit.

Réanterisk

Rénterisken definieras som risken att forandringar i marknads-
rantor som paverkar kassaflodet och resultatet. Koncernens
finansieringskallor utgors av eget kapital, checkrakningskredit,
operationell leasing och likvida medel. Den huvudsakliga
ranterisken uppkommer av koncernens lngfristiga upplaning
samt nyttjande av rorelsekrediter vilka medfor att koncernen
exponeras for fordndringar i rdntenivierna. Férandringar i
rantenivan har en direkt inverkan pa Feelgoods réntenetto,
men det forekommer dven en indirekt pdverkan pa koncernens
rorelseresultat genom rintenivans paverkan pa 6vriga poster
iresultatrakningen. Koncernens finansiering &risin helhet till
rorlig rianta. Det dr Feelgoods uppfattning att rorlig ranta leder
till lagre l&nekostnad 6ver tiden. For kinslighetsanalys av mark-
nadsrantor se not 32.

Forsakringsbararisker

Moderbolaget hanterar forsakringsskyddet for hela koncernen
forutom personforsékringar och fordonsforsakringar som han-
teras av respektive arbetsgivare. Mot traditionella forsakrings-
bara risker sdsom avbrott, brand, st6ld, ansvar och liknande
bedoms koncernen ha ett tillfredsstillande skydd genom de
forsakringar som tecknats.

NOT 34

For att uppritta redovisningen gor foretagsledningen och
styrelsen uppskattningar och bedémningar som péverkar i
bokslutet redovisade tillgangs- och skuldposter respektive
intdkts- och kostnadsposter samt annan lamnad information.
Verkligt utfall kan skilja sig frén dessa bedomningar. Effekten
av dndringar i uppskattningar och bedémningar redovisas i
resultatrakningen for den perioden under vilken dndringarna
genomfors och med oférandrad klassificering av dessa poster.

Nedskrivningsprévning av goodwill

Vid bed6mning av kassagenererande enheters dtervinningsvirde
for bedomning av eventuellt nedskrivningsbehov av goodwill,
har flera antaganden om framtida férhé&llanden och uppskatt-
ningar av variabler gjorts. En redogorelse av dessa dterfinns i not
14, Goodwill. Andringar av dessa antaganden och uppskattningar
skulle kunna ha en vésentlig effekt pa vardet av goodwill.



Uppskjutna skattefordringar

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporira skillnader
och underskottsavdrag redovisas endast i den man det bedoms
som sannolikt att dessa kommer att medfora lagre skattutbetal-
ningar i framtiden. Vid dessa bedémningar har flera antaganden
om framtida forhallanden och uppskattningar av variabler
gjorts, dar den viktigaste dr bedomningen om enheternas
framtida vinstgenerering.

NOT 35

Den 23 mars 2017 forviarvade Feelgood Helsa Foretagshilsovard
Ostersund AB, Helsa Specialistvard Ostersund AB samt Helsa
Foretagshilsovard Sverige AB:s kundavtal i Norrkoping.De

tva verksamheterna i Ostersund omsitter tillsammans ca 30
mkKr per ar och hade 24 medarbetare. Forvirvet ar en del av
Feelgoods tillvixtstrategi och genomfors genom att Feelgood
forvarvar samtliga aktier i de tvé bolagen. Helsa var innan
forvarvet samarbetspartner till Feelgood och leverantor till flera
av bolagets kunder. Genom forvirvet vidareutvecklar Feelgood
samarbete och stirker bolagets nirvaro i Region Norr samt i
Norrképing. Tilltrdde skedde 3 april 2017.

Under februari 2017 kom Feelgood och Danske Bank Gverens
om nya sdrskilda villkor avseende garantier. I och med detta
dterlamnade Danske Bank samtliga pantsatta aktier som funnits
ibankens forvar. De pantsatt aktierna som aterlamnandes var
aktierna i koncernforetagen Feelgood Foretagshilsovard AB
och Feelgood Sjukvard AB. Feelgood har darmed inga aktier i
koncernen som ar pantsatta.

NOT 36

Till férfogande fé6r moderbolagets

arsstamma star: 2016

10 834 000 kr
22 819 620 kr
21137 637 kr

Overkursfond
Balanserade vinstmedel
Arets resultat

Summa 54 791 257 kr
Styrelsen foreslar att en utdelning till aktieigarna om 5197 019
kr, vilket motsvarar 0,05 kr per aktie och att resterande till férfo-
gande stiende medel balanseras i ny riakning enligt f6ljande:

Styrelsen foreslar att vinstmedlen

disponeras enligt féljande: 2016

5197 019 kr
49 594 238 kr

Till aktiedgarna utdelas
Till nasta ar balanseras

Summa 54 791 257 kr

Antalet aktier uppgick per den 31 december 2016 till 103 940 371.

De totala beloppen som foresléas delas ut samt som foreslas
overforas till ny rakning har berdknats pa samtliga 103 940 371
utestdende aktier per den 31 december 2016. Som avstimnings-
dag for utdelning foreslés den 26 maj 2017. Sista dag f6r handel
med Feelgoods aktier med rétt till utdelning blir ddrmed den

24 maj 2017. Beslutar arsstimman enligt styrelsens forslag,
beriknas utdelningen komma att utbetalas genom Euroclears
forsorg den 31 maj 2017.

Den verksamhet som bedrivs i moderbolaget och koncernen
medfor inte risker utéver vad som forekommer eller kan antas
forekomma i branschen eller de risker som ér férenade med
bedrivande av naringsverksamhet. Styrelsen har beaktat moder-
bolagets och koncernens konsolideringsbehov genom en allsidig
bedomning av moderbolagets och koncernens ekonomiska
stéllning och moderbolagets och koncernens mgjligheter att p&
sikt infria sina ataganden. Moderbolagets och koncernens eko-
nomiska stéllning ger inte upphov till annan bedomning an att
moderbolaget och koncernen kan fortsétta sin verksamhet och
forvantas fullgora sina forpliktelser pa kort och lang sikt samt ha
formaga att gora de investeringar som dr nédvandiga. Styrelsens
bedomning &r att storleken pé det egna kapitalet, aven efter fore-
slagen utdelning, star i rimlig proportion till omfattningen pa
moderbolagets och koncernens verksamhet samt de risker som
ar forenade med verksamhetens bedrivande. Det &r styrelsens
bedomning att foreslagen utdelning dr forsvarlig med hansyn
till de krav som verksamhetens och koncernverksamhetens art,
omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital liksom p&d moderbolagets och koncer-
nens konsolideringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.
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Styrelsens och verkstallande direktérens intygande

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsdkrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internatio-
nella redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och ger en réttvisande bildav koncernens stillning och
resultat. Arsredovisningen har upprittats i enlighet med god redovisningssed och ger en rittvisande bild av moder-
bolagets stillningoch resultat. Forvaltningsberittelsen for koncernen och moderbolaget ger en rittvisande 6versikt
over utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stillning och resultat samt beskriver vésentliga
risker och osidkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen stér infor.

Stockholm den 20 april 2017

Goran Hagglund
Styrelseordforande
Christoffer Lundstrém Jorgen Ménsson Eric Norlander
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Bengt Stillstrom Karin Wallin Rasmus Behrens
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Arbetstagarrepresentant
Joachim Morath

Verkstdllande direktor och Koncernchef

Var revisionsberittelse har avgivits 20 april 2017.

Ernst & Young AB

Magnus Fagerstedt
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstimman i Feelgood Svenska AB (publ), org nr 556511-2058

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen for Feelgood Svenska AB (publ) for
ar 2016. Bolagets arsredovisning och koncernredovis-
ning ingar pa sidorna 26-76 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets
finansiella stéllning per den 31 december 2016 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upp-
réttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i
alla visentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stillning per den 31 december 2016 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for dret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och arsredovisningslagen.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Forvalt-
ningsberittelsen och bolagsstyrningsrapporten ar
forenliga med arsredovisningens och koncernredovis-
ningens 6vriga delar, och bolagsstyrningsrapporten &r i
overensstimmelse med arsredovisningslagen.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststéller
resultatrakningen och balansriakningen fé6r moderbolaget
samt rapport over totalresultat och rapport 6ver finan-
siell stéllning f6r koncernen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i av-
snittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrack-
liga och dndamélsenliga som grund for vara uttalanden.

Sdrskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de
omraden som enligt var professionella bedomning var de
mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen for den aktuella perioden.
Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen
av, och i vért stillningstagande till, &rsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga
separata uttalanden om dessa omraden.

Sarskilt betydelsefulla omraden (1) Goodwill
Goodwill redovisas till 125 Mkr i rapport 6ver finansiell
stillning for koncernen per 31 december 2016. Bolaget
provar minst arligen och vid indikation pa vérdenedgéng
att redovisade viarden inte overstiger berdknade éter-
vinningsvérden for dessa tillgingar. Atervinningsvirdena
faststills genom en nuvirdesberakning av framtida kassa-
floden per kassaflodesgenererande enhet och baseras
pa forvintat utfall av ett antal faktorer som grundas pa
bolagets affdrsplaner och prognoser.

Bedomningar av de antaganden som bolaget gjort
for bedomning av atervinningsvardet sdsom framtida
kassafloden, tillvaxt och diskonteringsrianta skulle dock
kunna leda till att nedskrivningsbehov uppstar. Med
anledning av ovan har redovisningen av goodwill ansetts
vara ett sarskilt betydelsefullt omrade i revisionen.
Redovisningsprinciper for goodwill framgar av not
1, en beskrivning av nedskrivningstestet framgér av
not 14 och av not 34 Viktiga redovisningsfrégor samt
uppskattningar och bedomningar.

I var revision har vi utvarderat och granskat bolagets
process for att uppritta nedskrivningstest, bland annat
genom att utvirdera tidigare triaffsikerhet i prognoser
och antaganden. Vi har ocksa gjort jamforelser mot andra
foretag och branscher for att utvardera rimligheten i
bedomda framtida kassafléden och tillvixtantaganden.
Vi har dven granskat hur kassagenererande enheter
identifierats mot faststéllda kriterier och jamfort med
hur bolaget internt foljer upp goodwill. Vi har med stod
av vara varderingsspecialister granskat bolagets modell
och metod for att genomfora nedskrivningstest och har

utvarderat bolagets egna kinslighetsanalyser matematiskt,
samt genomfort kénslighetsanalyser av nyckelantaganden
och mojliga paverkansfaktorer. Med stod av vara virde-
ringsspecialister har vi ocksa granskat marknadsmassig-
heten i antaganden om diskonteringsranta och langsiktig
tillvaxt. Vi har bedémt huruvida lamnade upplysningar i
arsredovisningen ar &ndamalsenliga och tillrdckliga i en-
lighet med de regelverk bolaget har att anpassa sig efter.

Sarskilt betydelsefulla omraden (2)

Uppskjuten skattefordran

Det finns visentliga koncernmassiga skatteunderskott

i koncernen som totalt uppgar till 111 mkr per den 31
december 2016 vilket motsvarar 24 mkr i uppskjutna
skattfordringar. Bolaget redovisar i rapport 6ver finansiell
stillning for koncernen per 31 december 2016 24 mkr i
uppskjuten skattefordran kopplat till skatteunderskott.
Bolaget gor bedomningar huruvida det ar sannolikt att
uppskjutna skattefordringar kommer att kunna utnyttjas
inom en rimlig framtid. Vardet pa uppskjutna skatteford-
ringar reduceras om det inte bedoms som sannolikt att
de kan utnyttjas. Varderingsprocessen ar komplex och
baseras i hog grad pé bolagets bedomningar och anta-
ganden, varfor redovisningen av uppskjuten skatt har
ansetts vara ett sirskilt betydelsefullt omréde i revisionen.

Vid bolagets bedomningar har flera antaganden om
framtida forhallanden och uppskattningar av variabler
gjorts, dir den viktigaste ar bedomningen om enheternas
framtida vinstgenerering, ndgot som framgar av not 34
Viktiga redovisningsfrdgor samt uppskattningar och
bedomningar.

I var revision har vi utvarderat bolagets process for att
bedéma huruvida den uppskjutna skattefordran kommer
att kunna utnyttjas inom en rimlig framtid samt huruvida
uppbokat belopp ar rimligt med bakgrund till bolagets
prognoser for kommande ar. I var granskning har vi
dven utvarderat tidigare tréffsakerhet i prognoser och
antaganden kopplat till uppskjuten skattefordran. Vi
har bedomt huruvida lamnade upplysningar i &rsredo-
visningen ar andamalsenliga och tillrackliga i enlighet
med de regelverk bolaget har att anpassa sig efter.
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Annan information dn drsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehéller &ven annan information dn
arsredovisningen och koncernredovisningen och ater-
finns pé sidorna 1-25 och 80-82. Det &r styrelsen och
verkstillande direktoren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

I samband med vér revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen ar det vért ansvar att lisa
den information som identifieras ovan och 6verviga om
informationen i visentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi &ven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehéller en visentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera
i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen uppréttas och att den ger en rittvisande bild enligt
arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovis-
ningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU. Styrelsen
och verkstillande direkt6ren ansvarar dven for den
interna kontroll som de bedomer dr nodvéndig for att
uppritta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehéller nagra visentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprittandet av drsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande
direktoren for bedomningen av bolagets formaga att
fortsétta verksamheten. De upplyser, nar sa ar till-
lampligt, om férhallanden som kan paverka formégan
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att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas
dock inte om styrelsen och verkstillande direktéren
avser att likvidera bolaget, upph6ra med verksamheten
eller inte har négot realistiskt alternativ till att géra
négot av detta.

Revisorns ansvar

Véra mal ar att uppna en rimlig grad av sikerhet om att

arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet

inte innehaller ndgra visentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pé oegentligheter eller pé fel, och att lamna
en revisionsberittelse som innehéller véra uttalanden.

Rimlig sékerhet dr en hog grad av sikerhet, men &r ingen

garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god

revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka en
vasentlig felaktighet om en sédan finns. Felaktigheter
kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvintas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvéander vi pro-
fessionellt omdome och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och bedomer vi riskerna for viasentliga
felaktigheter i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa fel, utformar och utfor granskningsatgarder bland
annat utifran dessa risker och inhdmtar revisions-
bevis som ar tillrackliga och &ndamalsenliga for att
utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att
inte uppticka en visentlig felaktighet till f6ljd av
oegentligheter dr hogre an for en vasentlig felaktighet
som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldm-
nanden, felaktig information eller &sidosattande av
intern kontroll.

« skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision
for att utforma granskningsatgérder som ar lampliga

med hénsyn till omstdndigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

« utvirderar vi limpligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verk-
stillande direktorens uppskattningar i redovisningen
och tillh6rande upplysningar.

« drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen
och verkstillande direktéren anvénder antagandet
om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om det
finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sédana héndelser eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets forméga att fortsitta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberat-
telsen fédsta uppmirksamheten pé upplysningarna i
arsredovisningen om den visentliga osdkerhetsfaktorn
eller, om sédana upplysningar ar otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Véra slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberittelsen. Dock kan framtida handelser
eller férhéllanden gora att ett bolag inte ldngre kan
fortsétta verksamheten.

 utvirderar vi den 6vergripande presentationen,
strukturen och innehéllet i arsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovisningen
dterger de underliggande transaktionerna och
héndelserna pa ett sitt som ger en réttvisande bild.

 inhdmtar vi tillrdckliga och dndamaélsenliga revisions-
bevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affirsaktiviteterna inom koncernen
for att gora ett uttalande avseende koncernredovis-
ningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och
utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi méste informera styrelsen om bland annat revi-
sionens planerade omfattning och inriktning samt



tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Vi méste ocksé forse styrelsen med ett uttalande
om att vi har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende
oberoende, och ta upp alla relationer och andra foérhal-
landen som rimligen kan paverka vart oberoende, samt
i tillampliga fall tillhérande motétgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen
faststéller vi vilka av dessa omraden som varit de mest
betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedomda
riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfor
utgor de for revisionen sirskilt betydelsefulla omrédena.
Vi beskriver dessa omréden i revisionsberéttelsen sévida
inte lagar eller andra forfattningar férhindrar upplys-
ning om fragan eller nér, i ytterst séllsynta fall, vi be-
domer att en fréga inte ska kommuniceras i revisions-
beréttelsen pa grund av att de negativa konsekvenserna
av att gora det rimligen skulle véantas vara storre dn
allménintresset av denna kommunikation.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av drsredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direk-
torens forvaltning av Feelgood Svenska AB (publ) for
ar 2016 samt av forslaget till dispositioner betriffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstallande direktoren
ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i av-
snittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i

Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r
tillrackliga och andamaélsenliga som grund for vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betriaffande bolagets vinst eller forlust.
Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat
en bedomning av om utdelningen ar forsvarlig med
hénsyn till de krav som bolagets och koncernens verk-
samhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken
av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoli-
deringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta inne-
fattar bland annat att fortlopande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att
bolagets organisation &r utformad sa att bokforingen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska ange-
lagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt.
Den verkstillande direktoren ska skota den 16pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgirder som &r nodvéandiga for
att bolagets bokforing ska fullgoras i 6verensstimmelse
med lag och for att medelsforvaltningen ska skétas pa
ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och

darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet
kunna bedéma om négon styrelseledamot eller verk-
stillande direktoren i nagot visentligt avseende:

» foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till
nagon forsummelse som kan foranleda ersittnings-
skyldighet mot bolaget.

« pénagot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vért mél betraffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet
bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka &tgér-
der eller forsummelser som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvinder vi professionellt omdome och har en
professionellt skeptisk instillning under hela revision-
en. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig
framst pé revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkom-
mande granskningsatgirder som utfors baseras pé var
professionella bedomning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen
pé sddana atgarder, omraden och forhéllanden som ar
vésentliga for verksamheten och dar avsteg och 6ver-
tradelser skulle ha sérskild betydelse for bolagets situa-
tion. Vi gar igenom och provar fattade beslut, besluts-
underlag, vidtagna dtgirder och andra forhallanden
som ir relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.
Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betréaffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett
urval av underlagen for detta for att kunna bedoma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den 20 april 2017
Ernst & Young AB

Magnus Fagerstedt
Auktoriserad revisor
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Arsstamma

Anmalan att delta i arsstamma

Anmélan kan goras till Feelgood Svenska AB,
Arsstimma, Box 10111, 100 55 Stockholm. Anmilan
kan ocksé goras till Josephine Ohlén via e-post:
bolagsstamma@feelgood.se. Vid anmaélan skall aktie-
agare uppge namn, person-/organisationsnummer,
adress och telefonnummer dagtid, registrerat aktie-
innehav samt antal (ett eller hogst tva) bitraden. For
aktiedgare som foretrdds genom ombud skall fullmakt
och ovriga behorighetshandlingar, for att underlétta
inpassering vid stimman, bilaggas anmaélan.
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Deltagande i arsstamman

Aktiedgare som vill delta i arsstimman ska dels vara
inférd i den av Euroclear Sweden AB (tidigare VPC
AB) ("Euroclear”) forda aktieboken, dels anmala sig till
bolaget senast onsdagen den 17 maj. For aktieigare
som foretrads genom ombud ska fullmakt och Gvriga
behorighetshandlingar bildggas anmaélan for att under-
latta inpassering vid stimman.

Forvaltarregistrerade aktier

For att dga ritt att delta i drsstimman méste aktie-
dgare som har sina aktier forvaltarregistrerade genom
banks notariatavdelning eller annan forvaltare, begéra
att tillfalligt vara inford i aktieboken hos Euroclear
onsdagen den 17 maj 2017. Aktiedgaren maste under-
ratta forvaltaren harom i god tid fore denna dag.

Kallelse till arsstamma

Kallelse till arsstimman sker via bolagets hemsida
www.feelgood.se och genom annonsering i Post- och
Inrikes Tidningar dir tidpunkt och dagordning for
arsstdmman framgar. Upplysning om att kallelse har
skett ska ske genom annonsering i Dagens Nyheter.



Kontaktuppgifter

Feelgood Huvudkontor
Banérgatan 16
08-545 810 00

Feelgood Alingsas
Strahles Allé
0322-66 59 00

Feelgood Bollnas
Langgatan 11
0278-172 10

Feelgood Boras
Asboholmsgatan 6
033-20 90 30

Feelgood Edsbyn
Langgatan 15
0278-172 10

Feelgood Gavle
Lantmaterigatan 2
026-66 33 90

Feelgood Goteborg City
Otterhallegatan 2
031-727 67 00

Feelgood Hallsberg
Ostra Storgatan 1
0582-888 00

Feelgood Helsingborg
Jarnvagsgatan 35
042-26 63 70

Feelgood Harnésand
Tullportsgatan 2
060-64 45 00

Feelgood J6nkoping
Ostra Storgatan 67
036-34 23 40

Feelgood Karlskoga
Brukstorget 4
0586-676 00

Feelgood Katrineholm
Mejerigatan 11
0150-48 93 30

Feelgood Klippan
N Skolgatan 2
0435-144 75

Feelgood Kristinedal
Byfogdegatan 4
031-337 33 60

Feelgood Kumla
Mastgatan 2C
019-58 75 00

Feelgood Landskrona
Skolallén 15 B
042-26 63 70

Feelgood Laxa
Casselgatan 6
0584-120 25

Feelgood Link6ping
Storgatan 9A
013-37 77 30

Feelgood Lund
Gustavshemsvagen 1C
046-16 56 60

Feelgood Malmé
Hans Michelsensgatan 9
040-1028 70

Feelgood Motala
Strandvégen 2
013-37 77 30

Feelgood Nordmaling
Asgatan 4
090-17 63 60

Feelgood Norrképing
Braddgatan 11
011-21 33 90

Feelgood Nyképing
Ostra Storgatan 5
0155-21 12 55

Feelgood Olofstrom
Véllaregatan 30
0454-333 30

Feelgood Perstorp
Perstorp Industripark
0435-387 10

Feelgood Rundvik
Strandvagen 57
0930-305 16

Feelgood Skelleftea
Lagergatan 1B
0910-72 09 20

Feelgood Skévde
Radhusgatan 6
0500-49 95 90

Feelgood Stockholm City
Grev Turegatan 34
08-676 82 00

Feelgood Stockholm Huddinge
Huddinge Stationsvag 5, plan 4
08-505 797 60

Feelgood Stockholm Kista
Kistagangen 12
08-586 156 30

Feelgood Stockholm Marievik
Arstaingsvagen 17
08-556 307 00

Feelgood Stockholm Solna
Smidesvagen 10-12
08-564 844 00

Feelgood Sundsvall
Bankgatan 15
060-64 45 00

Feelgood Séderhamn
Véxelgatan 8B
0278-172 10

Feelgood Tannefors
Ensbovégen 8 Hus 450
013-1845 16

Feelgood Torslanda
Personalvagen 19
031-325 42 42

Feelgood Uddevalla
Kasenabbevagen 11B
0522-997 70

Feelgood Umea
Slojdgatan 2
090-17 63 60

Feelgood Umea Tvistevdagen
Tvistevédgen 47 B
090-17 63 80

Feelgood Uppsala
Kungséngsvagen 29
018-4188010

Feelgood Vannas
Sddra Drottninggatan 2
0935-390 40

Feelgood Vasteras
Munkgatan 20B
021-41 90 50

Feelgood Orebro
Radiatorvagen 17
019-603 61 00

Feelgood Arsredovisning 2016
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Feelgoods huvudkontor

Beso6ksadress: Garnisonen, Banérgatan 16
Postadress: Box 10111, 100 55 Stockholm
Tel: 08-545 810 00

www.feelgood.se

feelgood
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